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Yiiksek Ihtisas Universitesi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun Vakif Yiiksekdgretim Kurumlarina
iliskin hiikiimlerine uygun olarak kurulan ve kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif iiniversitesidir. Universite
02/08/2013 tarih ve 28726 sayil1 Resmi Gazete ’de yayimlanan 6495 sayili Kanun’un 11 inci maddesi ile
yapilan degisiklik ile “Yiiksek Ihtisas Universitesi” olarak kurulmustur. Universite kurucu vakfi Tiirkiye
Yiiksek Thtisas Hastanesi Vakfi (TIVAK)’dur.

Yiiksek Thtisas Universitesi Tip Fakiiltesi, akademik faaliyetlerine 2015 yilinda baslanmstir. Yiiksek Thtisas
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde 2016-2017 yilinda Beslenme ve Diyetetik ile
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Boliimleri, 2017-2018 yilinda ise Hemsirelik ve Saglik Y onetimi Boliimleri
kurulmus 6grenci alarak 6gretime baslamistir. 2019 yilinda Dil ve Konusma Terapisi Boliimi agilmas;
hentiz kurulum ¢alismalar1 devam etmektedir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda 2016-2017 akademik yilindan itibaren 6grenci kabul etmeye
baslayan Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Onlisans Programi, 2017-2018 akademik yilinda
Ameliyathane Hizmetleri ve Elektrondrofizyoloji Onlisans Programlari; 2018-2019 akademik yilinda ise
Anestezi Onlisans Progranu faaliyetlerine baglamistir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda 2019-
2020 akademik yilindan itibaren s6z konusu programlara ilave olarak Biyomedikal Cihaz Teknolojisi,
Optisyenlik, Tibbi Laboratuvar Teknikleri ile Tibbi Tanitim ve Pazarlama programlarinda 6nlisans egitimi
verilmeye baslanmistir.

Yiiksek Ihtisas Universitesi biinyesinde bulunan Meslek Yiiksekokulu 2019-2020 akademik yili itibariyla
Bilgisayar Programcilign ve Eczane Hizmetleri Onlisans Programlarina &grenci kabul ederek, ¢gretim
faaliyetlerine baglamistir.

Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii, 2016-2017 akademik yilinda Anatomi Tezli Yiiksek
Lisans Programi ile lisansiistii 6grenim faaliyetlerine baslamistir. Enstitii biinyesinde 2017-2018 akademik
yilinda I¢ Hastaliklar1 Hemsireligi Tezli Yiiksek Lisans Programi, Tibbi Mikrobiyoloji Tezli Yiiksek Lisans
Programi ile Histoloji ve Embriyoloji Tezli Yiiksek Lisans Programi; 2018-2019 akademik yilinda ise
Tibbi Genetik Tezli Yiiksek Lisans Programlart agilmistir.

Universitenin tip ve saglik bilimlerinde egitim-dgretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki kapasitesini
gelistirmek maksadiyla Ozel Medical Park Ankara Hastanesi ile imzalanan afiliasyon protokolii yiiriirliige
girmistir. Buna ilave olarak Liv Hospital Ankara arasinda yapilan isbirligi protokolii cergevesinde
ogrenciler s6z konusu hastanede 6gretimlerine devam etmektedir.

Universitenin egitim dili Tiirkgedir. Ogrencilere yiiksekogrenimleri miiddetince yabanci dil olarak,
yogunlastirilmus Ingilizce dersi verilmektedir. Bunun yaninda Mesleki Ingilizce ve Tibbi ingilizce dersleri
verilerek dil yeterlilikleri gelistirilmektedir.

Yiiksek Ihtisas Universitesi, Balgat Yerleskesi, Baglum Yerleskesi ve Medical Park Ankara Hastanesi ve

Liv Hospital'da toplam 69.143,08 e kapal1 alanda yiiksek6gretim faaliyetlerini yiiriitmektedir. Bu alanlar
icerisinde; laboratuvarlar, derslikler, kiitiiphaneler, konferans salonlari, ortak alanlar ve bunlara ek olarak
idari birimlere tahsis edilmis yerler bulunmaktadir.

Yiiksek Ihtisas Universitesi 2019-2023 Stratejik Plan hazirliklari gercevesinde misyon, vizyon, degerler ve
hedefler 2019 yili igerisinde glincellenmistir.

Bu kapsamda iiniversitenin misyonu; Atatiirk ilke ve Inkilaplarmi benimseyen, Cumhuriyetimizin
degerlerine sahip ¢ikan, sahip oldugu bilgiyi teknoloji ve inovasyona doniistiirerek gelecege yon veren,
mesleki yetkinliklerini gelistirmek i¢in yasam boyu 6grenme aliskanligiyla arastiran, sorgulayan ve iireten,
yiiksek nitelikli akademik programlarimiz sayesinde bilim ve teknolojiyi yakindan takip eden, degisime ve
kesfetmeye acik, girisimci, elestirel diisiinebilen; {istlendigi mesleki ve sosyal sorumluluklar1 basariyla
yerine getiren, etik degerlere sahip insan odakli yaklasimi ile farkliliklar1 gozeten, insan haklarina saygili,
toplumsal gelisime katki saglamayr amacglayan saglik profesyonelleri yetistirmeyi ve saglik alaninda
yaptigimiz bilimsel arastirmalarla evrensel nitelikte bilgi tireterek, bilginin yayilmasini ve toplumsal fayda
yaratmasini saglamaktir.



Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin vizyonu; saglik bilimlerinde éncii, uzmanlhg: ve yaraticihigr ile diinyanin
lider arastirma tiniversitelerinden biri olmak amaciyla arastirma-gelistirme c¢alismalarini destekleyen, bu
alanda sundugu egitim 6gretim hizmeti ile toplumla biitiinlesmeyi amaglayan, toplum sorunlarina ¢éziim
tireten, ulusal ve uluslararas1 sorunlara ¢6ziim tiiretecek bilimsel ve teknolojik arastirmalar yapan, ait
oldugu toplumun degerlerine sadik kalarak bilimsel bakis agisina sahip 6grenciler yetistiren, kalite odakli
egitim anlayisi ile uluslararasi standartlarda nitelikli bilgi tireten, gelecege yon veren, saygin bir iiniversite
olmaktir.

Universitenin vizyon ve misyon bildirimi cercevesinde benimsedigi degerler;
Adil ve Esit Yaklasim

Etik Degerlere Baglilik

Topluma Hizmet

Kalite Odaklilik

Sosyal Sorumluluk Anlayisi

Bilimsel Yaklagim

Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik

Evrensel Degerlere Baglilik

Demokratik Y dnetim olarak siralanmusgtir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurum 2019-2023 Strateji Plan ile stratejik plan iginde yer alan misyon, vizyon, degerler ile stratejik amag
ve hedefleri Kanit 1°de sunulmustur. Kurumun Stratejik Plam (2019-2023) kapsaminda tiniversitemizin
akademik ve idari alanlariyla iliskili olarak 6ncelikli hedefler dogrultusunda performans gostergeleri ve
anahtar performans gostergeleri belirlenmis, Kanit 2°de sunulmustur. Ancak bu gostergelerin izlenmesi
sistematik olmayan ve tiim alanlar1 kapsamayan sekilde yapilmaktadir.

Bununla birlikte tiniversite 2019-2023 Stratejik Planin1 hazirlanmig ve web {izerinden i¢ ve dis paydaslarin
erisimine sunulmustur. Planda toplam 15 stratejik amag¢ ve 15 stratejik hedef bulunmaktadir. Her bir
stratejik amag i¢in hedef kart1 olusturulmus bu kartta, stratejik amag ve hedeften sorumlu birim ve igbirligi
yapilacak birimler, amag ve hedefin gerceklestirilmesine yonelik stratejiler, riskler, ihtiyaclar, performans

gostergeleri ve her birinin stratejik amac¢ ve hedefin gergeklestirilmesine etkisi, izleme ve raporlama
sikliklar1 belirlenmistir.

Kurumun stratejik plani, stratejik amag¢ ve hedefleri bulunmakla birlikte, stratejik planin izlenmesi igin
gerekli mekanizmalar olusturulmamistir.  Stratejik plan herhangi bir karar alma siirecinde
kullanmilmamaktadir. Fakat, bu gostergelerin tiim alanlar1 kapsayacak sekilde 2020 yilindan itibaren Strateji
Daire Bagkanlig1 biinyesinde birim temsilcilerinden olusturulacak Kurul aracilifiyla izlenmesine yonelik
tedbirlerin gelistirilmesi ongoriilmektedir. Yiiksek Ihtisas Universitesinde kalite politikas1 gelistirme
calismalart devam etmektedir. Bu cergevede 2019 yilinda Bilgi giivenligi yonetim sistemi Kanit 3’te
sunuldugu gibi, ISO 27001:2013 hazirliklarina binaen Bilgi Giivenligi Politikasi olusturularak kurumsal
internet sayfasindan tiim paydaslarimizin agik erisimine sunulmustur. Politika belgeleri olusturma
calismalarinin tiim paydaslarin katilimiyla diger alanlarda da 2020 yilinda siirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

Bununla birlikte kurumun dogrudan tanimlanmis kalite gilivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme,
toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalar1 bulunmamakla birlikte 2019-2023 stratejik planinda bu
alanlara yonelik “Stratejik Amag¢ ve Hedefler “ belirlenmistir. Bu stratejik amag¢ ve hedefler i¢in de hedef
kart1 olusturulmus, amag ve hedefin gergeklestirilmesine yonelik stratejiler, riskler, ihtiyaglar, performans
gostergeleri ve her birinin stratejik amac¢ ve hedefin gergeklestirilmesine etkisi, izleme ve raporlama
sikliklar1 belirlenmistir. Ayrica, bu g¢ercevede 2020 yili Haziran ayma kadar Fakiilte, MYO ve SHMYO
temsilcilerinden olusan Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Kurulu olusturularak gerekli nlemlerin
alinmasi1 yoniinde faaliyete baslanilmasi planlanmaktadir. Bununla birlikte, anket uygulamalar1 yapilarak,
2020 yili Aralik ayma kadar stratejik performans raporu hazirlanacaktir. Ancak bu politika ifadelerinin
somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri sunulmamistir. Bu kapsamda, sadece Bilgi Giivenligi
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Politikas1 olusturulmustur. Politika belgeleri ve tanimli politikalar {izerinden sonuglarin izlenmesine,
paydaslarla birlikte degerlendirilmesine yonelik bilgiler ve kanitlara rastlanmamustir. Bu nedeninin,
kurumun Stratejik Plan1 2019 yili sonu itibartyla yiirtirliige girdiginden dolayr Stratejik Daire
Bagkanliginca performans gosterilerine yonelik kurumsal bir degerlendirme heniiz gerceklestirilmemis
olmasidir. Kurumsal performans degerlendirmesinin 2020 yili sonunda yapilmasi hedeflenmektedir. Bu
durum “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda kurumun
tamaminda yapilan uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuclar elde edilmistir.
Ancak stratejik planin izlenmesi i¢in gerekli mekanizmalar olusturulmamistir ve/veya stratejik plan
ve/veya herhangi bir karar alma siirecinde kullanilmamaktadir.

Kalite giivencesi, egitim o0gretim, arastuma gelistirme, toplumsal katki ve yodnetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iligkileri kurulmus ve
politikalardaki bu biitiinctil yap1 i¢ kalite giivence sistemini yonlendirmektedir; sonuglar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla iligkili olarak performans gostergeleri ve anahtar performans
gostergeleri belirlenmistir. Ancak bu gostergelerin izlenmesi sistematik olmayan ve tiim alanlari
kapsamayan sekilde yapilmaktadir.

I¢ Kalite Giivencesi

Kurumda kalite gilivencesi slireclerini yiiriitmek {izere olusturulmus bir kalite komisyonu

bulunmaktadir. 2019 yili i¢inde Kalite Koordinatorliigiince Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve
sorumluluklarini tanimlayan ve kurumda kalite kiiltiirii yayginlastirilmasina yonelik Yiiksek Ihtisas

Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi olusturulmustur.

2019 yili Kasim ayindan itibaren Kalite Kurulu’na bagl olarak faaliyetleri yiiriitmek tizere (1) Egitim ve
Ogretim Alt Komisyonu, (2) Arastirma Gelistirme ve Toplumsal Katki Alt Komisyonu ve (3) Yonetim
Sistemi Alt Komisyonlar1 olusturulmustur.

Kalite komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda ¢aligsmalarini yuriittigi gériilmektedir.

Ancak bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmemekte ve uygulamalarin

sonuglar1 kurumun tamaminda yapilan ¢alismalari i¢erecek sekilde izlenmemektedir.

Universitede tiim akademik ve idari birimlerin kendi 6z degerlendirmelerini yapabilmeleri, akran

degerlendirmeleri hakkinda bilgi sahibi olabilmeleri ve {iniversite genelinde kurumsal kalite kiiltiiriinii

gelistirmek maksadiyla Kalite Koordinatorliigiince 2019 Yili Birim I¢ Degerlendirme Formu (BiDR)
gelistirilmistir. I¢ kalite giivencesi mekanizmalarindan bazi uygulama sonuglar1 elde edilmistir. Konuya

iliskin veriler Kanit 11°de sunulmustur. Fakat, hazirlanan BIDR’ler dogrultusunda yapilan siirekli
iyilestirme sonuglarina iliskin kanitlar sunulmamustir. PUKO ¢evrimlerinin tanimli oldugu siireclerle ilgili
bilgi ve kanita ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunun yani sira, Kanit-11 Kalite Komisyonu Listesi olup, kurumda
yaygin olarak stireclerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmeler yapildigina yonelik bilgiler ve

kanitlar bulunmamaktadir.

Universitede i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi) ile ilgili
olarak tiim akademik ve idari alanlar1 ve siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal

katki, yonetim sistemi) kapsayacak sekilde i¢ kalite giivencesi mekanizmalarimn (siirecler, PUKO
cevrimleri, gorevler, yetki ve sorumluluklar, kalite araglar1) olusturulmus oldugu belirtilmekle birlikte, i¢

kalite guivencesi mekanizmalar1 kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiirtitilmemektedir ve

uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.



Kurumda kalite giivencesi kiiltiirtinii destekleyen kurumsal kiiltiir ve liderlik yaklagimi olusturmak {izere
planlar bulunmaktadir (Ornegin: BIDR, rektér ve rektdr yardimcilarmn katilimi ile gergeklestirilen
toplantilar). Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim alanlar1 ve
birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmamaktadir. KIDR’de 2020 yili itibariyla kurumsal Kkalite
kultiirtinti gelistirmek maksadiyla tiim akademik ve idari birimler ile i¢ ve dis paydaslar1 kapsayacak
uygulamalarin hayata gegirilmesinin planlandigr belirtilmistir. Kurumda kalite giivencesi kiiltiirtini
destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayis1 bulunmakta olup; bu
kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin listesine rastlanmamstir. Kamt 12°deki I¢ paydas toplanti
tutanagidir. Bu kapsamda, elde edilen sonuclar ve bu sonuglarin degerlendirilmesine yonelik bilgilere
rastlanmamistir. Olusturulan komisyon ve c¢alismalart mevcut olmasina ragmen, uygulamalar ve
uygulamalardan elde edilen sonuglarin izlendigine, paydaslarla birlikte degerlendirildigine ve
iyilestirilmeler yapildigina yonelik bilgiler ve kanitlar gerekir. Bu durum “GELISTIRMEYE ACIK
YON” olarak degerlendirilmistir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite odakli
organizasyonel yapilar; yetki, gorev ve sorumluluklart dogrultusunda sistematik ve kurumdaki buitiinciil
kalite yonetimi kapsaminda ¢alismalarini yiirlitmekte; yiirtitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapis)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlart ve siiregleri kapsayacak sekildeic¢ kalite giivencesi
mekanizmalar1 (siirecler, PUKO cevrimleri, gorevler, yetki ve sorumluluklar, kalite araclari)
bulunmakta olup; bu i¢ kalite giivencesi mekanizmalarindan bazi uygulama sonuglar1 elde edilmistir.
Ancak bu mekanizmalar kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yliriitilmemektedir ve
uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite glivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri
kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayisi bulunmakta olup; bu kapsaminda gergeklestirilen
faaliyetlerden baz1 sonuglar elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinctil kalite
yonetimi kapsaminda yiiriitiilmemekte ve bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

3. Paydas Katihnm

Kurumun Stratejik Plani ¢ergevesinde i¢ ve dis paydaslarin kalite glivencesi, egitim ve dgretim, arastirma
ve gelistirme, yonetim ve uluslararasilagma stireglerine katilimina yonelik diizenlemelere yer verilmistir.
Bu kapsamda i¢ ve dis paydaslar belirlenmis ve paydas analizlerine stratejik planda yer verilmistir. KIDR ’de
Y1iU Stratejik Plani, 2019 sonu itibariyla yiiriirliige girdiginden paydas katilimina yonelik siire¢ analizi ve
uygulamalarin, Stratejik Daire Bagkanligi biinyesinde olusturulacak Kurul vasitasiyla yapilarak, 2020
KIiDR raporunda yer verilmesinin hedeflendigi belirtilmistir. Kamt 13 paydas listesini tanimlamaktadr.
Kurumda mezun izleme sistemi yoktur. Paydaslarin siireglere katilimina yonelik silire¢ analizi ve
uygulamalari, uygulamalarin sonuglarinin izlendigine dair bilgi ve kanita rastlanmamistir. Kanit 13 paydas
listesini tanimlamakta ve paydas etkilesmesini belirtmekte ama bu etkilesmenin sonuglarina yonelik ayrica
bilgi ve belge bulunmamaktadir.

Bununla birlikte, {iniversitede mezun izleme sistemi olusturulmasina yonelik altyapt c¢alismalarina
baslanildigr ve 2020 yil1 i¢inde mezun izleme sisteminin faal hale getirilerek, tiim mezunlarin kariyer
gelisimlerinin izlenilmesinin saglanacagi belirtilmisti. Bu durum “GELISTIRMEYE ACIK YON”
olarak degerlendirilmistir.

Ic ve dis paydaslann Kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
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uluslararasilasma siireclerine katihm

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiriitilen tim siireglerle iliskili olarak belirlenmis olan paydaslarin
stireclere ve karar alma mekanizmalarina katilimi saglanmistir ve bu etkilesimden bazi uygulama
sonuglar1 elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda
yiriitiilmemektedir ve bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

4. Uluslararasilasma

Kurumun Uluslararasilasma Politikasi, Kurum Stratejik Planinda 15 inci Stratejik Amac seklinde yer
almaktadir. Burada temel strateji olarak “Ogrenci ve calisanlarin uluslararasi dolasiminin, uluslararasi
isbirliklerinin ve yliriitiilen projelerin arttirilmasi” ongoriilmektedir. Bu ¢ergevede iiniversite biinyesinde
uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek {izere mekanizmalarin olusturuldugu
KIDR’de belirtilmistir. Kurumda Uluslararas: Iliskiler ve Degisim Programlari Koordinatorliigii ile bu
birimle esgiidiimlii olarak faaliyetlerini yliriiten Erasmus Koordinatorligli, Mevlana Koordinatorligi,
Farabi Degisim Programn Koordinatorliigii ile Yabanci Uyruklu Ogrenci Alimi Koordinatérliikleri
olusturulmustur. Koordinatorliiklerin faaliyet alanlarina yonelik organizasyon semalari, iiye temsilcileri
kurumsal internet sayfasinda paydaslarin erisimine ag¢ik durumdadir. Bununla birlikte kurumun;
uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda gerceklestirdigi uygulamalarin sonuglarinin, uluslararasilasma
stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin uygulama sonuglarinin, uluslararasilagsma
kaynaklarinin kullanimina yonelik sonuclarin izlenmedigi goriilmektedir. Ayrica uluslararasilasma
performansinin izlendigini ve sonuglarinin karar alma mekanizmalarinda kullanildigin1 gésteren kanitlar
mevcut degildir. Bu durum “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma politikasi dogrultusunda yapilan uygulamalar sistematik
ve kurumun i¢ kalite gilivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal
tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglar
izlenmemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagsma faaliyetlerini stirdiirebilmek icin uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler arasi denge gézetilerek saglanmaktadir. Ancak bu
kaynaklarin kullanimina yonelik sonuclar izlenmemektedir.

Uluslararasilasma perfomansinn izlenmesi ve iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine

yonelik uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiirtitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglar1 izlenmemektedir veya karar alma stireclerinde kullanilmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Programlarin tasarimi ve onayi
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Universite ders miifredatlarinin (6gretim planlar1) tasarimi dgrencilerin kazanmasi gereken mesleki bilgi ve
beceri gereksinimleri g6z Oniine alinarak akademik personel tarafindan yapilmaktadir. Egitim amaglarinin
belirlenmesinde ve ders miifredatlarinin tasarimi yapilirken, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri
Cercevesi (TYYC) ve ilgili bolimlerin  YOK Ulusal Cekirdek Egitim  Programlar
(https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-dairesi/ulusal-cekirdek-egitimi-
programlari) tarafindan ortaya konan ulusal alan yeterlilikleri gozetilerek diizenlenmis ve gerekli
iyilestirmeler yapilmaktadir. Toplumun gereksinimleri ve saglik hizmetlerinde gelisen, degisen bilim ve
teknoloji dikkate alinarak ders miifredatlarinda gerekli giincellemeler siirdiiriilmektedir. Ayrica
programlarin uluslararasi diizeyde belirlenmis olan standartlar1 da goz 6niine alinmaktadir. Programlarin
tasariminda i¢ paydaslar olan Ggrenciler, 6gretim iiye ve elemanlar1 da miifredat gelistirilmesi siirecine
katki saglamaktadir. Bununla birlikte programlarin tasarimi ve onayina yonelik siire¢lerin tanimli olmadigi,
stireglerin stratejik planla uyumlu olmadig1 ve program tasarim ve onayi siireclerinde dis paydas katiliminin
alinmasinda simirliliklar oldugu géze ¢arpmaktadir. Ayrica tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal
(temel, anahtar) performans gostergeleri (KPI) tanimlanmamustir. I¢ kalite giivence sistemi ile nasil
iliskilendirildigi tanimlanmamus, kararlara yansima 6rnekleri verilmemistir. Yillar icindeki degisimin nasil
takip edildigine, sonuclarin kullanimina iliskin iliskin bir bilgi elde edilememistir. Bu durum
“GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Program amacglari, ¢iktilart ve programin TYYC uyumu

Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu goz oniinde bulundurulmustur. KIDR’de

programlarin amaglar1 ve g¢iktilar1 ile programin TYYC ile iliskisinin g6z oniinde bulunduruldugu

belirtilmektedir. AKTS (ECTS) ve TYYC bilgileri (Ogrenci Bilgi Paketinin bir parcasi olarak) Universite
web sayfasinda yayimlanarak, ilgili paydaslarla paylasilmistir. Ders bilgi paketleri TYCC ve var olan

programlar i¢in ulusal ¢ekirdek programi dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Kazanimlarin ifade sekli

ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir. Program ¢iktilarinin

gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, ancak ozellikle kurumun ortak (generic)

¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmemistir. Bu durum “GELISTIRMEYE ACIK
YON?” olarak degerlendirilmistir.

Ders kazanimlarinin program ¢iktilart ile eslestirilmesi

Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla iliskilendirmesinin her lisans programi dersi i¢in yapildigi ve
kurumun web sayfasinda ilan edildigi goriilmektedir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen biligsel, duyussal
ve devinimsel seviyeyi belirtmektedir. Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmistir, ancak 6zellikle alana ait olmayan (generic) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci
ayrintili belirtilmemistir. Bu durum “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Programin yapisi ve ders dagilim dengesi

Kurum KIDR’de 6gretim programm (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli dengesini ve meslek- meslek disi
dengesini gozetmekte oldugunu, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkanini (genislik) vermekte
oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte segmeli derslerin 6grencilerin kiiltiirel derinlik kazanma ve farkli
disiplinleri tanimada sinirl oldugu gériilmektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saatinin 6 grencinin akademik
olmayan etkinliklere zaman ayirabilecegi sekilde diizenlendigi goriilmektedir.

Ogrenci ig yiikiine dayali tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri web {izerinden paylasilmistir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari
mevcuttur. Bununla birlikte, 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesi amaciyla 6grenci
goriislerinin alinmamasi,  gerceklesen uygulamanin niteliginin irdelenmemesi ve 6grenci is yiikiine dayali
tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan ¢esitliliklerin de goz oniinde bulundurulmasinda sinirliliklarin
olmas1 “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Olcme ve degerlendirme

7/39



2.
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Ol¢me ve degerlendirme, egitim-6gretim hedefleri dogrultusunda teorik ve uygulama derslerine yonelik
degerlendirme kriterleri goz oniinde bulundurularak tasarlanan klinik uygulama degerlendirme formlari ve
sinavlarla yapilmaktadir. Ogrenci degerlendirme ve Slgme sistemi, mezuniyet kosullari, Yiiksek Ihtisas
Universitesi On Lisans - Lisans Egitim — Ogretim ve Sinav Y 6netmeligine gore yiiriitiilmektedir. Ogrenme
kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma, aciktan),

Ogretim yontemi ve Ol¢me- degerlendirme uyumunun gozetildigine iliskin bir bilgi KIDR’de yer
almamaktadir. Ogrenci 6zelliklerine gore farklilastirilmis coklu 6lgme ve degerlendirme olanaklarinin var
olup olmadigina iliskin bir bilgi yoktur. Kurumun 6l¢gme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-
Ogretim elemani geri bildirimine dayali bi¢imde iyilestirdigine yonelik kanitlar sinirhidir ve sinirli sayida
programda bu uygulama mevcuttur. Bu durum “GELISTIRMEYE ACIK YON”olarak

degerlendirilmistir.

Programlarn tasarim ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siire¢ler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayr gergeklesen
programlar, programlarin amag ve dgrenme ¢iktilarina uygun olarak ytirtitiilmektedir.

Program amaclan, ¢iktilan ve programmn TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYYC uyumu tanimlanmis, ilan
edilmistir ve egitim-6gretimle ilgili uygulamalarla iliskilendirilmistir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ders kazammmlarnnm program ¢iktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda dersin bilissel seviyesini (Bloom seviyesini) agik¢a belirten ders
kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 eslestirilmis ve bu eslestirme ilan edilerek, egitim-6gretimle ilgili
uygulamalara (ders profilleri ve izlenceler gibi) yansitilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yapilmamaktadir.

Programin yapisi ve ders dagiim dengesi (Zorunlu-se¢meli ders dagihm dengesi; alan ve meslek
bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri tamma imkanlar)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda program ve ders bilgi paketleri, yap1 ve ders dagilim dengesi (alan
ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima
imkanlar1 vb.) gozetilerek hazirlanmigtir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin  izlenmesi
yapilmamaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm
Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda tanimlanmis olan 6grenci is ylikleri, paydaslarla paylasilmakta
(program ve ders bilgi paketleri yoluyla) ve egitim-6gretimle ilgili tim uygulamalarda (6grenci
hareketliligi, onceki 6grenmelerin taninmasi vb.) kullanilmaktadir. Ancak 6grenci is ylikii ve bununla
ilgili uygulamalarin sonug¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme sisteminin tasarimi tim
programlart kapsamaktadir ve tasarimin uygulanmasindan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak
tasarlanan bu 6l¢gme ve degerlendirme sisteminin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci Kabulii ve Gelisimi



Ogrenci kabulii ve onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygin egitim ve
serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin 6grenci kabul kriterleri tantmlanmus, duyurulmus, tutarlidir ve uygulamalar
seffaftir. Yatay gecisler 24.04.2010 tarth ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretim
Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile
Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarmna iliskin Yonetmelik’e gore, Dikey gecisler ise
19.02.2002 tarih ve 24676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan’ Meslek Yiiksekokullart ve Ag¢ikdgretim
On Lisans Programlari Mezunlarinin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Yonetmelik’e gore
yapilmaktadir. Yatay ve dikey gecislerde denklikleri incelemek tizere ayr1 komisyonlar kurulmustur. Yatay
gecisler es deger egitim programlar1 uygulayan Yiiksekogretim Kurumlari arasinda, yil sistemi uygulanan
Yiiksekogretim Kurumlarinda ders yil1 baginda; yartyil sistemi uygulanan Yiiksekogretim Kurumlarinda her
yariyll basinda ve dersler baglamadan 6nce gecis i¢in basvurulan fakiilte ve yiiksekokullarin yonetim
kurullarimn Karari ile yapilmaktadir. Universitenin yatay gecis yonergesi bulunmaktadir. Yurtdisindan
Ogrenci Kabuliine iliskin yonerge; Yiiksekogretim Kurulu’nun 11.04.2012 tarih ve 28261 sayili Resmi
Gazete’de yayinlanan 6287 sayili Kanun’un 14/f maddesi uyarinca Yurtdisindan Ogrenci Kabuliine iligkin
Esaslar1 dogrultusunda kabul edilen kararlar1 cercevesinde ve Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi’nin
konuya iliskin 25.04.2016 tarih ve 75850160-301.02.01-24209 sayil yazis1 geregince diizenlenmistir.
Onceki dgrenmelerin tamnmasi ilgili kanun ve esaslar dikkate alinarak Yiiksek Ihtisas Universitesi On
lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile Muafiyet ve Intibak Islemleri Y onergesi
esaslarina gore islem yapilmaktadir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi

Diploma, sertifika gibi belge taleplerinin nasil takip edildigini belirten, eksikli, kusurlu islemin
bulunmamasinin  giivencesinin  nasil  saglandigina iligkin tanmimli  siiregler bulunmamaktadir.
Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik uygulamalari, kolaylastirict
onlemler sinirlidir. Ogrenci hareketliliklerinde kredi kaybi olmamasi yoniindeki uygulamalar da smirl
kalmistir. Bu durum “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Onlisans programlar1 hari¢ heniiz diger programlardan mezun olan &grenci 2019 wili itibariyla
bulunmamaktadir. 2020 yili1 Bahar doneminde Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii ve Fizik
Tedavi Rehabilitasyon Boliimleri ilk 6grencilerini mezun etmistir. Ogrencilerin mezuniyet sartlar1 Yiiksek
Ihtisas Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi’'nde belirtilen usiil ve
esaslara tabidir. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi, ilgili
Yonetmelik ile giivence altina alinmistir.  {lgili yonetmelikte yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari,
mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmistir ve Y 6netmelik kamuoyu
ile paylasilmistir. Bununla birlikte sonuglarin izlenmemesi ve sonuglarin iyilestirmeye yonelik alinacak
kararlarda kullamldigim  gosteren kamtlarm  olmamast “GELISTIRMEYE ACIK YON”olarak
degerlendirilmistir.

Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygm egitim
ve serbest 63renme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin tanimli kriterler ve siirecler tim programlarda uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tanmmmasi ve sertifikalandinlmasi
Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iligkin

acik, anlagilir, kapsamli ve tutarli sekilde tamimlanmis kriterler ve siirecler tiim programlarda
uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
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Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi calisma, etkilesimli, arastirma/igrenme odakly)

Universitenin programlarinda 6grencilerin teorik ve klinik uygulamalari &grencilerin aktif katilimini
saglayacak sekilde diizenlenmektedir. Bu kapsamda derslerde; interaktif 6gretim tekniklerinin (kavram
haritasi, alt1 sapkali diisiinme teknigi vb.) kullanmildig1, 6grencilerin simiilasyon beceri laboratuvarlarinda
ogretimlerinin klinik saha uygulama oOncesi gergeklestirildigi, klinik ve saha uygulamasinin yapildigi
belirlenmistir. Ayrica FTR Boliimiinde se¢meli ders olarak agilan Fizyoterapide Sosyal Sorumluluk
Projeleri Uretme dersi programi kapsaminda bireysel gelisimlerinin desteklenerek, ogrencilerinin
enerjilerinin toplum i¢in fayda saglayacak alanlara yonlendirildigi ve toplumsal sorunlara ¢oziimciil bakis
acilar1 gelistirmelerinin saglandigi belirtilmektedir. Universitede disiplinlerarasi calismay1 tesvik eden ve
ogrencileri arastirma yapmaya tesvik eden dersler ve uygulamalar bulunmaktadir.

Universitede 6zellikle Saghik Bilimleri Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi'nde bilgi aktarimindan ¢ok derin
ogrenmeye odaklanildigr goriilmekle birlikte bu uygulamalarin tiim programlarda aym sekilde
ylriitiildiigiine iliskin bir kan1 olusturulamamaistir. Ayrica, uzaktan egitimde 6grenciyi aktif kilan, yetkinlik
temelli, siire¢ ve performans odakli yontemlerin kullaniminda da simirliliklar oldugu belirlenmistir.
Cevrimigi (online) etkilesimli 6gretim yontem ve tekniklerinin kullaniminin etkili olmamas1 ve bunlarin
planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken oOnlemlerin alinmasinin sistematik olarak
degerlendirilmemesi, lisans ve yiiksek lisans Ogrencilerinin arastirmaya katiliminin miifredat, yontem ve
yaklagimlarla desteklenmesinin tiim programlar1 kapsayacak sekilde uygulanmamasi “GELISTIRMEYE
ACIK YON?” olarak degerlendirilmistir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin izelliklerine ve ogrenme diizeylerine gore farklhlastirilmis
alternatif él¢gme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Ogrenci basarisini 6lgme ve degerlendirmede kullanilan yontemlere web sayfasinda yayinlanan bilgi
paketinde yer verilmistir. Bu kapsamda alternatif 6l¢gme yontem ve teknikleri (proje, 6zdegerlendirme vb.)
kullaniminin sinirlt oldugu goriilmektedir. SBF’de egitim ve 6gretimin planlanmasi, koordinasyonu,
denetlenmesi ve degerlendirilmesi amaci ile Koordinatorler Kurulu ile Olgme ve Degerlendirme Kurulu
olusturulmustur. Koordinatorler kurulu SBF’nin egitim ¢iktilar1 dogrultusunda egitim ve Ogretimin
planlamasini saglamakta, her akademik yil i¢in birinci ve ikinci yartyll sonunu izleyen ay igerisinde o
yartylla ait 6grenci ve Ogretim elemani degerlendirme raporlarinmi iletisim toplantilarinda degerlendirip
Dekanliga sunmaktadir. Ayrica egitim-ogretimde derslerin yiiriitiilmesinde karsilasilan aksakliklar1 ve
¢oziim onerilerini Dekanlik makamina bildirmektedir. Olgme ve Degerlendirme Kurulu ise 6lgme ve
degerlendirme ile ilgili elde edilen verileri degerlendirmek, rapor haline getirerek Dekanliga sunmak, egitim
amag ve 6grenim hedeflerine uygunlugunu 6l¢gmek ve degerlendirmek, sonuglart Koordinatérler Kuruluna
iletmekle gorevlidir. Koordinatérler Kurulu ile Olgme ve Degerlendirme Kurulu yonergeleri
bulunmaktadir. Akademik kurullarda program c¢iktilarinin 6lgme ve degerlendirme esaslar1 g6z Oniine
almarak geri bildirimler tartisilmakta ve gerekli ise iyilestirmeler yapilmaktadir. Tip Fakiltesi
ogrencilerinin basarilarinin 6lgme ve degerlendirilmesi Tip Fakiiltesi Olgme Degerlendirme yonergesi
kapsaminda gergeklestirilmektedir. Ogrencilerin devamsizli1 veya smava girmeyi engelleyen hakli ve
gecerli nedenlerin olusmasi durumuna iligkin bilgiler yonergede bulunmaktadir. Mezuniyet kosullar1 da
ilgili yonergede belirtilmistir. Tip fakiiltesinde sinav sonuglarim degerlendirmek {izere 2019 yilinda
kurulan Olgme Degerlendirme Sistemi (ODS) sayesinde her 6gretim iiyesi sorularmmn 6lgiilebilirligini,
giiclik ve ayirt edicilik indeksleri sayesinde gorebilmektedir. Olgme Degerlendirme Kurulu bu sistem
sayesinde sinavlari analiz etmektedir. Sinav sonuglarin alinmasi ile beraber; 6grenci basina kurul/staj
ogrenim hedeflerini gerceklestirme yiizdeleri, anabilim dali bazinda 6grencilerin dogru yanlis sayilari, simf
bazinda Kurul/staj 6grenim hedeflerini gerceklestirme yiizdeleri, bulunduklar1 siniflara gore 6grenim
hedefleri dogruluk yiizdeleri ve 6grenim gordigii yil icinde girdigi tiim siavlarin not bilgileri tablo ve
grafikler halinde elde edilebilmektedir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nda 6l¢me degerlendirme
faaliyetleri SHMYO Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi ile Bagil Sistem Y 6nergesi’nde tanimlanmustir.

Kurumun KIDR’deki agiklamalar1 ve sunulan kanitlar g6z 6niine alindiginda; 6l¢me ve degerlendirmenin
stirekliliginin saglandig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, ¢ikti temelli degerlendirmenin ve kazanimlara
uygun olarak sinav sorularinin eslestirmesinin tiim programlarda yaygin olarak kullanilmamasi, 6l¢gme ve
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degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliliginin ve giivenirliginin, tiim programlari
kapsayacak sekilde saglanmamas, 6lgme degerlendirme yontemlerine yonelik yapilan iyilestirmelerin
duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemlerin irdelenmesine yonelik
uygulamalarin siirli olmast “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-Ggretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve ineri
sistemleri)

Ogrenci talep veya sikayetlerini damisman / ders sorumlu dgretim iiyesi/ Boliim Bagkanlig1 veya Dekan ile
birebir goriiserek ve/veya dilekge verme veya gevrimici form yoluyla iletmektedirler. Ilgili 6gretim
elemanlar1 veya komisyonlar/ Boliim Bagskanligi bagvurulart inceleyerek gerekli diizenlemelerin yapilmasi
konusunda yardime1 olmaktadir. Coziime yonelik yapilan ¢alismanin gerceklestirilmesini takiben sikayette
ya da talepte bulunan dgrenciye 6grenci Isleri araciyla geri doniis yapilarak sonug hakkinda bildirimde
bulunulmaktadir. Ogretim Elemani Degerlendirme anketi yapilmaktadir. Tip Fakiiltesinde, Koordinatorler
Kurulu ve Program Gelistirme ve Degerlendirme Kurullarinda 6grenci temsiliyeti saglanmaktadir. Yiiksek
Ihtisas Universitesi’nde simav tarihleri 6nceden ilgili programlarin web sayfasinda ilan edilmektedir.
Mazeret sinavi, biitiinleme sinavi ve pandemi doneminde ¢evrimi¢i sinav uygulamalarinin tanimli oldugu
goriilmektedir.

Kurumun 6grenci geri bildirimi almaya yonelik takdir edilir uygulamalar1 bulunmakla birlikte; 6grenci
goriisiinlin (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb)
sistematik olarak alindigini, etkin kullamildigim1 ve sonuglarimin paylasildigini gosteren uygulamalar
stnirlidir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olduguna, verilerin tutarli ve temsil eder olduguna
yonelik de bir kam elde edilememistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya Onerileri i¢in muhtelif kanallar
bulunmakta ve ogrencilerce bilindigi goriilmektedir. Ancak bunlarin adil ve etkin ¢alistiginin denetlenip
denetlenmedigine iliskin bir goriis elde edilememistir Bu durumlar “GELISTIRMEYE ACIK
YON?” olarak degerlendirilmistir.

Akademik danmismanlik

Universitede her 6grenciye akademik gelisimini takip etme, yon gosterme, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olmak i¢in bir danmisman atanmakta olup, 6grenciler damigmanlar1 ile dogrudan
goriisebilmektedir. Ayrica Universite biinyesinde Saglik Kiiltiir Spor Dairesine bagli olan Psikolojik
Damsmanlik ve Rehberlik Biriminde dgrencilere psikolojik damismanlik hizmeti saglanmaktadir. Thtiyaci
oldugunu ifade eden veya tespit edilen Ogrenciler bu damigsmanlik hizmetine yonlendirilmekte ve
profesyonel destek almalar1 tesvik edilmektedir. Bununla birlikte; 6grencilerin danismanlarina erisimde
bazi zorluklar yasadigi, cesitli erisim olanaklarinin (yiiz ylize, ¢evrimigi) etkin olarak akademik
danigsmanlikta kullanilmadigi, damismanlik igeriginin ¢ogunlukla ders kayit, ekle/sil isleri kapsaminda
gerceklestirildigi, 6grenci danigsmanlik hizmetlerinin aktif ve 6grenciyi gelistirmeye yonelik yiirtittilmedigi,

danismanliklarin  6grenci ¢abasina bagli oldugu ve akademik danigsmanligin etkinliginin 6grenci
portfolyosu  gibi  yontemlerle  takibinin  yapilmadigi  belirlenmis  olup, bu  durumlar
kurumun “GELISTIRMEYE ACIK YON”ii olarak degerlendirilmistir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastrma/6grenme odakh)
Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenme-6gretme siireglerinde aktif ve etkilesimli 6grenci
katilimin1 saglayan giincel, disiplinlerarasi ¢alismaya tesvik eden ve arastirma/ogrenme ve 6grenci
odakli Ogretim yontem ve teknikleri uygulanmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde

edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Olgme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve dgrenme diizeylerine gore farkhlastulms
alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin uygulamalar
vardir ve bu uygulamalardan bazi1 sonuglar elde edilmistir. Ancak bu 6l¢gme ve degerlendirme sisteminin
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sonug¢larinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve dneri
sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak (her yariyll ya da her akademik yilsonunda)
alinmaktadir. Ancak almman geri bildirimler iyilestirmeye yonelik karar alma siireglerinde
kullanilmamaktadir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danismanlik uygulamalar1 vardir ve bu uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuclarin izlenmesi yapilmamaktadir.

4. Ogretim Elemanlan

Atama, yiikseltme ve gioreviendirme kriterleri

Kurumun tiim alanlar i¢in tammli ve kamuoyuna agik atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-ogretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Atamalar 2547 sayili Kanun ve Yiiksek Ihtisas Universitesi
Akademik Yiikseltilme ve Atanma YoOnergesi kurallarina gore yapilmaktadir. Ilgili siirec ve olgiitler
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu
kamtlanmaktadir. Ogretim elemanlarmin  ders gorevlendirmeleri yapilirken yetkinlikleri ile ders
iceriklerinin ortiismesine dikkat edilmektedir. Her yariyilda acilan dersler icin ilgili alanda uzmanligi
bulunan ve {iniversitenin atama yiikseltme kriterlerini saglayan 6gretim elemanlarinin yetkilendirilmesine
dikkat edilmektedir. Universite disaridan ders vermek {izere 6gretim eleman1 seciminde, protokol imzalanan
tiniversitenin kadrosunda bulunan, alaninda uzman 6gretim elemanlarin1 2547. Kanunun 31.maddesine
gore resmi olarak davet etmekte, egitim ve dgretime katki vermelerini istemektedir. YIU, Ankara Y1ldirim
Beyazit Universitesi ile iki tiniversite arasinda isbirligini 6zendirmek, iliskileri desteklemek, gelistirmek ve
2547 sayihh Yiksekogretim Kanunu hiikiimleri uyarinca ders vermek {izere gorevlendirilmek amaciyla
05.10.2018 tarihinde iki yil siireli; Gazi tiniversitesi ile 20.11.2019 tarihinde itibaren 2022 yilina kadar
gecerli protokol imzalamustir.

Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayisinin (AB kriterlerine atif yapilacak) 6zellikle fakiiltelerde
istenen diizeyde oldugu goriilmekle birlikte, O6gretim elemam1 ders yiikleri, ortalama, sa¢ilim
paylasilmamistir. Kadrolu olmayan ogretim elemani se¢imi ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesinin seffaf, etkin ve adil olarak yiiritiildigiine iliskin agiklamalara KIDR’de yer
verilmemistir. Kurum egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiirine uyumsuz elemanlarina yonelik uygulanan
stire¢ agiklanmamistir. Akran degerlendirmesi, 6grenci degerlendirmesi ve gretme portfolyosu yontemi
kullanarak egitimde kalitenin degerlendirilmesinin sistematik bir sekilde yapilip 6gretim elemaninin
sorumluluk tistlenmesi kararlarinda kullanilip kullanilmadigina iligkin de bir goriis elde edilememistir. Bu
durumlar “GELISTIRMEYE ACIK YONLER?” olarak degerlendirilmistir.

Ogretim yetkinligi (Aktif ogrenme, ilcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Universitede 6gretim elemanlarinin gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir. 2019
akademik yil1 iginde 6gretim elemanlarina mesleki gelisimlerini siirdiirebilmeleri i¢in seminer ve egitimlere
katiliminin tesvik edildigi ve  Ogretim elemanlarinin performansi ile ilgili olarak iiniversite mevzuat
hiikkiimlerinin gegerli oldugu belirtilmistir. Ancak kurumun genelinde tiim Ogretim elemanlarinin
etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in
sistematik egiticilerin egitimi etkinliklerinin (kurs, c¢alistay, ders, seminer, vb) ve bunu iistlenecek/
gerceklestirecek Ogretme-0grenme merkezi yapilanmasimin olmadigi goriilmektedir. Ayrica o6gretim
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elemanlarinin performansimin tanimlr siiregler dogrultusunda izlenmekte ve degerlendirilmekte oldugunu
gosteren kamitlar sunulmamusti.  Bu  durumlar “GELISTIRMEYE ACIK YONLER”olarak
degerlendirilmistir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Yiiksek Ihtisas Universitesinde gorev yapan gretim elemanlarimin, uluslararasi ve ulusal diizeyde, yayin ve
calisma yapmaya tesvik edilmesi amaciyla bilimsel calisma ve tesvik odiilleri verilmektedir. Universitenin
bilimsel yayin ve calismalar1 tesvik programi yonergesi bulunmaktadir. Bununla birlikte, egitim
faaliyetlerine yonelik tesvik ve odillendirmelerin kongre katilimlarinin desteklenmesi ile sinirli oldugu
goriilmekte, kendini gelistirmek isteyen 6gretim elemanlar1 icin ‘yaratici/yenilik¢i egitim fonu; yarisma ve
rekabeti arttirmak tizere ‘iyi egitim odiili” gibi tesvik uygulamalari bulunmamaktadir. Egitim-6gretimi
onceliklendirmek tizere yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilmemektedir. Bu
durumlar “GELISTIRMEYE ACIK YONLER?” olarak degerlendirilmistir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi,
atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lcme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar
vardir ve bunlar tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim kadrosunu tesvik etme ve odiillendirme uygulamalar1 6gretim
elemanlarinin yetkinlikleri dikkate alinarak adil ve seffaf sekilde siirdiiriilmektedir ve bunlar tim
alanlar1 kapsamaktadir. Ancak uygulama sonuglari izlenmemektedir.

5. Ogrenme Kaynaklan

Ogrenme kaynaklart

Y1U Kiitiiphanesi; YU Merkez Kiitiiphanesi, LIV Hospital ve Medical Park Hastane Kiitiiphaneleri ile YIU
Baglum Kiitiiphanesi olmak tizere dort ayr1 merkezde hizmet vermektedir. Kiitiiphanelerde basili kitap ve
elektronik kaynak sayisinda 2018 yilina oranla toplam %245 seviyesinde artis kaydedilmistir. Ayrica
kiitiiphane i¢in basili dergi abonelikleri bulunmaktadir. Kiitiphanede 2019 yili itibariyla akademik arsiv
calismalar1 baglatilmistir. Ayrica elektronik kaynaklarin etkin ve verimli kullanimina yonelik 6grenciler ve
akademik personele kullanict egitimleri verilmektedir. Toplam 4790 basili kitap, 4044 elektronik kitap ve
4821 elektronik dergi kapasitesi ile 1'i kitap olmak {izere 6 veri tabanina (Turkiye Atif Dizini, CINAHL
Complete, MedLINE Complete, JAYPEE Digital, ClinicalKey, UpToDate) sahip olan kiitiiphanesinde
ogrencilerin c¢alisabilecekleri mekanlar olusturma c¢aligsmalart devam etmektedir. Tip Fakiiltesi
ogrencilerinin zorunlu klinik uygulamalarini gerceklestirdigi ve Universitenin afiliye kurumu Ozel Medical
Park Ankara Hastanesi’nde de toplam 275 kitap kapasitesine sahip bir kiitiiphane kurulmustur. Universite
Tip Fakiltesi bluinyesinde Amfi niteliginde derslikler, interaktif derslikler, Multidisipliner Laboratuvar,
Simiile Hasta Odasi, Klinik Uygulama Laboratuvari, Anatomi Laboratuvari, Bilgisayar Laboratuvari,
Merkezi Deneysel Arastirma Laboratuvart ve Hiucre Kiultiru Laboratuvart bulunmaktadir. Patoloji
Laboratuvar1 kurulmasina iligkin caligmalar baglamistir. Ayrica 6grencilerin ¢evrimigi 6grenme kaynaklari
ile agik kaynaklara erisimini kolaylastirmak {izere internet sayfasi tizerinden erisim saglanabilen bir hizmet
de sunulmaktadir. Rektorliik tarafindan desteklenen alt yap1 projeleri ile laboratuvar aletleri ile bilgisayar
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donanim ve yazilimlar1 alinmaktadir.

Ancak, 6grencilere yonelik yapilar (sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo), ders kitaplar1, cevrimi¢i (online)
kaynaklar, insan kaynaklarinin (danismanlik hizmeti) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte ve erisilebilir olup
olmadiginin izleme ve degerlendirmesinin yapilmast ve sonuglarin iyilestirme c¢alismalarinda
kullanilmasinin; Ogrencilerin uzaktan egitim silirecinde online kiitiphane kaynaklarindan
yararlanma/kullanma oranlarinin azalmasi ve 6grencilerin kiitiiphane kaynaklarina ulasmada/kullanmada
stnirhiliklarmim olmast “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler, YIU Saghk Kiiltir ve Spor Dairesi
Bagkanlig1 Spor Faaliyetlerinin Yiirtitilmesi ve Diizenlenmesi Hakkinda Y 6nerge, Kiiltiirel Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi ve Diizenlenmesi Hakkinda Yonerge ve Ogrenci Topluluklari Yonergesi’ne gore

yapilmaktadir. Tip Fakiiltesi'nde Tip Ogrencileri Birligi (TurkMSIC-YiU) ve Bilimsel Arastirma
Toplulugu bulunmaktadir. Universite biinyesinde tiim Fakiilte ve Yiiksekokul ogrencilerinin katilimina

actk “Yiiksek Ihtisas Universitesi Sosyal Sorumluluk Toplulugu” kurulmus ve aktivitelerine baglamistir.

Bununla birlikte tiniversitede 6grencilerin katilabilecegi cesitli etkinliklerin diizenlendigi gériilmektedir.

Bu etkinliklerin sistematik olarak web sayfasinda duyurusu yapilmamakla birlikte agirlikli olarak

tamamlanan etkinliklere yonelik bilgilendirmeler bulunmaktadir. Yiiksek ihtisas Universitesi, 2018-2019

bahar ve 2019-2020 giiz doneminde 6grenci topluluklart materyal, ikram, ulasim, spor salonu, spor

faaliyetleri kapsaminda malzeme vb gibi destekler sunmustur. Kurumun takdire deger bu diizenlemelerine

ragmen, sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyetlerin 6grencilerin gelisimini saglamada siirli oldugu

belirlenmistir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve sonuglarinin

tyilestirme kararlarinda kullanilmasina yonelik de sistematik tanimli siiregcler bulunmamaktadir. Bu durum

“GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donaniml calisma alanlari, mediko vs.)

YiU’de grenciler, {iniversitenin kampiis, icerisindeki kantin, yemekhane ve spor alanlarindan
yararlanabilmektedirler. Ayn1 zamanda 6grenciler ve gretim elemanlarina saglik hizmeti vermek amaciyla
revir bulunmaktadir. Ogrencilerin kullanimina agik olan bilgisayar ve tablet bulunmaktadir. Universitenin
afiliye oldugu 210 yatak kapasiteli Ozel Medical Park Ankara Hastanesi’nde kiiciik ve biiyiik toplant:
salonlari, stajyer, intdrn ve asistan odasi gibi calisma alanlar1 mevcuttur. Kuruma 6zel 6grencilerin
yararlanabilecegi yurt bulunmamaktadir. Uzaktan egitim iliskin uygulamalara ait bilgiler ve ilgili duyurular
kurumun web sayfasindan ulasilabilir durumdadir. Ogrencilerin iiniversite yerleskelerine rahat bir sekilde
ulagimlarinin saglanabilmesi i¢in kurum disindan tagima hizmeti alinmakla birlikte bu hizmetlerin §grenci
taleplerini karsilamada sinirli kalmasi ve tesis ve alt yapilarin ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir
olmasina ve 6grencilerin bilgisine sunulmasina iliskin degerlendirme sonuglar1 ve bu sonuclarin iyilestirme
calismalarinda  kullanilmasina  yonelik  tanimli  siiregler ve ilgili  kanmitlarin  bulunmamasi
“GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir.

Engelsiz iiniversite

Kayith bulunan engelli 6grencilerin ihtiyaglarini belirlemek, belirlenen ihtiyaglara gére yapilmasi gereken
idari diizenlemeleri planlamak, gerekli alt yap1 standartlarinin olusturulmasi ve koordinasyonunu saglamak
tizere Universitede "Engelli Ogrenci Birimi" kurulmus olup, 6zel gereksinim sahibi 6grenciler i¢cin Engelli
Ogrenci Birimi Yonergesi'ne dayanarak gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Engelli Ogrenci Birimi
toplantilar diizenlemis ve Universitedeki engelli grencilerle ilgili gerekli iyilestirmeler yapilmistir (engelli
rampasl, asansdr, wc vb). Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu internet sayfasinda Engelli Ogrenci
Birimi sekmesi olup, ihtiyag duyan ogrencilere yol gosterici bilgiler paylasilmaktadir. Planlanan ve
uygulanan engelsiz {niversite unsurlar1 belirtilmis olmakla birlikte, ger¢eklesen uygulamalarin
irdelenmesine iligkin yapilan agiklamalar siurlidir. Ayrica uzaktan egitim altyapisinin, dezavantajli
Ogrencilerin egitim olanaklarina erisimini saglayip saglayamadigi konusunda da bir agiklamaya yer
verilmemis ve kanit sunulmamasi “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir
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Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

2019 yilinda Ogrencilerin, ihtiya¢ duyduklar1 konularda bireysel goriismeler yapmak, rehberlik, psikolojik
damismanlik konularinda seminer, konferans, egitim ve grup ¢alismalar1 diizenlemek ve 6grenciye rehberlik
etmek, bireyin 6nemli karar almasina, kendisini daha iyi tanimasina ve ¢evresindeki insanlarla daha etkili
iletisim kurmasina yardimci olmak, alaninda 6lgek ve test uygulamalar1 gerceklestirmek tizere Psikolojik
Danigsmanlik ve Rehberlik Birimi olusturulmus, olusturulan birime bir klinik psikolog atanmistir. Birim
tarafindan gereksinim duyan ve basvuruda bulunan 6grencilere haftalik yapilan diizenli goriismelerle
psikolojik destek ve terapi hizmeti sunulmaktadir. Baslangi¢ tarihinden itibaren bes aylik siiregte Tip
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’ndan bagvuru yapan otuz
alt1 6grenci ile toplamda yiiz bir gériismenin yapildigi belirlenmistir. Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik
Hizmetleri birimi tarafindan 6grencilere yapilan bazi sunumlar kanitlarda sunulmustur. Bu hizmetlere
iliskin sonuglarin sistematik olarak izlenmekte oldugu ve izlem sonuglarinin paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alindigi ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklarin ¢esitlendirildigi
belirtilmekle birlikte iliskili kamitlar sunulmamis olup, kurum ziyareti esnasinda da bu siirecin
igletilmesinin bir §gretim elemaninin sorumlulugunda oldugu tespit edilmistir.

Universitede 6grenci ve mezunlarim kariyer planlamastyla ilgili calismalar yapmak, 6grenci ve mezunlarmin
kariyer planlamalartyla ilgili ¢alismalarina destek olmak, kariyer yonetimi alaninda yapilan bilimsel
aragtirmalara desteklemek olan Yiiksek Ihtisas Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma
Merkezi (KPUAM) olusturulmustur. Merkez, yonerge kapsaminda ¢aligmalarina devam etmektedir.

Rehberlik ve psikolojik damigsmanlik, kariyer merkezi hizmetleri var olmakla ve bazi calismalari
bulunmakla birlikte bu calismalarin sistematik ve goriiniir olmamasi, uzaktan egitim siirecinde bu
hizmetlerin nasil yuriitildiiginii gosteren siireglerin agik olmamasi ve hizmetlerin yeterliliginin takip
edilmesini saglayan kontrol mekanizmalarmin yetersiz olmasi “GELISTIRMEYE ACIK YONolarak
degerlendirilmistir

Ogrenme kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
ogrenme kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina
yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler birimler aras1 denge gozetilerek yiiritilmektedir. Ancak bu uygulamalarin ve faaliyetlerin
sonuglar1 izlenmemektedir.

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammh ¢ahisma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyap:r birimler aras1 denge gozetilerek
kurulmustur. Ancak bu tesis ve altyapinin kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumda engelsiz tiniversite uygulamalari tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu
uygulamanin sonugclari izlenmemektedir

Rehberlik, psikolojik damsmanlk ve kariyer hizmetleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer

hizmetleri tim birimleri kapsayacak sekilde saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglari
izlenmemektedir.
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6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Program ¢iktilarimin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirlik okullarindaki dil egitim programlarint da
kapsamaktadir.)

Universitedeki programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar1 arasinda iliskilendirme her lisans
programi dersi i¢in mevcuttur.  Egitim-6gretim faaliyetlerini gézden gegirmek ve Oneriler gelistirmek
tizere her akademik birimden 6gretim elemanlarinin yer aldig1 bir Koordinatérler Kurulu ile Olgme ve
Degerlendirme Kurulu olusturulmustur. Bu kurullar ¢alisma yonergeleri dogrultusunda faaliyetlerini
yuritiilmektedir. Bununla birlikte program giincellemelerine yonelik paydas toplantilarinin yapildigi
KIDR2de belirtilmekle birlikte bu toplantilarin sistematik olarak gerceklestirilmedigi ve paydas
goriislerinin heniiz programlarin izlenmesi ve giincellenmesinde etkili olarak kullanilmadig1 goriilmektedir.
2020-2021 Egitim-Ogretim yilindan itibaren program kazanimlarmm belirlemek/giincellemek iizere
mezunlara, dgrencilere ve igverenlere yonelik anket calismalari, bireysel derinlemesine goriismeler vb.
faaliyetlerin yapilmasinin planlandig: belirtilmektedir.

Bunun disinda her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) ilgili kazanimlar listesi 6grenci ile
paylasilmaktadir. Ders profilleri ve izlence kullanilmaktadir. Ders kazanimlarinin izlenmesi planlandigi
sekilde gerceklesmektedir. Ancak, program amaglarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesinin planlandigi
sekilde gergeklesip gergeklesmedigine iligskin bir agiklamaya rastlanilmamistir. Egitim 6gretim ile ilgili
istatistiki gostergelerin (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, bagar1 durumlari, geri besleme sonuglari,
ders cesitliligi, lab-uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) peryodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta olduguna ve kaliteli
egitim yoniindeki gelisimin siirdiiriildigiine iliskin kanitlar sinirlidir. Program akreditasyonu planlamast,
tesviki ve uygulamasi goriinmemektedir. Kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmemis ve sonuglari
tartisilmamistir. Yabanci dil yetkinliginin gelistirilmesi planlari, uygulamalari, sonuglarin degerlendirilmesi
ve alman onlemler belirtilmemistir. Ingilizce hazirlik okulu bulunmamakta olup, yapilanmaya iliskin
planlamalar net degildir. Bu durumlar “GELISTIRMEYE ACIK YON” olarak degerlendirilmistir

Mezun izleme sistemi

YIU niin 2019 il itibar1 ile vermis oldugu mezun sayist 55 olup, heniiz mezunlarin ise yerlesme, egitime
devam, tatminkar maas alma, igveren/ mezun memnuniyeti gibi istthdam bilgileri sistematik ve kapsamli
olarak toplanmamakta, degerlendirilmemekte, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmamaktadir.
Universitenin mezun izleme sisteminin olusturulmasma yonelik calismalarin oldugu ancak heniiz
tamamlanmamis oldugu belirlenmistir.

Program ciktilannin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim programlarim da
kapsamaktadir.)

Olgunluk  Diizeyi: Tim programlarda program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar
gerceklestirilmis ve bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi, karar
almalarda ve gilincellemelerde kullanilmas1 gergeklestirilmemistir.

Mezun izleme sistemi
Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iligskin tim programlar1 kapsayan uygulamalar vardir ve

bunlardan baz1 sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi ve karar almalarda
kullanilmasi gergeklestirilmemistir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
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YIU arastirma ve gelistirmeyi oncelikli faaliyetleri arasina koymus, iilkemizin ve diinyanin problemlerine
¢oziim olacak bilim ve teknoloji tiretmeyi hedefleyen arastirma tiniversiteleri arasina girmeyi amag edinmis
olmasi takdir edilmektedir.

KIDR’de Y1U’niin arastirma ve gelistirmeyi 6ncelikli faaliyetleri arasina koydugu, iilkemizin ve diinyanin
problemlerine ¢6ziim olacak bilim ve teknoloji iiretmeyi hedefleyerek arastirma tniversiteleri arasina
girmeyi amag edindigi, tiniversitenin bu konuda arastirma stratejisi ve hedefleri bulundugu belirtilmistir.
Universite 2019-2023 stratejik plaminda da Bilimsel Aragtirmalarin yayginlastiriimasi hedeflenmektedir.
Bu kapsamda, disiplinler arasi ¢aligmalarin, bilimsel aragtirma projelerine katilimin, SCI-SCI Expanded,
SSCI ve AHCI tarafindan taranan dergilerdeki yaym sayisimin ve atif sayisimn, ULAKBIM tarafindan
taranan dergilerdeki yayin sayisinin, ulusal ve uluslararasi kongre, konferans, sempozyum ve diger bilimsel
etkinliklere katiliminin, akademik tesvik sisteminden faydalanan akademik personel sayis1 ve akademik
tesvik sistemine ayrilan biitgcenin arttirilmasi gibi hedefler bulunmaktadir. Kurum mevcut arastirma ve
uygulama merkezlerine ek olarak yeni merkezlerinin agilmasi hedefini 2019-2023 Stratejik planinda da
belirtmektedir.

Ancak kurum bir arastirma politikas1 oldugunu belirtmekle birlikte bu politikanin kurumun ¢alisanlarinca
bilinen, benimsenen, siirekliligine glivenilen, yazili olarak glivence altina alinmis, paydaslarla paylagilmig
acik bir arastirma politikast olup olmadigina yonelik bir goriis olusturulamamistir. Arastirma stratejisi,
kurumun stratejik planinda yer alan ve yukarida belirtilen iki hedef ile sinirlidir.

Arastirma-Gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Arastirma-Gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonu Rektorliige bagli Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Birimi ve Arastirma Merkezleri tarafindan yiiriitiilmektedir. Universitede arastirma
faaliyetlerini yuriitmek amaciyla var olan merkezlere yenilerinin eklenmesine iliskin ¢alismalar devam
etmektedir. Bu merkezler; Siirekli Egitim Merkezi, Kadin Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sivil Toplum Calismalar1 Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Dil ve Konusma Bozukluklar1 Egitimi, Uygulama ve Arastirma Merkezi, Riskli Bebek Takibi
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Cevre Sorunlar1 Caligmalari, Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Geleneksel ve Tamamlayict Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi, Deneysel Arastirma ve Uygulama
Merkezi, Geriatri Aragtirma ve Uygulama Merkezi, Engelli Cocuklar Arastirma ve Uygulama Merkezidir.
Merkez faaliyetleri, faaliyet raporlari ile tist yonetime bildirilmektedir.

Bununla birlikte KIDR de yapilan agiklamalarda arastirma yonetim tarzinin “karigmayan” ile “miidahaleci”
spektrumun neresinde konumlandigi yer almamaktadir. Motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil
tasarlandig1, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve
gorev tanimlar1 belirlenip belirlenmedigine iliskin bir agiklama yer almamaktadir. Arastirma yonetiminin
etkinligi, basaris, i¢ ve dis kosullara uyumu degerlendirilmemektedir

Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Yiiksek Ihtisas Universitesinde egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri Onbirinci Kalkinma Planinda
(2019- 2023) yer alan esaslar dikkate alinarak yiiriitiilmektedir. Universite, 6gretim iiyeleri/elemanlarimn
dahil oldugu arastirmalarin planlamasi, yiiriitiilmesi veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedeflerini ve degisimleri dikkate alinmaktadir. Nefesten erken evre akciger kanseri tanisi i¢in kimyasal
sensOr tabanli prototip cihaz gelistirilmesi, bilgisayarli dinamik oturma denge sisteminin gelistirilmesi,
meme kanserinde endoplazmik retikulum stres ve mikro-RNA iliskisi, postprandiyal oksidatif stres ve
inflamasyona kadinlarda Akdeniz diyeti ve bat1 tarz1 diyet etkisi gibi konularda ¢alismalar yapilmaktadir.
Ayrica, arastirmalarin sosyo-ekonomik-kiiltiirel katkisi; rekabetin diizeyi (ulusal/uluslararasi); bu profilin
kurum i¢inde bilinirligi, stirekliligi, sahiplenilmesi irdelenmesine iliskin kanitlar sunulmamaistir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimli arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yapilan
uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 degerlendirilmemektedir.

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim alanlar1 kapsayici sekilde arastirma-gelistirme siire¢lerinin yonetimi
ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu sonuglar izlenmemektedir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ile iligkili tiim alanlardaki arastirmalarin planlamasinda,
yiriitiilmesinde veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve degisimleri
dikkate almaktadir. Ancak bu uygulamalarla ilgili sonuglar izlenmemektedir.

2. Arastirma Kaynaklan

Arastirma kaynaklaru: fiziki, teknik, mali

Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetleri icin tam donanmimli merkez arastirma laboratuvari

bulunmamaktadir ancak bagka tiniversite ve hastanelerle yapilmis arastirma protokollar1 olup bunlar farkli

lokalizasyonlarda ve daginiktir, kurumun bunlara ilaveten halihazirda hazirliklarini siirdiirmekte oldugu

baz1 galismalar da mevcuttur. Kurum KIDR’de iiniversite biinyesindeki Fakiilte, Yiiksekokul, Enstitii ve
Arastirma Merkezlerindeki arastirmalarin artarak yiiriitiilmeye devam ettigini, her y1l i¢ ve dis kaynaklardan
saglanan Ar-Ge giderlerinin artis gosterdigini, kurum i¢i Bilimsel Arastirma Projesi (BAP) ve Kurum
disindan TUBITAK tarafindan desteklenen projeler ile Universitenin Deneysel Arastirma Merkezine makine
techizat ve sarf malzeme gibi Ar-Ge ihtiyag¢larinin temin edildigini ve calismalarin yiirtitiildiigi belirtmis

olup, ilgili kanitlar1 sunmustur. Bununla birlikte kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar

kurumun misyon, hedef ve stratejileriyle uyumludur ancak yeterliligine iligskin sinirliliklar mevcuttur.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Arastirmaya yeni baglayanlar i¢in ¢ekirdek fon olarak Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
bulunmakta ve bu birim tarafindan ilgili birimin yOnergesi dogrultusunda arastirma potansiyelini
gelistirmek tizere {iniversite i¢i kaynaklarin yonetimi gergeklestirilmektedir. BAP projelerinin BAP
komisyonu tarafindan degerlendirme siirecinde diger tiniversitelerde bulunan ogretim tyelerinden de
hakemlik talep edilmekte ve yapmis olduklar1 degerlendirmeler, s6z konusu projelerin kabuliinde dikkate
alinmaktadir. Kabul edilmis olan projelerde yiiriitiiciiden alt1 ayda bir gelisme raporu istenmektedir. Proje
bitiminde yine farkli tiniversitelerde gorev yapan 6gretim tiyelerinden hakemlik talep edilerek hazirlanmis
olan sonug raporlarint degerlendirmeleri istenmektedir. Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini
stirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte tiniversite i¢i kaynaklar birimler arasi denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglarin izlenmektedir. Bununla birlikte bu
kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime ag¢ik yanlari, beklentileri
karsilama diizeyi irdelendigini gésteren kanitlar sinirlidir.

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Universite arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar dogrultusunda siirdiirebilmek icin dis
kaynaklarm kullanimini desteklemek tizere yontem ve destek birimleri olusturulmustur. Universiteye 2019

akademik yil1 igerisinde dis kaynakli projeler kazandirildigi goriilmektedir. Yillar itibartyla gergeklesen

degisimlere bakildiginda dis kaynaklardan saglanan Ar-Ge giderleri artis gostermektedir. Bu artisa ragmen
ozellikle dis kaynakli proje desteklerinin sinirli oldugu goriilmektedir. Ayrica gergeklesen uygulamanin

irdelenmesine yonelik kanitlar da sinirlidir. Kurumun 6gretim elemanlarinca diger {iniversite ve kurumlarla
birlikte yiiriitiilmekte olan ve TUBITAK tarafindan desteklenen dis kaynaklar ile gerceklestirilen ve halen
stirmekte olan projeler bulunmakla birlikte bunlarin kurumun biitiiniine yayilmadig: izlenmektedir. Kurum
ayrica arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar dogrultusunda siirdiirebilmek ve dis

kaynaklarin kullanimin1 desteklemek tizere yontem ve destek birimleri olusturmustur ancak uygulamalarin
sonuglarinin izlenebilmesi i¢in yeterli zaman ge¢medigi distiniilmektedir.

Doktora programlari (mezun sayilari, egilimler) ve post-doc imkanlart
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Universite biinyesinde mevcut bir doktora programi bulunmamaktadir.
Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklari, oncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve tiim
birimleri/alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tim bu uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler
alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte {iniversite ici kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin
kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar dogrultusunda
stirdirebilmek i¢in tiniversite disi kaynaklarin kullanimimi desteklemek tizere yontem ve destek
birimleri olusturulmus ve tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu kaynaklarin
kullanimina ve uygulamalara yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ile uyumlu doktora ve post-doc
programlar1 bulunmamaktadir.

3. Arastuma Yetkinligi

Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Oncelikli ilgi alan1 saglik olan Yiiksek Ihtisas Universitesi, saglik alaninda hizmet vermek yaninda yine bu

alanda calisacak olan uzmanlar yetistirmektedir. Ogretim elemanlarmin mesleki gelisimlerini

sirdiirebilmeleri igin tiniversitelerde verilen seminer ve egitimlere katilimi tesvik edilmektedir. Universite

proje calismalarinin desteklenmesi adimna gesitli girisimlerde bulunmaktadir. Bu kapsamda Universitede

TUBITAK ARDEB programlari semineri verilmistir. Yiiksek Thtisas Universitesi Ogretim iiyeleri her yil
bilimsel yayin ve ¢alismalarin1 ve diger bilimsel etkinliklerini (kongre, sempozyum, seminer katilimlari,

sozIlii ve poster bildirileri vs.) iceren bir faaliyet raporu hazirlamakta ve performanslari elde edilen bu

verilere gore degerlendirilmektedir. Universite arastirma siireclerinde yer alacak personelin atanmasinda

Universite atama ve yiikseltme kriterleri dikkate alinmaktadir ve bu kosullar arasinda bilimsel yayimn kosulu

da yer almaktadir.

Aragtirma kadrosu doktora orani, nerelerden alindig1; kiitmelenme/uzmanlik birikimi mevcudiyeti, aragtirma
hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumunun irdelenmesi sinirlidir. Kurumun odak
alanlarinin tiniversite ici bilinirligi, tiniversite dis1 bilinirligi; uluslararas1 goriiniirliikk, uzmanlik iddias1
konularinin analizi, hedeflerle uyumunun sistematik olarak analiz edildigini gosteren kanitlar sinirhidir.

Ulusal ve Uluslararast Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Universitede ulusal diizeyde kurumlar arasi isbirlikleri kurma gibi c¢oklu arastirma faaliyetleri
yiiriitiilmektedir. D1s destekli projelerin TUBITAK MAM, Dumlupmnar Universitesi, Tiirkiye Halk Saglhig
Kurumu, Gazi Universitesi gibi kurumlardan ortaklar1 mevcuttur. Bununla birlikte kurumun uluslararast
ortak programlar ve ortak arastirma birimlerine yonelik bir c¢alismasi bulunmamaktadir. Ulusal ve
uluslararas1 diizeyde isbirliklerini, disiplinler arasi1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
ozendirecek mekanizmalarin mevcudiyeti ve etkinligine yonelik bir goriis elde edilememistir. Uluslararasi
diizeyde Ortak arastirma veya doktora programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri
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varlig1, uluslararasi isbirlikleri, ulusal isbirlikleri gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri hentiz tanimlanmamustir.
Bununla birlikte ulusal diizeydeki bu isbirliklerinin de sayisi sinirlidir ve bu isbirliklerinin sistematik
olarak irdelendigini gosteren agiklamalara KIDR’de yer verilmemistir.

Ogretim elemanlannn arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve
gelistirilmesine yonelik uygulamalar tim alanlar1 kapsayan sekilde yiirtitilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararast diizeyde kurum ic¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve igbirlikleri kurma gibi ¢oklu
aragtirma faaliyetleri ve uygulamalar tim alanlar1 kapsayacak sekilde yuriitiilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

4. Arastirma Performansi

Ogretim elemani performans degerlendirmesi

Ogretim elemanlarmin almis oldugu proje sayilar1 yillik olarak degerlendirilmektedir. I¢inde bulunulan yil

itibariyle iiretilmis olan Bilimsel Arastirma Projesi (BAP) ve TUBITAK projeleri performans
degerlendirmesinde kullanilmaktadir. Her yil 6gretim {iyelerinden faaliyet raporlar talep edilmektedir.

Ogretim Uyelerinin Egitim-Ogretim ve Arastrma Alanlarindaki  performanslarin  puanlanarak
degerlendirilmesi calismalari planlanmustir. Ogretim elemanlarinin arastirma performanslar1 yillik olarak

faaliyet raporlar ile izlenmektedir. Kurumda arastirma performansimi daha etkin bir sekilde izlemeye

yonelik mekanizmalar gelistirmek yoniinde bir tasavvur gelismis ancak bu yonde etkili bir adim simdilik

atilmamustir.

Aragtirmalardaki nitelik ve nicelik iyilestirmesine yonelik olarak sempozyum, kongre gibi bilimsel

faaliyetler yaninda akademik kadronun egitimine iliskin seminer, panel gibi toplantilar diizenlenmis ve

devam etmesi de planlanmaktadir. Diger iiniversiteler ile isbirlikleri tesvik edilmekte TUBITAK, TUSEB,
Saglik Bakanligi, Uzmanlik dernekleri, 6zel bilimsel projeleri destekleme fonlari, Kalkinma Ajanslar1 ve
Avrupa Birligi projeleri 6zendirilmektedir.

Kurumun arastirma performansini gosteren veriler akademik kurullara sunulmakta; yillik faaliyet raporlari
sonucunda akademik personel birimlerine gore farkli tarihlerde gergeklesen torenler ile tesvik odilleri
verilmektedir. Universite akademik tesvik uygulamasimi her yil Bilimsel yayin ve ¢alismalari tesvik
programi yonergesine uygun olarak yiiriitmektedir. Bununla birlikte bu uygulamalarin sonuglarinin
izlendigini veya karar almalarda kullanildigini1 gosteren kanitlar sunulmamustir.

Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonucglara dayali iyilestirilmesi

URAP siralamasi incelendiginde 2019-2020 verilerine gore Universite, Vakif Universiteleri genel
siralamasinda 57 tniversite arasinda 43., Tip Fakiiltesi olan tiniversiteler genel siralamasinda 80 {iniversite
arasinda 73. olmustur. 2000 y1lindan sonra kurulan tiniversiteler genel siralamasinda 95 tiniversite arasinda
77. sirada yer almistir. Universitede arastirma performansini iyilestirmeye yonelik olarak bir eylem plami
tizerinde c¢alismalar baslatilmistir. Kurum arastirma faaliyetlerinin yillik bazda izlendigi ve
degerlendirildigi, hedeflerle karsilastirildigr goriilmekle birlikte, sapmalarin nedenlerinin irdelenmesine
yonelik agiklamalar/kanitlar KIDR’de sunulmamustir. Ayrica rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla
kiyaslamanin (benchmarking) kurumun siralama sistemlerinde yer karsilastirmasi ile smirli kaldigi
goriilmektedir.

Arastirma biitce performansi
Aragtirma biitcesinin yillar iginde degisiminin sistematik olarak izlendigini ve degerlendirildigini, stratejik

plan olusturulurken ve her yil bir sonraki yilin planlamasi yapilirken bu verilerden faydalanildigi belirtilmis
ancak biitcenin takibi ve arastirmaya yonelik iyilestirmelerde kullanildigina dair kanit bulunmamaktadir.
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Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim  elemanlarimin  arastirma-gelistirme performansin1  izlemek ve
degerlendirmek {izere tamimli siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 0lgme araglari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) tiim alanlar1 kapsar sekilde yiiriitiilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri (arastirma merkezleri de dahil) kapsar sekilde yiirttilmektedir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

Arastirma biit¢e performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma biit¢e performansi izlenerek degerlendirilmekte
ve karar almalarda (biitge dagilimi vb.) kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katka Stratejisi

Yiiksek ihtisas Universitesinin dncelikle saglik alaninda egitim veren bir {iniversite olmasi nedeniyle,
yapilmakta olan ve projelendirilmesi planlanan tiim egitim ve arastirma faaliyetleri toplum saglig1 ve
toplumun her kesiminden insamn saglik sorunlaria ¢6ziim bulmaya odaklamaktadir. Universitenin
tanmimli toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan uygulamalar
bulunmaktadir. 2019-2023 stratejik planda toplumsal fayda yaratan sosyal sorumluluk ¢aligmalarinin
artirilmasi stratejik hedefleri arasinda yer almaktadir.

Bu kapsamda tiniversite biinyesinde faaliyet gosteren uygulama ve arastirma merkezlerinin nitelik ve
niceliklerinin artirilmasi, Kurum ¢alisanlarinda farkindalik diizeyini artiran egitim, seminer, sunum
vb. faaliyetlerin sayisinin artirilmasi, 6grenci topluluklar1 araciligi ile sosyal sorumluluk ve
bilgilendirme calismalarinin  arttirilmas:t  hedeflenmektedir. Universitede yapilan arastirmalar
sosyoekonomik kiilttirel dokuya katki saglamaktadir ve kurumun, yerel,
bolgesel, ulusal kalkinma hedefleriyle arastirma stratejileri arasinda kuvvetli bir bag kurulmustur.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi ile ilgili uygulamalarin sistematik olarak izlenmesi i¢in
organizasyonel bir yap1 olusturulmustur Toplumsal katki politikasi, siireglerinin yonetiminde arastirma
gelistirme organizasyonel yapilanmasiyla birlikte yiirataldiigi goriilmektedir. Kurumdaki arastirma-
gelistirme stiregleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlesmesine yonelik gerceklestirilen projelerin
sayisinin arttirilmasi ve yeni girisimler planlanarak, bu projelerin topluma katkisi ile ilgili geri bildirimlerin
PUKO dongiisii gergevesinde incelenmesine gayret edilmelidir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikasi, hedefleri

ve stratejisi ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonug¢larina gore tiim alanlari
ve programlari kapsayan dnlemler alinmaktadir.
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Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapilanmasi
Kurumsal tercihler yoniinde ve tiim alanlar1 kapsayici sekilde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu sonuglar izlenmemektedir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Universitede egitim ve gretime katkinin yani sira topluma hizmet amaciyla da kurulmus olan uygulama ve
arastirma merkezleri ile Ulkenin saglik ve sosyal politikalari dogrultusunda farkindalik etkinlikleri

ile bilimsel etkinlik organize edilmistir. S6z konusu etkinliklerin i¢ ve dis paydaslarin
katilimiyla Ankara ilinde yer alan hastalar ve {tiniversiteler ile isbirligi yapilarak ve bu
faaliyetlerin yiirtitiilmesi sirasinda tiniversitenin kendi 6z kaynaklar1 ile karsilandigi bildirilmistir.

Yine toplumsal katki iiretmek hususunda oncelikleri dogrultusunda, yeni merkezlerin kurulmasi da
Universitenin hedefleri arasinda yer almaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin
kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

3. Toplumsal Katki Performansi

Universitede toplumsal katki performansimin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
olarak; Uygulama ve Arastirma merkez sorumlularinin belirli aralarla toplanarak durum
degerlendirmesinin  yapildigi, hedeflere ulasilip ulagilamadiginin  degerlendirildigi ve ayrica
performansin izlenmesi ve iyilestirilmesi konusunda da gelistirilecek mekanizmalar ilgili rektor
yardimcisinin da katkilariyla dneriler olusturuldugu bildirilmistir.

Stratejik planda tanimlanan faaliyetlerin izlemeden sorumlu birimler tarafindan degerlendirilmesi,

gostergelerle tanimlanan verilerin toplanmasi, bunlara gore faaliyet raporlarinin hazirlanmasi ve

Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma (PUKO) kalite dongiisiiniin isletilerek iyilestirmelerin
yapilmasi heniiz gergeklesmemistir. Ayrica izleme ve raporlamaya ait kanit belgeleri sunulmamustir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglar1 izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

E. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

“Yiiksek Ihtisas Universitesi (YIU) 2019-2023 Stratejik Plani, 2018 tarihli “Universiteler I¢in Stratejik
Planlama Rehberi Taslagi” esas alinarak hazirlanmistir. Bu rehber ile iiniversitemizin ézerk yapisina
ve egitim anlayisina uygun planlama yapilmasina olanak saglanmigtir.” seklinde ifade edilmis olsa da
Stratejik Plan incelendiginde Universiteler igin Stratejik Plan Hazirlama Rehberine uygun olarak
hazirlanmadigi, (amag¢ ciimleleri, sayilari, hedef ciimleleri ve sayilari ile performans gostergeleri
sayllarinin-15 amag ctimlesine karsilik 15 hedef ctimlesi, baz1 hedeflerin altinda besten fazla performans
gostergesinin yazildigi ) 6zellikle anahtar performans gostergelerinin stratejik plan iginde tanimlanmamis
olmas1 gelismeye agik bir yon olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kurumla yapilan goriismelerde, kurumun da bu
yanlishg fark ettigini ancak bu planin bir 6nceki donemde hazirlandig1 i¢in miidahale edemediklerini,
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tizerinde diizeltme yapilamadigini, bu eksiklikleri bildiklerinden dolayr bir sonraki plan donemde buna
iliskin Onerileri/yanliglar1 da dikkate alarak yapilacagini ifade etmislerdir.

Idari yapilanmanin temeli 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlari
Teskilat1 Kanunu ¢ergevesinde akademik ve idari olarak yapilandirilmis ayrica 1 Haziran 2015 tarih ve
29373 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Ana Yonetmeliginde belirtilen hususlar ¢ercevesinde
yonetilmektedir. Universitede miitevelli heyeti, rektor, senato ve yonetim kurulu yapilanmasina ek olarak
uzmanlik alanlarina gore ti¢ rektor yardimeist bulunmaktadir. Rektor Yardimeilari egitim-6gretim
faaliyetleri, arastirma uygulama ve topluma hizmet faaliyetleri ve saglik alaninda ilerlemeyi hedefleyen
tiniversitenin Tip Fakiiltesi faaliyetlerini temel alan bir yapilanma hakimdir.

Kurum, egitim-6gretim ve arastirma siireglerinin yonetimi dahil olmak iizere yonetim ve idari yapisin
yasalara uygun olarak tanimlamustir.

Universitenin kamu ve vakif ortaklign seklinde kurulmasina ragmen yonetim, 124 sayilh KHK ’ya gore bir
yonetim yapist belirlenmis denilebilir. Basin, Tamtim ve Halkla iliskiler Daire Baskanlig1 bu durumu bozan
bir istisnadir. Bu husus goriismeler siirecinde ele alinmis olup, bu birimin daha 6nceki donemde kurulmus
oldugu ifade edilerek vakif tniversitelerinde bu sekilde orgiitlenmeler oldugunu bildiklerini, vakif
tiniversitelerinin devlet tiniversitelerinden farklilagmasi gereken noktalar oldugunu ve bu hususunda boyle
degerlendirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Boyle bir yapilanmayla uygulama agisindan bir sorun
olmadigin ifade etmislerdir.

Idari yapilanma ise su sekildedir; Rektore bagli Genel Sekreterlikte, bir genel sekreter ve iki genel sekreter
yardimcist ve Genel Sekreterlige bagli 8 daire baskani, 1 hukuk miisaviri bulunmaktadir. Gerek genel
sekreterlik ve gerekse de daire baskanliklarinda ¢alisan kisilerin sayilarinin yetersiz oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerle yapilan goriismelerde dzellikle Ogrenci Isleri Daire Baskanligina ulasmada ve sorunlarinin
cozlimiinde zorluk yasadiklarim ifade etmektedirler. Bu durum gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir.

Universitenin web sayfasinda daire baskanliklarimn biiyiik bir cogunlugu yalnizca isim olarak ve
calisanlarin isim bilgisi verilerek tanitilmistir. Daire Bagkanliklarinin is ve islemlerine iliskin olarak gorev
dagilimlari, idari yapiya iligkin semalar, is ve isleyisin nasil oldugunu diizenleyen akis semalar1, hizmet
standartlar1 envanter tablosu ve ilgili yonetmelik ve yonergeler olmadigi goriilmektedir. Ancak sayfanin
tizerinde bulunan icon’larda Kiitiiphane hizmetlerine ve 6grenci islerinin ¢alismalarina ve Saglik Kiltiir ve
Spor Daire Bagkanliginin hizmetlerine iliskin belgelere ulasilabilmektedir. Ancak bu birimlerde de
eksikliklerin oldugu goriilmektedir. Bu durum gelismeye agik yon olarak belirtilebilir.

Ayni sekilde bazi akademik birimlerinde birim i¢indeki gorev dagilimlari, idari yapiya iliskin semalar, is ve
isleyisin nasil oldugunu diizenleyen is akis semalari, hizmet standartlar1 envanter tablosu ve ilgili
yonetmelik ve yonergeler birim web sayfalarinda bulunmamaktadir. Bu durum da gelismeye acik yon olarak
ifade edilebilir.

Universitenin arastirma ve uygulama merkezlerinin web sayfalarinin giincel olmadigi, yonetim kadrosu
bilgileri, yonetmeliklerin bulunmadig: tespit edilmis ve yapilan aktivitelerin olmadig1 varsa da yeterince
duyurulmadigr goriildiigiinden bu durum gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Universitenin web sayfasi incelendiginde, gerek senato gerekse de yonetim kurulu kararlarimn ana sayfada
veya genel sekreterligin sayfasinda yayinlanmadigi; sendikalarla yapilan Kurum idari Kurul toplantilar1 var
ise bunlarin da yayimnlanmadigi goriilmektedir. Bu durum gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir.

Kurum ile yapilan gériismede bu konuda eksikliklerini bildiklerini, internet sayfalarinin diizenlenmesi ile
ilgili olarak 6zel bir firma ile anlastiklarin1 ancak sorunlar yasadiklarini, bundan sonraki siirecte bu
eksiklikleri gidermek ig¢in caligmalarin1 hizlandiracaklarimi ifade etmislerdir. Kurumun eksiklikleri
bilmeleri ve gidermeye yonelik ¢abalar1 ve iradesi takdire degerdir.
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Yonetim modeli ve idari yap:

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan yonetim
modeli ve idari yapilanmasi, stireglerle uyumlu olarak ve tiim birimleri/alanlar1 (vakif yliksekogretim
kurumlarinda miitevelli heyet ve tim yiiksekogretim kurumlarinda rektor yardimeilart ve danigmanlar
dahil olmak tizere) kapsayacak sekilde olusturulmustur ve bu dogrultuda yapilan uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamaktadir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemine iligkin siire¢ler tanimlanmistir. Ancak uygulamalar bu siireglerle uyumlu degildir veya tiim
birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

2. Kaynaklann Yonetimi

Harcamalar ile ilgili mali kaynaklarin en etkin kullanimi i¢in uygun stiregler olusturuldugu ifade
edilmektedir. Bu siiregler tiniversitenin satin alma ve ihale yonetmeligine uygun sekilde devam ettigi, mal
ve hizmet alimlarmin 16.11.2018 tarihinden itibaren 30597 sayili Resmi Gazete’de yaymnlanan “Vakif
Yiiksekogretim Kurumlar1 ihale Yonetmeligi” ¢ergevesinde satin alma komisyonlari kararlar ile yapildig
belirtilmistir. Universitenin Satin Alma ve Ihale Yonetmeligi senato tarafindan kabul edilmis ve
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligina arz edilmistir. Universite gerceklestirdigi tiim ihaleleri kurumsal
internet sayfasinda ve ilgili sayfalarda seffaflik prensibi geregi paylasilmaktadir.

Ayrica 5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen yonetim anlayisinin temelinde,
katilimcilik, hesap verebilirlik, saydamlik, agiklik, stratejik yonetim, risk yonetimi, i¢ kontrol, i¢ denetim,
performans yonetimi, bilgiye dayali yonetim gibi temel kavramlar yer aldigini ifade etmekle birlikte yapilan
goriismelerde, Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin personel yapilanmasinin bulunmadigi, yalniz daire
baskani atamasinin yapilmis oldugu bundan dolayr 5018 sayili Kanunda belirtilen daire bagkanligi gorev ve
yetkilerinin tiniversitede tam anlamiyla uygulanamadigi goriilmiistir. Gerek biitge uygulamalari, gerek
raporlastirma siireglerinin bu sebeple yerine getirilemedigi ifade edilmistir. Bu durum kurumun gelismeye
acik yonii olarak ifade edilebilir.

2

Hazirlannis olan KIDR’de “idari Personele yonelik &diillendirme mekanizmasi gelistirilmektedir.
denilmekte olup buna iligkin herhangi bir mekanizmanin bulunmadig: ifade edilmistir. Bunun yaninda, yine
KIDR’de: “calisan motivasyonunun yiikseltilmesi amaciyla iiniversite idari personeli ile toplantilar
diizenlenmektedir. Boylece personelin goriisleri dogrultusunda geri bildirimler alinarak iyilestirme
calismalar1 yapilmaktadir” seklinde bir ifade bulunmasina ragmen buna iliskin herhangi bir toplant1 ya da
calismanin bulunmadigi belirlenmistir. Personele yalnizca EBYS kullanimi ile ilgili olarak egitim
verilmektedir. Bu durum gelismeye ag¢ik yon olarak ifade edilebilir.

Universitenin akademik ve idari personel politikasiyla ilgili calismalar yapma, personel sisteminin
gelistirilmesiyle ilgili Onerilerde bulunma, tiniversite personelini atama, 6zliikk ve emeklilik ile ilgili
islemleri yiiriitme, idari personelin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarini diizenleme ve
uygulama gorevleri Personel Daire Baskanligi tarafindan yerine getirilmesi gereken gorevler arasindadir.
Universite hizmet i¢i egitimine 6nem vermek ve 6grenmeye acik idari personelin gelisimine katki saglamak
amaciyla daha fazla calisma yapmasi gerekliligi agiktir. Bu durum gelismeye agik yon olarak ifade
edilebilir.

Ancak idari personelin yiiksek lisans ve doktora yapmaya tesvik edilmesi boylelikle niteliginin artirilmaya
calisilmast cabasi takdire deger bir husus olarak goriilmekte olup bu durum kurumun gii¢lii yonleri
arasinda sayilabilir.

Universitenin 6ngoriilen ve gerceklesen biiyiime oranlari diisiiniildiigiinde, akademik ve idari personel
sayisinda ve kadrolarin gelisiminde dengesizliklerin olusmasi miimkiindiir. Bu durum {iniversitenin
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isleyisinde akademik ve idari personelin is yiikii artis1 nedeniyle daha fazla 6zveri gostermesi sonucunu
doguracagindan, kurumun, idari ve akademik kadro ihtiyacinin karsilanmasi gerekliligi aciktir.

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun insan kaynaklar1 politikasi ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, insan
kaynaklar1 siirecleri dogrultusunda uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar
elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Finansal kaynaklann yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siiregler bulunmaktadir.
Ancak bu siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya mevcut uygulamalar
tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Universitenin veri toplama ve analiz igin farkli birimler tarafindan kullanilmakta olan bilgi yonetim
sistemleri sunlardir:

1- Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): Yiiksek Ihtisas Universitesi; 2018 yil1 itibari ile EBYS
sistemini bilgi yonetimi altyapisina eklemis olup kurum i¢i ve dis1 resmi yazigmalari bu sistem tizerinden
yiirtitmektedir.

2- Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS): Yiiksek Ihtisas Universitesinde kayitl 6grencilerin; yariyil ve yilsonu sinav
notlarm1  6grenebildikleri, devamsizlik durumlarimi kontrol edebildikleri, smav programlarini
ogrenebildikleri, danismanlar1 ile yazili iletisim kurabildikleri, kendilerine gelen bildirimleri takip
edebildikleri, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, 6grenci, damsmam ve dgretim elemanlarim bir araya getiren
cevrimi¢i bir bilgi agidir.

3- Tip Fakiiltesi, Sinav Merkezi Ogrenci Degerlendirme Sistemi; Ogrenci Degerlendirme Sistemi iginde
Olgme Degerlendirme ve Soru Bankasmin da yer aldigi bir sistemdir. Ogretim Uyelerinin soru
degerlendirme analizini de icerecek bu sistem; ogretim tiyesinin ders kurullar1 i¢inde kendi sorularim
degerlendirmesini ve dgretim tiyesinin otokontroliinii saglamaktadir.

4- E-Posta Sistemi: Yiiksek Ihtisas Universitesinde ¢alisan biitiin idari ve akademik personel “@yiu.edu.tr
uzantili bir e-posta adresine sahiptir.

5- Muhasebe Programlari: Muhasebe yonetim sistemi olarak iki program kullanilmaktadir. Bu sistemler
araciligryla muhasebeyle ilgili tiim is siirecleri tek noktadan yonetilebilmektedir.

99

Universite bilgi giivenligi ile ilgili olarak ISO-27001 bilgi giivenligi yonetim sertifikas1 alma yoniinde
calismalarin1 tamamlamis ve bu belgeyi almaya hak kazanmislardir. Bu durum tiniversitenin bilgi giivenligi
konusunda yeterli alt yapiya sahip oldugunu géstermekte olup giiglii yan olarak ifade edilebilir.

Ancak yapilan goriismeler sirasinda kullanilmakta olan programlarin birbiriyle uyumlu olarak ¢alismadigi,
her birinin bagimsiz bir program oldugu ifade edilmis olup birbiriyle iliskisi olan yazilimlarin
entegrasyonunun saglanmadigindan islerin hizli yiirtimesi ve tekerriirii agisindan sorun olabilecegi, zaman
kayb1 yaratacagi bilinmekte oldugundan bu durum gelismeye acik yon olarak ifade edilebilir.

Bunun yamnda iniversite KIDR’de: “...internet sayfasinin daha etkin ve kolay kullanilabilmesi
amaciyla, sayfanin yenilenmesi ¢alismasi baslatilmis ve tamamlanmistir.” seklinde bir ifadesi olsa da
birimin kendi internet sayfasini isler hale getirecek teknik personeli bulunmadigindan dolayr hizmet alimi
ile yeni sayfanin diizenlenmesi caligmasi yapilmaya calisilmis ancak firmadan kaynakli nedenlerle bu is
gecikmistir.

KIDR’de: ‘liniversitede kurulacak yeni yapilanmada mezunlar veri tabani olusturulmasi ve ayrica
mezunlarin  kurmus oldugu derneklerle kurumsal iletisimin saglanmasi hedeflenmektedir. Cesitli
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birimlerin ayri ayri kurmus oldugu ogrenci ve mezun dernekleri bu yeni yapi ile tek merkezden
koordinasyonla takip edilebilir hale gelecektir.” seklinde bir ifade yazilmis olmasina ragmen, mezunlar
dernegi, 6grenci dernegi gibi olusumlarin bulunmadigi ifade edilmistir. Bunun yerine simdilik mezun
ogrencileri takip etmek amaciyla manuel islenen bir mezun bilgilerin kaydedildigi sayfa bulunmaktadir. Bu
durum gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tim alanlar1 kapsayan, tim siiregleri destekleyen (egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) ve entegre bilgi yonetim sistemi bulunmaktadir
ve bu sistemin kullanilmasi yoniinde bazi uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bilgi sistemi karar
almalarda kullanilmamaktadir ve sistemin kullanimzryla ilgili sonuglar izlenmemektedir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik biitiinlesik
uygulamalar bulunmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmektedir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglar izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

4. Destek Hizmetleri

Universite, disaridan aldigi hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini giivence altina almakta,
islemlerin tedarik siirecine iliskin kriterler Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekogretim Kurumlari Thale
Y 6netmeligi’ne uygun olarak hazirlanmis olan ‘Satin Alma ve fhale Yonetmeligi’nde belirtilen kriterlere
uygun olarak tedarik edilmektedir. Kurum digindan satin alinan mal ve hizmetlerin kalitesini glivence altina
almak tizere piyasa arastirmalari, teknik sartname, komisyon kabulleri ve kullanict deneyiminden
yararlanilmasi gibi yontemler kullanilmaktadir.

Hizmet ve mallarn uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan temin edilen tiim mallardan ve destek hizmetlerinden beklenen
kalite diizeylerinin i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda planlanmasi, degerlendirilip iyilestirilmesi
yoniinde uygulamalar gergeklestirilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya
karar almalarda kullanilmamaktadir.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Ayrica senato ve yonetim kurulu kararlarinin web sayfasinda yayinlanmasinin seffaflik acisindan daha
saglikli olabilecegi degerlendirilmektedir. Web sayfasinda “Organizasyon Semasi” linki ¢alismamaktadir.

Birimler tarafindan yapilan faaliyetlerin kayit altina alindig1 yapilan goriismelerde dile getirilmekle birlikte
gerek birim sayfalarinda gerekse de internet sayfalarinda yapilan faaliyet ve etkinliklere iligskin bilgilerin
yeterince yaymlanmamis olmasi gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir. Bazi durumlarda birimler
yaptiklar1 ¢alismalar1 kendi birim sayfasindan degil de tiniversitenin ana sayfasindan yaymlamis olmalari,
birimin faaliyetlerinin olmadig1 yargisini dogurmaktadir. Bu durumun gergeklesmemesinin bir nedeni de
internet sayfasinin diizenlenmesine iligkin gecikilmelerden kaynakli oldugu da kurum tarafindan ifade
edilmistir.

Bunun yaninda, egitim-6gretim programlar1 ve arastirma-gelistirme faaliyetleri hakkindaki bilgileri web
sitesinde yayimlamakta ve kamuoyunu bilgilendirmektedir. Kurum i¢i iletisimde ve yazigmalarda elektronik
belge yonetim sistemi aktif olarak kullanilmaktadir.

Y 6netimin kurum ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik ilan edilmis bir politikasi

bulunmakla birlikte yasal siirelere bagli kalarak hazirlanan raporlar (Yatirrm Programi izleme ve

Degerlendirme Raporu, Mali Tablolar ve Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu gibi) Kurumun
web sitesi tizerinde yayinlanmamaktadir. Bu durum gelismeye agik yon olarak ifade edilebilir.
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Universitenin ana sayfasinda pandemi olarak kabul edilen ve tiim yasanu etkileyen COVID-19 ile ilgili
bilgilendirme boliimi agilmistir. Hastalikla ilgili bir¢ok bilgilendirme yazis1 yayinlanmis, rehber verilmis
ve liniversitenin yaptig1 caligmalar hakkindaki duyurular yayinlanmistir. Bunun yaninda icinde tip fakiiltesi
ogrencilerinin de bulundugu farkli akademik birimlerden goérevlendirilen bilimsel calisma grubu
olusturulmustur. Bu durum tiniversitenin gii¢lii yonlerinden birisi oldugu ifade edilebilir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurum, faaliyetlerine iliskin kamuoyunu bilgilendirmeyi ilkesel olarak benimsemek
tizere bir politika tanimlamis, kamuoyunu bilgilendirme yontem ve siireglerini belirlemistir. Ancak bu
politika ve siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar tim
alanlar1 kapsamamaktadir.

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurum hesap vermeyi ilkesel olarak benimsemis, yontem ve siire¢lerini belirlemistir.
Ancak bu ilkeler ve siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya uygulamalar
tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
2. Kalite Giivencesi Sistemi

Giiclii Yonler

1- Kurumun Stratejik Planm1 (2019-2023) kapsaminda iiniversitemizin akademik ve idari alanlariyla
iliskili olarak oOncelikli hedefler dogrultusunda performans gostergeleri ve anahtar performans
gostergeleri belirlenmistir.

2- Bilgi Giivenligi Politikas1 olusturularak kurumsal interret sayfasindan tiim paydaslarin agik erisimine
sunulmustur.

3- Yiiksek Ihtisas Universitesi Kalite Giivercesi Yonergesi olusturulmus ve kurumda kalite giivencesi
sireclerini yiirlitmek tizere olusturulmus bir kalite komisyonu bulunmaktadir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1- Kurumun stratejik plani, stratejik amag ve hedefleri bulunmakla birlikte, stratejik planin izlenmesi i¢in
gerekli mekanizmalar olusturulmamis ve stratejik plan herhangi bir karar alma siirecinde
kullanilmamaktadir.

2 - Kurumsal performans degerlendirmesine yonelik gelistirilen politika ifadelerinin somut sonuglari,
uygulamalara yanstyan etkileri sunulmamustir.

3 -Kalite giivence politikasin1 hayata gecirmek tizere stratejilerini belirlemeli ve kamuoyuyla
paylasmalidir.

4 - Egitim Ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi politikalar1 olusturulmali ve bu politika hedeflerinin somut sonuglarinin uygulamalara
yanstyan etkileri sunulmalidir.

5- Ttum alanlarla iligkili olarak performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri belirlenmistir.
Ancak bu gostergelerin izlenmesi sistematik olmayan ve tiim alanlar1 kapsamayan sekilde yapilmaktadir.

6- Toplam Kalite Gilivencesiuygulamalar kurumdaki biitiinciil kalite yOnetimi kapsaminda
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ylriitilmemekte ve uygulamalarin sonuclari kurumun tamaminda yapilan ¢alismalar1 igerecek sekilde
izlenmemektedir.

7- I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda (PUKO ¢evrimleri,
sirecler, gorevler, yetki ve sorumluluklar, kalite araglari, birimlerin yapis1 vb.) yiiriitilmemektedir ve
uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

8- Kurumun Stratejik Planm1 ¢er¢evesinde i¢ ve dis paydaslarin kalite glivencesi, egitim ve Ogretim,
aragtirma ve gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma stireglerine katilimina yonelik diizenlemelere yer
verilmistir. Bu kapsamda i¢ ve dis paydaslara ait paydas analizleri ve bu analizlerin iyilestirme siireglerine
katkilarina yer verilmemistir.

9- Kurumda mezun izleme sisteminin gelistirilmesi ve siirecin aktif bir sekilde takip edilmesi onerilir.

10- Kurumun uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda gergeklestirdigi uygulamalarin sonuglarinin,
uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin uygulama sonuglarinin,
uluslararasilasma kaynaklarinin kullanimina yonelik sonug¢larin izlenmedigi goriilmektedir.

Kurum, stratejik yonetiminin bir parcasi olarak kalite giivencesi politikalan ve bu politikalan
hayata gecirmek iizere stratejilerini belirlemeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

Stratejik planin izlenmesi i¢in gerekli mekanizmalarin olusturulmast 6nerilmektedir. Kurumun stratejik
planinda her bir stratejik hedefe yonelik belirlenmis olan gostergelerin izlenmesi, sistematik ve tim
alanlar1 kapsayacak sekilde yapilmalidir. Gostergelerin yillar igerisinde nasil degistigi takip edilmeli ve
kararlara yansima Ornekleri verilmelidir.  Bununla birlikte; kurum, stratejik yonetiminin bir pargasi
olarak kalite glivence sisteminin ana hatlarim tarif eden kalite glivencesi politikasini paydaslarin katilimi
ile olusturmalidir. Kalite giivence politikasin1 hayata gecirmek {izere stratejilerini belirlemeli ve
kamuoyuyla paylagsmalidir.

Egitim 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalar1 olusturulmali ve bu politika hedeflerinin somut sonuglarinin uygulamalara yansiyan
etkileri sunulmalidir.

Kurum, i¢ kalite giivencesi sistemini olusturmah ve bu sistem ile siireclerin gozden gecirilerek
siirekli iyilestirilmesini saglamahdi: Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklan acik
sekilde tammlanmah ve kurumda kalite kiiltiirii yaygmlastinlmahdar.

Kalite El Kitabt gibi, politika ayrintilariin dokiimante edildigi, kolayca erisilebilen ve siirekli
giincellenen bir kaynak bulunmasi, kalite komisyonunun gorev, yetki ve sorumluluklar1 kapsaminda
yurtittiigi ¢calismalarin sonuglarinin kurumun tamaminda yapilan ¢aligmalari igerecek sekilde izlenmest,
KIDR’ler dogrultusunda yapilan siirekli iyilestirme sonuglarina iliskin kanitlarin sunulmasi, i¢ kalite
givencesi mekanizmalarinin  kurumdaki biitiinctil kalite yOnetimi kapsaminda yiiriitiilmesi ve
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi, kalite giivencesi kiiltiirtinii destekleyen kurumsal kiiltiir ve liderlik
yaklasim1 olusturmak tizere yapilan planlarin uygulamaya gecirilmesi ve sonuglarinin izlenmesi
onerilmektedir. Ayrica geri bildirim, izleme, ig¢sellestirme firsatlar1 ve tist yonetimin bunlara katkisinin
stirekli degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi sistemine katihmim ve katki vermesini saglamahdur.

Ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve &gretim, arastirma ve gelistirme, ydnetim ve
uluslararasilagma siireclerine katiliminin kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmesi,
etkinliginin izlenmesi, sonuglarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi onerilmektedir. Ayrica, tiniversitede
mezun izleme sisteminin gelistirilmesi ve siirecin aktif bir sekilde takip edilmesi onerilir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.



Kurumun uluslararasilagsma politikasinin; maasli uluslararasi akademik personeli, arastirma takimlari,
projeleri, yaymlar1 cergevesindeki uluslararasi arastirmacilari, degisik bilim alanlarindaki ortak
arastirmalar1, uluslararasi aglar ve organizasyonlari, miifredatin uluslararas1 yaklasimlarla uyumunu,
ortak diploma programlar:1 etkinlikleri gibi konular1 da ele almasi Onerilmektedir. Bununla birlikte
uluslararasilasma dogrultusunda kurumun yiiriitmiis oldugu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi ve
karar alma mekanizmalarinda / stireglerinde kullanilmasi 6nerilmektedir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiglii Yonler

l.

2.

11.

12.

AKTS (ECTS) ve TYYC bilgileri (Ogrenci Bilgi Paketinin bir parcasi olarak) Universite web
sayfasinda yayimlanarak, ilgili paydaslarla paylasilmasi,

Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla iliskilendirmesinin her lisans programi dersi i¢in yapilmasi
ve kurumun web sayfasinda ilan edilmesi, kazanimlarin ifade seklinin 6ngoriilen bilissel, duyussal
ve devinimsel seviyeyi belirtmesi.

Ders sayis1 ve haftalik ders saatinin 6grencinin akademik olmayan etkinliklere zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmesi,

SBF’de egitim ve 6gretimin planlanmasi, koordinasyonu, denetlenmesi ve degerlendirilmesi amaci
ile Koordinatorler Kurulu ile Olgme ve Degerlendirme Kurulu’nun olusturulmast,

. Ayrica FTR Boliimiinde Fizyoterapide Sosyal Sorumluluk Projeleri Uretme dersi segmeli ders

olarak agilmasi,

. Universitede disiplinleraras1 ¢alismayr tesvik eden ve dgrencileri arastirma yapmaya tesvik eden

dersler ve uygulamalarin sinirli da olsa mevcut olmast,

. Ogretim eleman: bagina diisen 6grenci sayisinin (AB kriterlerine atif yapilacak) 6zellikle fakiiltelerde

istenen diizeyde oldugu gorilmiistiir.

. Egitim-6gretim alt yapisinin (laboratuvar, egitim mekanlar1 vb.) gii¢lii olmasi,

Giiglii ve uzaktan erisime uygun kiitiphane alt yapisinin olmasi,

. Universitede "Engelli Ogrenci Birimi"nin kurulmus olmasi, 6zel gereksinim sahibi &grenciler igin

Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi’ne dayanarak gerekli diizenlemelerin yapilmasi, engelli bireylere

yonelik olarak yapilmis bina i¢i uyum g¢alismalarinin mevcut olmasi, 6grenciler lehine kararlar

alinmasi, engellilere yonelik pozitif ayrimcilik vb. uygulamalarinin olmasi,

Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Biriminde o6grencilere psikolojik danismanlik hizmeti

saglamasi,

Yiiksek Ihtisas Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin (KPUAM)
olmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

Programlarin tasarimi ve onayma yonelik siire¢lerin tanimli olmamasi, stratejik planla uyumlu
olmamasi1 ve program tasarim ve onayi siireglerinde dis paydas katiliminin alinmasinda sinirliliklar
olmasi,

Kurumun tim temel etkinliklerini kapsayan kurumsal (temel, anahtar) performans
gostergelerinin(KPI) tanimlanmamis olmasi, i¢ kalite giivence sistemi ile nasil iliskilendirildiginin
tanimlanmamis olmasi, kararlara yansima 6rneklerinin verilmemesi, ve yillar i¢indeki degisimin
takip edilmesine ve sonuglarin kullanimina iligkin yeterli kanit bulunmamasi.

Program c¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis olmakla birlikte,
Ozellikle kurumun ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siirecinin agik olmamasi,

Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis olmakla
birlikte, 6zellikle alana ait olmayan (generic) kazanimlarin irdelenme yontem ve siirecinin agik
olmamasi,

Secmeli ders cesitliliginin 6grencilere kiiltiirel derinlik kazanma ve farkli disiplinleri tanima firsati
saglamada sinirlt olmast,

Ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesi amaciyla 6grenci goriislerinin alinmamast,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

gergeklesen uygulamanin niteliginin irdelenmemesi ve 6grenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan

egitimle ortaya ¢ikan gesitliliklerin de g6z dniinde bulundurulmamasi

Ogrenci 6zelliklerine gore farklilastirilmis coklu Slgme ve degerlendirme olanaklarinin kurumun

tim programlarim1 kapsayacak sekilde uygulanmamasi ve Kurumun 6lgme-degerlendirme yaklasim

ve olanaklarin1 6grenci-6gretim elemani geri bildirime dayali iyilestirmelere yonelik kanitlarin sinirlt

saylda programda mevcut olmasi.

Diploma, sertifika gibi belge taleplerinin nasil takip edildigini belirten, eksikli, kusurlu islemin

bulunmamasinin giivencesinin nasil saglandigina iliskin tanimli siireclerin bulunmamasi,
Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, Ogrenciyi tesvik uygulamalari,

kolaylagtirict 6nlemlerin ve ogrenci hareketliliklerinde kredi kaybi olmamasi ydniindeki

uygulamalarin sinirli olmasi,

Universitede 6zellikle Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi’nde bilgi aktarimindan ¢ok derin

ogrenmeye odaklanildigi goriilmekle birlikte bu uygulamalarin tiim programlarda ayni sekilde

yiiriitiilmemesi

Uzaktan egitimde ogrenciyi aktif kilan, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli yontemlerin

kullaniminda da sinirliliklar olmasi.

Cevrimigi (online) etkilesimli 6gretim yontem ve tekniklerinin kullaniminin etkili olmamasi ve

bunlarin planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasinin sistematik

olarak degerlendirilmemesi, lisans ve yliksek lisans 6grencilerinin arastirmaya katiliminin miifredat,

yontem ve yaklasimlarla desteklenmesinin tiim programlar1 kapsayacak sekilde uygulanmamasi

Cikt1i temelli Olgme ve degerlendirmenin ve kazanimlara uygun olarak smmav sorulariin

eslestirmesinin tiim programlarda yaygin olarak kullanilmamasi,

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligimin ve giivenirliginin,

tiim programlar1 kapsayacak sekilde saglanmamasi,

Olgme degerlendirme yontemlerine yonelik yapilan iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmas,

kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemlerin irdelenmesinin sinirli olmast,

Kurumun 6grenci geri bildirimi almaya yonelik takdir edilir uygulamalar1 bulunmakla birlikte;

Ogrenci goriistiniin (ders, dersin §gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet

seviyesi, vb) sistematik olarak tiim programlarda alinmamasi, etkin kullanilmamasi ve sonug¢larinin

paylasilmamasi,

. Ogrencilerin damismanlarina erisimde baz1 zorluklar yasamasi, ¢esitli erisim olanaklarinin (yiiz yiize,

cevrimigi) etkin olarak akademik danigsmanlikta kullanilmamasi, danigsmanlik igeriginin ¢ogunlukla
ders kayit, ekle/sil isleri kapsaminda gergeklestirilmesi ve 6grenci danmigsmanlik hizmetlerinin aktif ve
Ogrenciyi gelistirmeye yonelik yiiriitiilmemesi, danigsmanliklarin 6grenci ¢abasina bagli olmasi ve
akademik danismanligin etkinliginin 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takibinin yapilmamast,
Ogretim eleman1 ders yiikleri, ortalama, sagilimin paylasilmamast,

Kadrolu olmayan 6gretim elemani se¢imi ve yariyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesinin
seffaf, etkin ve adil olarak yiirtitiildiigtine iliskin kanitlarin sunulmamasi,

. Akran degerlendirmesi, Ogrenci degerlendirmesi ve Ogretme portfolyosu yontemi kullanarak

egitimde kalitenin degerlendirilmesinin sistematik bir sekilde yapilmamasi ve 6gretim elemaninin
sorumluluk tistlenmesi kararlarinda kullanilmamasi,

Bazi akademik birimlerde egitici egitimlerine yonelik olarak caligmalar olmasina ragmen bunlarla
ilgili taniml1 stireclerin bulunmamasi,

Ogretim elemanlarinin  performansinin  izlenmesi ve degerlendirilmesinde tanimli siireclerin
bulunmamasi,

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve Odiillendirmelerin kongre katilimlarinin desteklenmesi ile
sinirli olmasi, kendini gelistirmek isteyen Ogretim elemanlar: i¢in ‘yaratici/yenilik¢i egitim fonu;
yarisma ve rekabeti arttirmak tizere ‘iyi egitim odiilii” gibi tesvik uygulamalarinin bulunmamasi ve
egitim-0gretimi Onceliklendirmek {izere yiikseltme kriterlerinde yaraticit egitim faaliyetlerine yer
verilmemesi,

Ogrencilere yonelik yapilar (simif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo), ders kitaplari, ¢evrimici (online)
kaynaklar, insan kaynaklarinin (danismanlik hizmeti) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte ve erisilebilir



olup olmadiginin izlemesi ve degerlendirmesi, sonuglarin iyilestirme ¢alismalarinda kullanilmasina
yonelik stireglerin isletilmesi; uzaktan egitim siirecinde kiitiiphane kaynaklarimin 6grenciler
tarafindan kullanim oranlarinin diismesi,

9. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin 6grencilerin gelisimini saglamada sinirli olmast ve bu
faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve sonuglarinin iyilestirme kararlarinda kullanilmasina
yonelik sistematik tanimli stireglerin bulunmamasi,

10. Ogrencilerin iiniversite yerleskelerine rahat bir sekilde ulagimlarimin saglanabilmesi i¢in kurum
disindan tasima hizmeti alinmakla birlikte bu hizmetlerin 6grenci taleplerini karsilamada sinirli
kalmast ve tesis ve alt yapilarin ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir olmasina ve
ogrencilerin bilgisine sunulmasina iligkin degerlendirme sonuglart ve bu sonuglarin iyilestirme
calismalarinda kullanilmasina yonelik tanimli siiregler ve ilgili kanitlarin bulunmamasi

11. Planlanan ve uygulanan engelsiz tiniversite unsurlari belirtilmis olmakla birlikte, gerceklesen
uygulamalarin irdelenmesine iligkin yapilan agiklamalarin siirli olmasi ve uzaktan egitim
altyapisinin, dezavantajli Ogrencilerin egitim olanaklarina erisimini saglayip saglayamadigi
konusunda bir goriis el edilememesi,

12. Rehberlik ve psikolojik danigmanlik, kariyer merkezi hizmetleri var olmakla ve bazi ¢alismalar
bulunmakla birlikte bu ¢alismalarin sistematik ve goriiniir olmamasi, uzaktan egitim siirecinde bu
hizmetlerin nasil yiirtitiildiigiinti gosteren siireglerin agik olmamasi ve hizmetlerin yeterliliginin takip
edilmesini saglayan kontrol mekanizmalarinin yetersiz olmasi,

13. Kariyer Planlama Biriminin varligina, internet sayfalarinin bulunmasi ve bazi c¢alismalarin
yapilmasina ragmen sistematik ¢caligmalarinin goriiniir olmamasi,

14. Paydas goriislerinin programlarin izlenmesi ve gilincellenmesinde sistematik olarak alinip
kullanilmamasi,

15. Program amaglarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesinde tanimli siireglerin bulunmamasi, egitim
ogretim ile ilgili istatistiki gostergelerin (her yartyil agilan dersler, 6grenci sayilari, bagart durumlart,
geri besleme sonuglari, ders cesitliligi, lab-uygulama- , lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri, vb) peryodik ve sistematik sekilde izlenmesi, tartisilmasi, degerlendirilmesi,
karsilastirilmasinda sinirliliklar olmast,

16. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasinin niyet olarak var oldugu tespit edilmekle
birlikte ilgili calismalarin baslatilmamis olmasi, kurumun akreditasyon stratejisinin belirlenmemesi,

17. Yabanci dil yetkinliginin gelistirilmesi i¢in planlamalarin baslangi¢c asamasinda olmasi,

18. Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, tatminkar maas alma, igveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi, degerlendirilmesi, kurum gelisme
stratejilerinde kullanilmasinda sinirliliklarin olmasi.

Kurumun egitim-68retim siirecinin degerlendirmesinin yapimasi beklenmektedir Egitim ve
O0gretim, kurumun siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin nitelik
ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuclann kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan
iyilestirmelerin yapildigi bir siire¢ olarak ele almmahdir.

Programlarin tasarimi ve onayina iliskin; programlarin tasarimi, onayr ve giincellemesi siireclerinin
stratejik planla uyumlu olmasi bu siireglerde dis paydas katiliminin saglanmasi, tiim temel etkinlikleri
kapsayan kurumsal (temel, anahtar) performans gostergelerinin (KPI) tammlanmasi. I¢ KG sistemi ile
nasil iligkilendirildiginin tanimlanmasi, kararlara yansima 6rneklerinin verilmesi, yillar i¢cindeki degisimin
takip edilmesi, sonuglarin kararlarda kullanilmas1 6nerilmektedir.

Programlarin amaclart ve ¢iktilari ile programin TYYC ile iliskisinin belirlenmesine yonelik, 6zellikle
kurumun ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve siirecinin ayrintili belirtilmesi onerilmektedir.

Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla  iliskilendirmesine yonelik; ozellikle alana ait olmayan
(generic) kazanimlarin irdelenme yontem ve siirecinin ayrintili belirtilmesi 6nerilmektedir.

Programin yapisi ve ders dagilim dengesine yonelik (Zorunlu-se¢meli ders dagilim dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkl disiplinleri tanima
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imkanlari); segmeli derslerin sayisinin 6grencilerin kiiltiirel derinlik kazanma ve farkli disiplinleri
tanimasini saglayacak sekilde artirilmasi 6nerilmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayali tasarima yonelik: 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin
belirlenmesi, ger¢ceklesen uygulamanin niteliginin irdelenmesi 6grenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan
egitimle ortaya ¢ikan gesitliliklerin de goz oniinde bulundurulmasi 6nerilmektedir.

Olcme ve degerlendirmeye yonelik; dgrenme kazanimi, dgretim programi (miifredat), egitim hizmetinin
verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve dlgme- degerlendirme uyumunun
gozetilmesi, 6grenci Ozelliklerine gore farklilagtirilmis ¢oklu 6lgme ve degerlendirme olanaklarinin
saglanmas1 ve bazi programlarda var oldugu goriilen 6l¢gme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarinin
Ogrenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali bigimde iyilestirilmesinin tiim programlarda uygulanmasi
onerilmektedir.

Kurum, 6grenci kabullerine yonelik a¢ik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taminmasi ve sertifikalandinlmasi ile ilgili olarak 6nceden tammlanms ve yayimlanmis kurallan
tutarh ve kahci bir sekilde uygulamahdir.

Ogrenci kabulii ve onceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesine yonelik (Orgiin egitim, yaygin
egitim ve serbest ogrenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler); diploma, sertifika gibi belge taleplerinin
takip edilme siireclerinin agik bir sekilde belirtilmesi, eksikli, kusurlu islemin bulunmamasinin
giivencesinin saglanmasina yonelik tanimli stireglerin belirlenmesi, uluslararasilagsma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlem ve uygulamalar, 6grenci hareketliliklerinde
kredi kayb1 olmamasi1 yoniinde uygulamalar onerilmektedir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi: ve sertifikalandiriimasina yénelik;, uygulama
sonuglarinin  izlenmesi ve sonuclarin iyilestirmeye yonelik alinacak kararlarda kullanilmasi
onerilmektedir.

Kurum, 6grencilerin 6grenim siiresince programlann amag¢ ve 6grenme c¢iktilarna ulasmasmm
saglamal, bu siirecte aktif 63renme strateji ve yontemleri iceren uygulamalar yiiriitmelidi. Olcme
ve degerlendirme siireclerinde de o6grenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklasim
benimsenmelidir.

Ogretim yontem ve tekniklerine yinelik (Aktif, disiplinlerarast calisma, etkilesimli,
arastirma/égrenme odakly);Universitede bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye odaklanilmasinin tiim
programlarda yayginlastirilmasi, uzaktan egitimde Ogrenciyi aktif kilan, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakli yontemlerin kullanilmasi, ¢evrimi¢i (online) etkilesimli Ogretim yontem ve
tekniklerinin planlanmasi, uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasinin sistematik
olarak degerlendirilmesi, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerinin aragtirmaya katilimi miifredat, yontem ve
yaklasimlarla desteklenmesi kapsaminda gergeklesen etkinliklerin degerlendirilmesi onerilmektedir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve ogrenme diizeylerine gore farklilastirilms
alternatif olcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi) yonelik; 6l¢gme ve degerlendirmeye ile ilgili
cikt1 temelli degerlendirmenin ve kazanimlara uygun olarak sinav sorularinin eslestirmesinin  tiim
programlarda yaygin olarak kullanilmasi, 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarliligi ve glivenirliginin saglanmasi, 6lgme degerlendirme yontemlerine yonelik yapilan
tyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu, alinan 6nlemlerin irdelenmesi ve
alternatif degerlendirme yontem ve tekniklerine yer verilmesi 6nerilmektedir.

Ogrenci geri bildirimlerine yonelik (Ders-ogretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep
ve oneri sistemleri); 5grenci goriisiiniin (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb) tiim programlari kapsayacak sekilde sistematik olarak alinmasi, etkin
kullanilmas1 ve sonuglarinin paylasilmasi, kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin
tutarl ve temsil eder olmasi, 6grenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢cin muhtelif kanallarin adil ve etkin
calistiginin denetlenmesi Onerilmektedir.



Akademik damsmanhga yénelik; Ogrenci damsmanlik hizmetlerinin aktif ve 6grenciyi gelistirmeye
yonelik yiiriitiilmesi akademik danigmanligin etkinliginin 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takibinin
yapilmasi ve takip sonuglarinin yapilacak iyilestirmelerde kullanilmasi 6nerilmektedir.

Kurum, 4gretim elemanlarnin ise ahnmasi, atanmas, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili
tiim siireclerde adil ve acik olmahdiz Ogretim elemanlarnin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli
iyilestirmek icin olanaklar sunmahdir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerine yonelik; 6gretim elemani ders yiikleri, ortalama ve
sacilimin paylasilmasi, kadrolu olmayan 6gretim elemani se¢imi ve yariyll sonunda performanslarinin
degerlendirilmesinin seffaf, etkin ve adil olarak yiirtitiilmesi ve iligkili siireglerin kayitlarda goriiniir
kilinmasi, egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiirline uyumsuz elemanlara yonelik uygulanan siireclerin agik
olmasi, akran degerlendirmesi, 6grenci degerlendirmesi ve 6gretme portfolyosu yontemi kullanarak
egitimde kalitenin degerlendirilmesi, degerlendirme sonuglarinin 6gretim elemaninin  sorumluluk
tistlenmesi kararlarinda kullanilmasi onerilmektedir.

Ogretim yetkinligine yinelik (Aktif 6grenme, olcme degerlendirme, yenilikci yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi); kuorumun genelinde tim O6gretim
elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve
kullanmalar i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinliklerinin (kurs, ¢alistay, ders, seminer, vb) ve bunu
ustlenecek/ gerceklestirecek Ogretme-6grenme merkezi yapilanmasinin olusturulmasi ve Ogretim
elemanlarinin performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesinin tanimli siire¢ler dogrultusunda yapilmasi
onerilmektedir.

Egitim faaliyetlerine yionelik tesvik ve ddiillendirmeye yonelik; kendini gelistirmek isteyen 6gretim
elemanlar i¢in ‘yaratici/yenilik¢i egitim fonu; yarisma ve rekabeti arttirmak tizere ‘iyi egitim 6dilii’” gibi
tesvik uygulamalarinin bulunmasi ve egitim-6gretimi Onceliklendirmek tizere yiikseltme kriterlerinde
yaratici egitim faaliyetlerine yer verilmesi 6nerilmektedir.

Kurum, egitim - 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya sahip olmah ve
O6grenme olanaklarmin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasmm giivence altma almahdir.

Ogrenme kaynaklarina yonelik; 5grencilere yonelik yapilar (simf, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo), ders
kitaplari, ¢evrimi¢i (online) kaynaklar, insan kaynaklarinin (danigmanlik hizmeti) ihtiyaca uygun nitelik ve
nicelikte ve erisilebilir olup olmadiginin izlemesi ve degerlendirmesi, sonuglarin iyilestirme
calismalarinda kullanilmasi; uzaktan egitim siirecinde kiitiiphane kaynaklarimin 6grenciler tarafindan
kullanim oranlarinin diisme nedenlerinin incelenmesi ve iyilestirme c¢alismalarinin yapilmasi
onerilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere yonelik, sosyal Kkiiltiirel, sportif faaliyet olanaklarina iliskin
sistematik duyurularin yapilmasi, 6grenci geri bildirimlerinin alinmasi ve uzaktan egitim siirecinde de bu
olanaklarin stirekliliginin saglanmasi, bu faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve sonuglarinin
iyilestirme kararlarinda kullanilmas: 6nerilmektedir.

Tesis ve altyapilara yonelik; 6grencilerin yararlanabilecegi yurt olanaklarinin saglanmasi, tesis ve alt
yapilarin ihtiyaca uygunluk, nitelik, nicelik ve erisilebilirlik agisindan sistematik olarak degerlendirilmesi,
degerlendirme sonuglarin iyilestirme ¢alismalarinda kullanilmasi1 onerilmektedir.

Engelsiz iiniversiteye yonelik; engelsiz iiniversite kapsaminda gergeklesen uygulamalarin irdelenmesi
ve uzaktan egitim altyapisinin, dezavantajli Ogrencilerin egitim olanaklarina erisimini saglayip
saglayamadig konusunda da ¢alismalarin yapilmasi dnerilmektedir.

Rehberlik, psikolojik danismanlhik ve kariyer hizmetlerine yonelik; rehberlik ve psikolojik

danismanlik, kariyer merkezi hizmetlerinin siirekli olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve degerlendirme
sonuglarin iliskili iyilestirme kararlarinda kullanilmasi, uzaktan egitim siirecinde bu hizmetlerin nasil
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yuritildigiine ilisin siireclerin agik hale getirilmesi ve tiim bu hizmetlerin goriinir kilinmasi
onerilmektedir.

Kurum, programlannin egitim-6gretim amaclarma ulastigindan, o6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclanna cevap verdiginden emin olmak icin programlarim periyodik olarak gozden gecirmeli
ve giincellemelidir. Mezunlarnim diizenli olarak izlemelidir.

Program c¢iktilarimin izlenmesi ve giincellenmesine yonelik; paydas goriislerinin programlarin
izlenmesi ve gilincellenmesinde sistematik olarak alimmasi ve kullanilmasi, program amaglarinin ve
ogrenme ¢iktilarinin izlenmesinin planlandigi sekilde gerceklesip gerceklesmediginin izlenmesi, egitim
ogretim ile ilgili istatistiki gostergelerin (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri
besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab-uygulama- , lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri, vb) peryodik ve sistematik sekilde izlenmesi, tartisilmasi, degerlendirilmesi,
karsilagtirilmasi, program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasinin baslatilmasi, kurumun
akreditasyon stratejisinin belirlenmesi ve sonuglarinin tartisilmasi, yabanci dil yetkinliginin gelistirilmesi
igin planlamalarin yapilmasi, uygulanmasi, sonuglarin degerlendirilmesi, Ingilizce hazirlik okulu
yapilanmasi i¢in planlamalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Mezun izleme sistemine yonelik; mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, tatminkar maas alma, igveren/
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgilerinin sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi,
degerlendirilmesi, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmasi onerilmektedir.

4. Arastirma ve Gelistirme
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Giiclii Yonler
BAP biriminin olmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmektedir.
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1) Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerinin verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢me, degerlendirme
ve yayinlanmasina iligkin bir uygulamasinin olmamasi,

2) BAP biriminin maddi kaynak saglamis oldugu ARGE ¢iktilarinin goriiniir olmamasi, izleme
calismalarinin yapilmamast,

3) Kurum dis1 kaynaklardan ARGE fonlarinin temin edilmesine iliskin sinirlilik,

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisine yonelik; kurumun calisanlarinca bilinen,
benimsenen, siirekliligine giivenilen, yazili, paydaslarla paylasilmis agik bir arastirma politikasinin
olusturulmasi 6nerilmektedir. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi ile uyumlu doktora ve
doktora sonrasi programlari ve/veya bu yonde bir tasarrufu bulunmamaktadir. Bu alanlarda iyilestirmeler
yapilmas1 onerilmektedir.

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina yonelik; arastirma yonetim
tarzinin “karismayan” ile “miidahaleci” spektrumun neresinde konumlandig: belirlenmesi, motivasyon
ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandiginin, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil
tanimlandiginin belirlenmesi, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tamimlarimin belirlenmesi arastirma
yonetiminin etkinligi, basarisi, i¢ ve dis kosullara uyumunun degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisine yidnelik; arastirmalarin
sosyoekonomik ve kiiltiirel katkisi; ulusal ve uluslar arasi rekabetin diizeyi; bu profilin kurum iginde
bilinirligi, stirekliligi ve sahiplenilmesinin irdelenmesi 6nerilmektedir.

Arastirma kaynaklart (fiziki, teknik, mali) yonelik; kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma
kaynaklarinin kurumun misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterli diizeye getirilmesi i¢in i¢ ve dis
kaynakli desteklenen proje sayilarinin artirilmasi 6nerilmektedir.

Universite ici kaynaklara (BAP) yonelik; kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,



yeterliligi, gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyinin irdelenmesi onerilmektedir.

Universite disi kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri) ile iligkili; misyon ve hedeflerle
uyumlu olarak tiniversite disi fonlara yonelme i¢in daha fazla destek saglanmasi ve tniversite dist
fonlardan elde edilen arastirma gelirlerinin artirilmast ve gergeklesen uygulamanin irdelenmesi
onerilmektedir.

Ogretim  elemanlarimin  arastirma  yetkinligi  ve arastirma  yetkinliginin  gelistirilmesine
yonelik; arastirma kadrosu doktora orani, nerelerden alindigi; kiimelenme/uzmanlik birikimi
mevcudiyeti, arastirma hedefleri ile Ortlisme konularinin analizinin yapilmasi, hedeflerle uyumunun
irdelenmesi, kurumun odak alanlarinin {iniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dist bilinirligi; uluslararasi
goriiniirlitk, uzmanlik iddias1 konularinin analizinin yapilmasi ve hedeflerle uyumunun sistematik olarak
analiz edilmesi 6nerilmektedir.

Ulusal ve Uluslararast Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimlerine yonelik;kurumun
uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimlerine yonelik ¢alismalarini baslatmasi, ulusal ve
uluslararas1 diizeyde isbirliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
0zendirecek mekanizmalar:t olusturmasi ve etkinligini sistematik olarak degerlendirmesi, ulusal
diizeydeki isbirliklerinin sayisinin artirilmast ve bu isbirliklerinin sistematik olarak irdelenmesi
onerilmektedir.

Ogretim elemani performans degerlendirmesine yinelik; Ogretim elemanlariin arastirma-gelistirme
performansini izlemek ve degerlendirmek uygulamalarinin sonuglarinin izlenmesi ve karar almalarda
kullanilmas1 6nerilmektedir.

Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuclara dayali iyilestirilmesine yonelik; kurum
aragtirma faaliyetlerinin yillik bazda yapilan izlem ve degerlendirmelerindeki sapmalarin nedenlerinin
irdelenmesi, rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslamanin (benchmarking) kurumun siralama
sistemlerinde yer karsilastirmasinin 6tesinde yontemlerle yapilmasi 6nerilmektedir.

Kurum, stratejik plam ¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri yiiriitmelidir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisine yonelik; kurumun calisanlarinca bilinen,
benimsenen, siirekliligine giivenilen, yazili, paydaslarla paylasilmis agik bir arastirma politikasinin
olusturulmasi 6nerilmektedir. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi ile uyumlu doktora ve
doktora sonrasi programlari ve/veya bu yonde bir tasarrufu bulunmamaktadir. Bu alanlarda iyilestirmeler
yapilmasi 6nerilmektedir.

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina yonelik; arastirma yonetim
tarzinin “karismayan” ile “miidahaleci” spektrumun neresinde konumlandigr belirlenmesi, motivasyon
ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandiginin, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil
tanimlandiginin belirlenmesi, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlarinin belirlenmesi arastirma
yonetiminin etkinligi, basarisi, i¢ ve dis kosullara uyumunun degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

Arastirmalarin yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisine yonelik; arastirmalarin
sosyoekonomik ve kiiltiirel katkisi; ulusal ve uluslar arasi rekabetin diizeyi; bu profilin kurum iginde
bilinirligi, stirekliligi ve sahiplenilmesinin irdelenmesi 6nerilmektedir.

Kurum, arastuma ve gelistirme faaliyetleri icin uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmah
ve bunlann etkin sekilde kullammm saglamahdix Kurumun arastirma politikalan, ic ve dis
paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan yararlanmay tesvik etmelidir.

Arastirma kaynaklart (fiziki, teknik, mali) yonelik; kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma
kaynaklarinin kurumun misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterli diizeye getirilmesi icin i¢ ve dis
kaynakl1 desteklenen proje sayilarinin artirilmasi 6nerilmektedir.

Universite ici kaynaklara (BAP) yonelik; kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,
yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama diizeyinin irdelenmesi 6nerilmektedir.
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Universite disi kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri) ile iligkili; misyon ve hedeflerle
uyumlu olarak {iniversite dis1 fonlara yonelme i¢in daha fazla destek saglanmasi ve tiniversite disi
fonlardan elde edilen arastirma gelirlerinin artirilmast ve gergeklesen uygulamanin irdelenmesi
onerilmektedir.

Kurum, 6gretim elemanlanmin arastirma yetkinliginin siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar
sunmahdir.

Ogretim  elemanlarimin  arastrma  yetkinligi  ve arastirma  yetkinliginin  gelistirilmesine
yonelik; aragtirma kadrosu doktora orani, nerelerden alindigi; kiimelenme/uzmanlik birikimi
mevcudiyeti, arastirma hedefleri ile Ortiisme konularinin analizinin yapilmasi, hedeflerle uyumunun
irdelenmesi, kurumun odak alanlarinin tiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dist bilinirligi; uluslararasi
goriiniirlitk, uzmanlik iddias1 konularinin analizinin yapilmasi ve hedeflerle uyumunun sistematik olarak
analiz edilmesi 6nerilmektedir.

Ulusal ve Uluslararast Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimlerine yonelik;kurumun
uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimlerine yonelik ¢alismalarini baslatmasi, ulusal ve
uluslararas1 diizeyde isbirliklerini, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
0zendirecek mekanizmalart olusturmasi ve etkinligini sistematik olarak degerlendirmesi, ulusal
diizeydeki isbirliklerinin sayisinin artirilmast ve bu isbirliklerinin sistematik olarak irdelenmesi
onerilmektedir.

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak o6l¢cmeli,
degerlendirmeli ve sonuclarnm yaymlamahdiz Elde edilen bulgular, kurumun arastima ve
gelistirme performansmin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin
kullamlmahdar.

Ogretim elemani performans degerlendirmesine yionelik; Ogretim elemanlariin arastirma-gelistirme
performansini izlemek ve degerlendirmek uygulamalarinin sonuglarinin izlenmesi ve karar almalarda
kullanilmas1 6nerilmektedir.

Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuclara dayali iyilestirilmesine yonelik; kurum
aragtirma faaliyetlerinin yillik bazda yapilan izlem ve degerlendirmelerindeki sapmalarin nedenlerinin
irdelenmesi, rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslamanin (benchmarking) kurumun siralama
sistemlerinde yer karsilastirmasinin 6tesinde yontemlerle yapilmasi 6nerilmektedir.

5. Toplumsal Katki
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Giiclii Yonler
1) Bazi birimlerde toplumsal katkiya yonelik faaliyetler bulunmasi ve toplumsal katkiya ilgi duyan
ogrencilere yonelik segmeli ders tanimlanmast,

2)Toplumsal katki saglayacak arastirma ve uygulama merkezlerinin varligi,
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler
Bazi birimlerde toplumsal katkiya yonelik faaliyetler olmakla birlikte egitim Ogretim siireglerine

yansitilmis toplumsal katkiya yonelik biitiinlesik/tanimli uygulamalar bulunmamaktadir.

Kurumun tanimli toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan uygulamalar
bulunmakta olup bu uygulamalarin sonuglarinin paydas goriisleriyle birlikte degerlendirilerek iyilestirme
ve karar alma stireglerinde kullanilmasi 6nerilmektedir.

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklar birimler arasi denge gozetilmesine 6zen gosterilmesi ve bu kaynaklarin kullanimina



yonelik sonug¢lar izlenerek iyilestirme ve karar verme siireglerinde kullanilmasi 6nerilmektedir.

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin tiim
alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmesi gerekmekte olup bu uygulamalarin sonuglarinin paydas
goriisleriyle birlikte izlenerek iyilestirme ve karar alma siireglerinde kullanilmasi 6nerilmektedir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmelidir.

Kurumun tanimli toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan uygulamalar
bulunmakta olup bu uygulamalarin sonuglarinin paydas goriisleriyle birlikte degerlendirilerek iyilestirme
ve karar alma stireclerinde kullanilmasi 6nerilmektedir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢cin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklara sahip olmah ve bu kaynaklann etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve
mali kaynaklar birimler arasi denge gozetilmesine 6zen gosterilmesi ve bu kaynaklarin kullanimina
yonelik sonuglar izlenerek iyilestirme ve karar verme siireglerinde kullanilmasi 6nerilmektedir.

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin tiim
alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde yiiriitiilmesi gerekmekte olup bu uygulamalarin sonuglarinin paydas
gorusleriyle birlikte izlenerek iyilestirme ve karar alma siireglerinde kullanilmasi 6nerilmektedir.

6. Yonetim Sistemi

Giiclii Yonler
1) Universite bilgi giivenligi ile ilgili olarak ISO-27001 bilgi giivenligi yonetim sertifikasina sahip
olmasidir.

2) Idari personelin akademik gelisimlerinin tesvik edilmesi gii¢lii bir yon olarak goriilmektedir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1) Universitenin web sayfasinda daire baskanliklarinin bilyiik bir ¢cogunlugu yalnizca isim olarak ve
calisanlarin isim bilgisi verilerek tamtilmistir. Daire Bagkanliklarinin is ve islemlerine iliskin olarak
gorev dagilimlari, idari yapiya iliskin semalar, is ve isleyisin nasil oldugunu diizenleyen akis semalari,
hizmet standartlar1 envanter tablosu ve ilgili yonetmelik ve yonergeler olmadigi goriilmektedir.

2)Maliye Bakanhigimn 02/12/2013 tarihli ve 10775 sayih Kamu I¢ Kontrol Standartlarima Uyum
Genelgesi kapsaminda hazirlanan I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan, i¢ kontrol ¢alismalarinin,
risk analizlerinin ve raporlastirmalarin olmadig1 goriilmistir.

3)idari birimlerde gorevlendirilen “Akademik danisman” uygulamasinin aktiflestirilebilmesi i¢in tamimli
stireclerin olmasi gerekmektedir.

4)idari birimlerde gorev alan idare personel sayisinin artirilmas gerekliligi,

5)Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan satin almmis olan programlarin birbiriyle uyum halinde
calismamasi is ve zaman kaybina neden olmaktadir.

6)Biit¢enin mali kontrollerinde i¢ denet¢i bulunmamaktadir.

7)Stratejik Plan incelendiginde Universiteler Icin Stratejik Plan Hazirlama Rehberine uygun olarak
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hazirlanmadigi, (amag ciimleleri, sayilari, hedef ciimleleri ve sayilart ile performans gostergeleri
sayilarmin-15 amag citimlesine karsilik 15 hedef ciimlesi, bazi hedeflerin altinda besten fazla
performans gostergesinin yazildigi ) 6zellikle anahtar performans gostergelerinin stratejik plan iginde
tanimlanmamis olmasi,

8) Birimler tarafindan yapilan faaliyetlerin gerek birim internet sayfalarinda gerekse de iiniversitenin ana
sayfalarinda yayinlanmasinin uygun olacagi 6nerilmektedir.

9) Ozellikle Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin is ve islemlerinin ve yasalar geregi tammlanan
raporlarin tiniversitenin ana sayfasinda yayilanmasi zorunlulugu agiktir.

10) Gerek idari birimlerde gerekse de akademik birimlerle, arastirma ve uygulama merkezleri internet
sayfalarindaki eksikliklerin giderilmesi 6nemlidir. Verilen hizmetlerin ve gerceklestirilen etkinliklerin bu

sayfalardan daha etkin bir sekilde sunumunun yapilmast PUKO dongiilerinin tamamlanmasi agisindan da
onem arz etmektedir.

11) Senato ve yonetim kurulu kararlarinin Genel Sekreterlik sayfasindan yayinlanmasi 6nerilmektedir.

12) Gerekli personel desteginin saglanarak Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin 5018 sayili Kanunda
belirtilen gorev ve yetkilerinin tiniversitede tam anlamiyla uygulanabilirliginin saglanmasi,

13)Ozellikle idari personelin gelisimlerinin saglanmasi ve personelin motivasyonunu artirmaya yonelik
olarak hizmet i¢i egitim faaliyetlerine 6nem verilmesi 6nerilmektedir.

14) Universitenin ana sayfasimin diizenlenmesiyle ilgili calismalar takdire deger olmakla birlikte bu
stirecte Ozellikle tiniversite genelinde kullanilmakta olan programlarimin birbiriyle entegre bir sekilde
calismasinin saglanmasi, para, zaman ve emek kaybini azaltacagi diisiiniildiiginden 6nerilmektedir.

15) Ozellikle Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin is ve islemlerinin ve yasalar geregi tammlanan
raporlarin {iniversitenin ana sayfasinda yayinlanmasi zorunlulugu agiktir. Birimler tarafindan yapilan
faaliyetlerin gerek birim internet sayfalarinda gerekse de tiniversitenin ana sayfalarinda yayinlanmasinin
uygun olacagi onerilmektedir.

16)Mal ve hizmet alimlariyla ilgili, daire baskanliklarinin altinda tanimli stiregler bulunmamaktadir. Bu
nedenle, bu siireclerin yazili metin halinde ilgili birimlerin web sayfalarinda ilan edilmesi 6nerilmektedir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari
yapilanmaya sahip olmahdi. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi iistlenebilmeli, idari kadrolar
gerekli yetkinlikte olmahdir.

Gerek idari birimlerde gerekse de akademik birimlerle, arastirma ve uygulama merkezleri internet
sayfalarindaki eksikliklerin giderilmesi 6nemlidir. Verilen hizmetlerin ve gergeklestirilen etkinliklerin bu

sayfalardan daha etkin bir sekilde sunumunun yapilmas1t PUKO doéngiilerinin tamamlanmasi agisindan da
Oonem arz etmektedir.

Senato ve yonetim kurulu kararlarinin Genel Sekreterlik sayfasindan yayimlanmasi 6nerilmektedir.

Kurum, insan kaynaklan, mali kaynaklan ile tasimr ve tasinmaz kaynaklannin tiimiinii etkin ve
verimli kullandi@im giivence altina almak iizere bir yonetim sistemine sahip olmahdur.

Gerekli personel desteginin saglanarak Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin 5018 sayili Kanunda
belirtilen gorev ve yetkilerinin tiniversitede tam anlamiyla uygulanabilirliginin saglanmasi 6nerilmektedir.

Ozellikle idari personelin gelisimlerinin saglanmasi ve personelin motivasyonunu artirmaya yonelik
olarak hizmet i¢i egitim faaliyetlerine 6nem verilmesi 6nerilmektedir.



Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek iizere
gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve siireclerini iyilestirmek
iizere kullandi@1 entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip olmahdir.

Universitenin ana sayfasimin diizenlenmesiyle ilgili calismalar takdire deger olmakla birlikte bu siiregte
ozellikle tniversite genelinde kullanilmakta olan programlarinin birbiriyle entegre bir sekilde
calismasinin saglanmasi, para, zaman ve emek kaybini azaltacag diisiiniildiigiinden 6nerilmektedir.

Kurum, disandan aldig: destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini giivence altma
almahdir.

Mal ve hizmet alimlartyla ilgili, daire baskanliklarinin altinda tanimli siirecler bulunmamaktadir. Bu
nedenle, bu siireglerin yazili metin halinde ilgili birimlerin web sayfalarinda ilan edilmesi 6nerilmektedir.

Kurum, egitim-6gretim programlarim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamah ve
kamuoyunu bilgilendirmelidir Kurum, yonetim ve idari kadrolannn verimliligini dl¢iip
degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara sahip olmahdir.

Ozellikle Strateji Gelistirme Daire Baskanhigmin is ve islemlerinin ve yasalar geregi tammlanan
raporlarin {iniversitenin ana sayfasinda yayilanmasi zorunlulugu agiktir. Birimler tarafindan yapilan
faaliyetlerin gerek birim internet sayfalarinda gerekse de tiniversitenin ana sayfalarinda yayinlanmasinin
uygun olacagi onerilmektedir.
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