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YUKSEK iHTIiSAS UNIVERSITESI
KALITE GUVENCESiIi YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag

MADDE 1- (1) Bu Yénergenin amaci, Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin egitim- 6gretim, arastirma
gelistirme ve toplumsal katk: faaliyetleri ile tiim idari hizmetlerin kalite diizeylerine iliskin i¢ ve dig
kalite giivencesi ¢alismalar1 ile Universite Kalite Komisyonu, Birim Kalite Komisyonlar1 ve Kalite

Koordinatorliigii gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.
Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénerge, Yiiksek Ihtisas Universitesi tiim akademik ve idari birimlerinde yiiriitiilen
kalite ¢aligmalart ile ilgili gorev, yetki ve sorumluluklarin dagilimi ile kalite ¢alismalarina yonelik

olusturulacak komisyonlarin ¢aligmasina ait hiikiimleri kapsar.
Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 04.11.1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun Ek 35’inci
Maddesi ile 23.11.2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekogretim Kalite

Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.
Tamimlar
MADDE 4- (1) Bu Yonergede gecen;

a. YOK: Yiiksekodgretim Kurulu’nu,
b. YOKAK: Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nu,
c. Yonetmelik: 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yiiksekdgretim

Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’'ni,

Kontrol Eden Onaylayan
Hazirlayan
Kaliteden Sorumlu Rektdr Yardimcis: Kalite Koordinatorliigii
Kalite Koordinatorliigii (Prof. Dr. Ozgiil KISA)
Adres : Yiiksek Ihtisas Universitesi Rektorliigii 06530 Telefon : 0312 329 10 10
Cankaya / Ankara internet Adresi : www.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr

E-posta : yiu@yiu.edu.tr
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Universite: Yiiksek Ihtisas Universitesi’ni,

2 o

Rektor: Yiksek Thtisas Universitesi Rektorii’ni,

Senato: Yiiksek Thtisas Universitesi Senatosu’nu,

i

e

Genel Sekreter: Yiiksek Ihtisas Universitesi Genel Sekreteri’ni,
g. Akademik Birim: Yiiksek Ihtisas Universitesine bagli Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksekokulu ve Enstitiileri,

Idari Birim: Yiiksek Thtisas Universitesi Genel Sekreterligine bagl tiim idari birimleri,

U.Q(

h. Strateji Gelistirme Daire Baskani: Yiiksek Ihtisas Universitesi Strateji Gelistirme Daire
Baskani’ni,

1. Kalite Giivence Sistemi: Universitenin egitim ve dgretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katk1
faaliyetleri ile idari hizmetlerine yonelik i¢ ve dis kalite giivencesi kapsaminda yapilan planli ve
sistemli islemlerini,

i. Kalite Komisyonu: Yiiksek Ihtisas Universitesi Kalite Komisyonu’nu,

j. Birim Kalite Komisyonu: Akademik ve idari birimlerde kurulan Birim Kalite Komisyonlarini,

k. Birim Kalite Temsilcisi: Akademik ve idari birimlerde kalite ¢alismalarini yiiriitmekle
gorevlendirilen Kalite Koordinatorliigii iiyesini,

l. Kalite Koordinatérliigii: Universitenin tiim akademik ve idari birimlerince yiiriitiilen kalite
stireglerini koordine eden Koordinatorligii nii,

m. Ogrenci Temsilcisi: Universitenin Geng Kalite Topluluk Baskani’n,

n. KAP: Universitenin YOKAK tarafindan; liderlik-yonetisim ve kalite, egitim ve &gretim,
aragtirma ve gelistirme ile toplumsal katki siireglerindeki planlama, uygulama, izleme ve
tyilestirme siireglerinin nitel ve nicel olarak degerlendirildigi ve bunun neticesinde
akreditasyona iligskin kararin verildigi degerlendirme Kurumsal Akreditasyon Programi’ni,

o. KDDP: Mezun vermis yliksekdgretim kurumlarinin egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin kurul tarafindan gergeklestirilecek
degerlendirme Kurumsal Dis Degerlendirme Programi’n,

6. Dis Degerlendirme: Universitenin veya bir boliim/ programmin kalitesinin, bagimsiz dis
degerlendirme ve akreditasyon kuruluslar1 tarafindan degerlendirme siirecini,

p. I¢c Degerlendirme: Universitenin veya bir bolim/ programmmn Kkalitesinin, {iniversitenin

gorevlendirecegi degerlendiriciler tarafindan degerlendirilmesini,

Kontrol Eden Onaylayan
Hazirlayan
Kaliteden Sorumlu Rektdr Yardimcis: Kalite Koordinatorliigii
Kalite Koordinatorliigii (Prof. Dr. Ozgiil KISA)
Adres : Yiiksek Ihtisas Universitesi Rektorliigii 06530 Telefon : 0312 329 10 10
Cankaya / Ankara internet Adresi : www.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr

E-posta : yiu@yiu.edu.tr
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r. Stratejik Plan: Universitenin; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedigi
temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturma, stratejik amaglar
ve Olgiilebilir hedeflerini belirleme, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6l¢me, izleme ve degerlendirme amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan
hazirlama, giincelleme ve ilgili performans gostergelerini siirekli izleme siirecini,

s. KIDR: Universite tarafindan liderlik-yonetisim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme ile toplumsal katki faaliyetlerine iliskin kalite glivencesi siireglerini izlemek amaciyla
{iniversite tarafindan her yil bir dnceki yila iliskin hazirlanan Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu’nu,

s. BIDR: Birim i¢ Degerlendirme Raporu’nu,

t. KGBR: Kurumsal dig degerlendirme programi kapsaminda degerlendirilen yiiksekogretim
kurumu i¢in dis degerlendiriciler tarafindan hazirlanan kurumun giiclii ve iyilesmeye agik

alanlarini iceren Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nu,

[fade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonunun Olusturulmasi ve Organizasyon Yapisi

MADDE 5- (1) Kalite Komisyonu, Yonetmeligin 16 nc1 Maddesi 3’{lincii fikrasinda belirtilen hiikiimler
cercevesinde; Rektor, Sorumlu Rektor Yardimcisi, Genel Sekreter, Strateji Gelistirme Daire Bagkani,
Ogrenci Temsilcisi, Kalite Koordinatdrii ile Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokulunu
temsilen birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere Senato tarafindan belirlenen

tiyelerden olusur.

(2) Kalite Komisyonunun Baskanligin1 Rektor, Rektoriin bulunmadig1 zamanlarda Kaliteden Sorumlu

Rektor Yardimeist yapar.
(3) Kalite Komisyonu iiyeleri Universite internet sayfasinda ilan edilir.

(4) Senato tarafindan belirlenen iiyelerin gorev siireleri iki yildir. Gorev siiresi biten veya gorevinden
ayrilan iiyenin yerine, ayn1 usulle kalan siireyi tamamlamak {izere Senato tarafindan yeni iiye belirlenir.

Gorev siiresi sona eren liyeler yeniden segilebilir.

Kontrol Eden Onaylayan
Hazirlayan
Kaliteden Sorumlu Rektdr Yardimcis: Kalite Koordinatorliigii
Kalite Koordinatorliigii (Prof. Dr. Ozgiil KISA)
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(5) Uyenin,

a. Gorevini devamli yapmasma engel olabilecek bir hastalik veya sakatligin, saghk kurulu
raporuyla saptanmasi,

b. Kurul iiyeliginden ¢ekilme,

c. Birtakvim yili iginde, izinsiz veya mazeretsiz olarak iki toplantiya katilim olmamasi durumunda,

Kalite Komisyonu {iiyeligi sona erer.

(6) Komisyonun ofis ve personel destek hizmetleri, Kalite Koordinatorliigii Idari Personeli tarafindan

saglanir.
Kalite Komisyonunun Calisma Usul ve Esaslari
MADDE 6- (1) Kalite Komisyonunun toplant1 periyodu ve karar alma siireci sunlardir:

a) Kalite Komisyonu, Komisyon Bagkani’nin ¢agrisi veya Komisyon iiyelerinin salt cogunlugunun yazil
veya soOzlii talebi lizerine iki ayda bir, dnceden belirlenen giin, saat ve yerde toplanir. Baskan, gerekli

gordiigiinde Komisyonu toplantiya ¢agirabilir.

b) Kalite Komisyonu, iliye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmast durumunda Komisyon Baskani’nin oyu dogrultusunda karar

verilir.
Kalite Komisyonunun Gorev ve Sorumluluklar:
MADDE 7- (1) Kalite Komisyonun goérevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, YOKAK tarafindan belirlenen usul ve esaslar
cergevesinde, kurumsal i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kuruma 6zgili anahtar gdstergeleri

tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢alismalar1 Senato onayina sunmak,

b) Kurum i¢ degerlendirme calismalarini planlamak, yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
calismalarini siirdiirmek ve bu ¢alismalarin sonuglarmi iceren yillik KIDR i degerlendirmek ve Senatoya
sunmak, onaylanan KiDR’i kamuoyu ile paylasmak iizere Universite’nin resmi internet sayfasinda yer

almasini saglamak,

Kontrol Eden Onaylayan
Hazirlayan
Kaliteden Sorumlu Rektdr Yardimcis: Kalite Koordinatorliigii
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¢) Kurumsal akreditasyon ve dis degerlendirme programlar i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siirecle
ilgili i¢ ve dis paydaslar bilgilendirmek, YOKAK 1 dis degerlendirme siirecindeki ¢aligmalarina her

tiirli destegi vermek,

¢) Kalite i¢ degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglamaktir.

UCUNCU BOLUM
Birim Kalite Komisyonlarinin Olusturulmasi ve Organizasyon Yapisi

MADDE 8 — (1) Akademik Birim Kalite Komisyonu; Dekan/ Miidiir tarafindan farkli alanlardan

gorevlendirilen 6gretim elemanlari ve birimin 6grenci temsilcisinden olusur.

(2) Idari Birim Kalite Komisyonu; Komisyon Baskani tarafindan gorevlendirilen idari personelden

olusur.

(3) Birim Kalite Komisyonu iiyelerinin gorev siiresi iki yildir. Gorev siiresi sona eren iiye, ayni usulle

yeniden segilebilir.
Birim Kalite Komisyonunun Goérev ve Sorumluluklar:
MADDE 9 — (1) Birim Kalite Komisyonunun gorevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plam1 ve hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin
degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi ve akreditasyon siirecinde yapilacak her tiirli ¢aligmanin

yiriitiilmesini saglamak,

b) BIDR’i hazirlamak ve Ocak ay1 sonuna kadar Kalite Komisyonuna ve Kalite Koordinatdrliigii’ne

sunmak,

c¢) Birimde Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslar1 tarafindan yapilacak
belgelendirme ve sonrasindaki degerlendirme calismalari icin gerekli hazirliklar1 yapmak; bu

kuruluslara her tiirlii destegi vermek,

¢) Kalite Komisyonunun kararlarini birimin ilgili bolim, program, alt birimlerine duyurmak;

uygulamalarina katki saglamak ve sonuglarini izlemek,

Kontrol Eden Onaylayan
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d) Faaliyetleriyle ilgili olarak hazirlayacaklar1 Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim- Ogretim,
Arastirma- Gelistirme ve Toplumsal Katki alanlarina dair tiim bilgi ve belgeleri temin ederek YOKAK 1n
ilgili kilavuzlarina uygun sekilde diizenlemek ve Kalite Koordinatdrligiine yilin Mart, Haziran, Eyliil

ve Aralik aylarinda sunmak,

e) Bu Yonerge ve Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda gerekli diger

caligmalar1 ylirtitmektir.

DORDUNCU BOLUM
Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi ve Organizasyon Yapisi

MADDE 10- (1) Kalite Koordinatorliigii; Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinatorii Yardimcilar: ve

Birim Kalite Temsilcileri ile idari personelden olusur.

(2) Kalite Koordinatorii ve Koordinatoriin 6nerisi lizerine Birim Kalite Temsilcileri i¢erisinden en fazla
tic Koordinatoér Yardimcisi, Rektor tarafindan iki yilligina gorevlendirilir. Rektér gerek gordiiglinde

Kalite Koordinatoriiniin gorevini sonlandirabilir.

(3) Koordinator Yardimcilari Koordinatériin bulunmadigi zamanlarda yerine vekalet eder. Kalite
Koordinatdriiniin gorevi sona erdiginde, Koordinatdér Yardimcilarinin da gérevi sona erer. Gorev siiresi

biten Kalite Koordinatorii ve Koordinatdr Yardimeilar: ayni usul ile tekrar goérevlendirilebilir.
Kalite Koordinatorliigiiniin Gorev ve Sorumluluklar:

MADDE 11- (1) Kalite Koordinatorii olarak gorevlendirilen akademik personel, liniversite kalite

faaliyetlerini planlamak, organize etmek ve ilgili birimlerle esgiidiimiinii saglamaktan sorumludur.
(2) Kalite Koordinatorii Yardimcilar: Kalite Koordinatorii tarafindan verilen gorevleri yapar.

(3) Koordinatorliikte gorevlendirilen idari personel; veri hazirlama, toplanti tutanaklarinin tanzim
edilmesi, tim kayitlarin tutulmasi, arsivlenmesi ve muhafazasi, degerlendirme oncesinde gerekli
dosyalarin hazirlanmas1 ile Kalite Koordinatoriiniin verecegi diger sekretarya hizmetlerinin

yiiriitiilmesinden sorumludur.

(4) Kalite Koordinatorliigiiniin gorevleri sunlardir:

Kontrol Eden Onaylayan
Hazirlayan
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a) Kalite standartlarini takip ederek Kalite Yonetim Sisteminin yapilanmasini saglamak,

b) Kalite Yonetim Sistemi i¢in gerekli siliregleri belirlemek, uygulamak ve bu siireglerin

stirdiiriilmesini saglamak,

¢) Kalite Yonetim Sisteminin performansinin artirilmasi ve iyilestirilmesi i¢in ihtiyaglar belirlemek

ve bildirmek,
¢) Kalite Komisyonu ile yapilacak toplantilar1 koordine etmek,
d) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iligkileri yiiriitmek,

e) Universitede kalite ¢aligmalarinin 6grenci odakli olmasi ydniinde bilimsel ve/veya sosyal

etkinlikler planlamak,

f) Gorev alanlariyla ilgili dokiiman hazirlamak, yayinlamak, kaydetmek, revizyon yapmak ve
dokiiman dagitimi1 yapmak ve her yil diizenli olarak, bir sonraki takvim yilinin baslangicina kadar

is takvimi olusturmak ve yiirtitmek,

g) Kalite Yonetim Sistemleri ile ilgili personelin egitim almalarini saglamak ve konuyla ilgili

egitimler vermek,

g) Kalite Komisyonunun kararlar1 dogrultusunda gerekli caligmalarin yiiriitiilmesinde Kalite

Komisyonuna ve/veya Birim Kalite Komisyonlaria destek olmak,

h) Universite ve akademik birimlerin, Stratejik Planda yer alan dlgiilebilir nitelikteki hedeflerinin
ve bu hedeflerle ilgili performans gostergelerinin periyodik olarak izlenmesine ve kalitenin

gelistirilmesine destek olmak,

1) KIDR’i Mart ayma kadar tamamlamak, Kalite Komisyonuna sunmak ve Senato tarafindan

onaylanan yillik KIDRi bildirilen zamanda Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na géndermek,

1) Kalite i¢ ve dis degerlendirme faaliyetlerini akademik ve idari birimler ile koordine etmektir.

Kontrol Eden Onaylayan
Hazirlayan
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Adres : Yiiksek Ihtisas Universitesi Rektorliigii 06530 Telefon : 0312 329 10 10
Cankaya / Ankara internet Adresi : www.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr

E-posta : yiu@yiu.edu.tr
Sayfa7/8



013 Dokiiman No KALITE.YNG.0001
YUKSEK THTISAS Yayin Tarihi 15.08.2025
P Revizyon Tarihi | -
UNIVERSITESI Revizyon No | 0
BESINCI BOLUM

Diger ve Son Hiikiimler
Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 12- (1) Bu Yénergede hiikiim bulunmayan hallerde; YOK kararlar1, Yénetmelik hiikiimleri ve

Senato kararlar1 uygulanir.

Yiiriirlik

MADDE 13- (1) Bu Yonerge Senato tarafindan kabul edildigi tarihte yiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 14- (1) Bu Yonerge hiikiimleri Rektor tarafindan ytirtitiiliir.

Kontrol Eden Onaylayan
Hazirlayan
Kaliteden Sorumlu Rektdr Yardimcis: Kalite Koordinatorliigii
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