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Giris

Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Yonetimi Béliimii 2026-2030 Stratejik Plani, 5018 sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ¢ergevesinde “Universiteler i¢in Stratejik Planlama
Rehberi” dogrultusunda katilimcr bir yaklasimla hazirlanmistir. Boliimiin - belirlenen

vizyonuna ulasabilmesi amaciyla oncelikle kapsamli bir durum analizi gergeklestirilmis; elde

edilen bulgular dikkate alinarak stratejik amagclar ve hedefler belirlenmistir.

Stratejik Planin temel amaci; boliimiin misyonu, vizyonu ve temel degerleri dogrultusunda
giiclii ve gelistirilmesi gereken yoOnlerini i¢ ¢evre analizi ile ortaya koymak; saglik sektor,
saglik politikalar1 ve yonetim alanindaki ulusal ve uluslararasi gelismeler ¢ergevesinde yasal,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel degisimleri dikkate alarak olusabilecek firsat ve tehditleri
belirlemek; bu dogrultuda stratejik ama¢ ve hedeflere ulasmayi saglayacak planlama,

uygulama ve degerlendirme siire¢lerini sistematik bir sekilde planlamaktir.
1. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Yiiksek Ihtisas Universitesi Saghk Yonetimi Béliimii, misyonu, vizyonu ve temel degerleri
dogrultusunda bolimiin gelisim Onceliklerini belirlemek ve gelecege yonelik hedeflerini
sistematik bir ¢ercevede ortaya koymak amaciyla ilk stratejik planin1 2026-2030 doénemini
kapsayacak sekilde hazirlamistir. Stratejik plan hazirlik siirecinde boliim 6gretim elemanlarina
yonelik bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmis, stratejik planlama yaklasimi, siirecleri ve
kullanilacak analiz yontemleri paylasilmistir. Ayrica boliim kurulu ve akreditasyon ¢aligmalari
kapsaminda gerceklestirilen toplantilarda stratejik planin kapsami degerlendirilmis, planin

hazirlanmasinda kullanilacak veri kaynaklar1 ve analiz alanlar1 belirlenmistir.

Planin olusturulmasi siirecinde boliimiin  mevcut durumunun kapsamli bir sekilde
degerlendirilmesi amaciyla i¢ ve dis paydas analizleri gergeklestirilmis, kurumsal yapi, egitim-
Ogretim faaliyetleri, aragtirma-gelistirme ¢alismalar1 ve cevresel kosullar dikkate alinarak
degerlendirmeler yapilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda bdliimiin giiclii ve gelisime
acik yonleri ile kars1 karsiya oldugu firsat ve tehditleri ortaya koyan GZFT (SWOT) analizi
hazirlanmistir. Analiz sonuglart Boliim Kurulu toplantilarinda degerlendirilerek boliimiin

oncelikli gelisim alanlar1 ve stratejik yonelimleri belirlenmistir.

Yiirtitiilen ¢aligmalar sonucunda boliimiin misyon ve vizyonu ile uyumlu iki stratejik amag
tanimlanmis, bu amaclarin gergeklestirilmesine yonelik bes stratejik hedef olusturulmustur.
Stratejik hedeflerin izlenmesi ve degerlendirilmesinin nesnel Olgiitlere dayandirilmasi

amaciyla toplam alt1 performans gostergesi belirlenmistir. Boylece stratejik planin uygulanma



stirecinin diizenli olarak takip edilmesi, hedeflere ulasma diizeyinin Ol¢iilmesi ve gerekli
iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi icin sistematik bir izleme ve degerlendirme altyapisi

olusturulmustur.

Belirlenen stratejik amaclar, hedefler ve performans gdstergeleri dogrultusunda boliimiin
egitim-ogretim kalitesinin gelistirilmesi, aragtirma ve bilimsel iiretim kapasitesinin artirilmast

ve kurumsal gelisimin stirdiiriilebilir bir sekilde saglanmasi hedeflenmektedir.



2. DURUM ANALIZI
Boliimiin Kisa Tarihgesi ve Boliilm Hakkinda

Saglik Yo6netimi Bolimii, 2017-2018 akademik yilinda egitim-6gretim faaliyetlerine baglamig
olup, saglik sektoriine nitelikli yoneticiler kazandirma hedefiyle ¢alismalarini siirdiirmektedir.
Akademik kadromuzda 2 Profesér, 3 Doktor Ogretim Uyesi, 1 Ogretim Gorevlisi ve
2 Arastirma Gorevlisi gorev yapmaktadir. Tablo 1°de boliimiin personel sayisinin yillara gore

dagilim verileri yer almaktadir.

Tablo 1. Saglik Yonetimi Boliimii Yillara Gore Akademik Personel Sayisi

Unvan 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Prof. Dr. - - - - - - 2 2 2
Dog. Dr. 1 1 1 1 1 1 1 -
Dr. Ogr. Uyesi 3 2 2 3 2 2 1 3 3
Ogr. Gér. - - - - - - - 1 1
Ars. Gor. / Dr. - 1 2 2 2 2 2 2
Toplam 3 4 6 8

Boliimiimiiz; 6zgliveni yliksek, c¢agdas ve evrensel degerleri benimsemis, arastiran,
sorgulayan, liderlik ve iletisim becerileri giiclii, yabanci dili etkin kullanabilen, yenilik¢i ve
girisimci ruh tagiyan profesyonel saglik yoneticileri yetistirmeyi amaclamaktadir. Glintimiizde
saglik hizmetlerinde yasanan doniisiim, Diinya Saglik Orgiitii'niin (DSO) de vurguladig: gibi,
saglik kurumlarinin profesyonel yoneticiler tarafindan yonetilmesini zorunlu hale getirmistir.
Ozellikle kurumsallasmay1 ve profesyonellesmeyi benimseyen ulusal ve uluslararasi saglik

kuruluslari, saglik yoneticilerinin istthdamini dncelikli bir konu olarak ele almaktadir.

Mezunlarimiz; hastanelerin iist, orta ve alt diizey yonetim kademelerinde, idari ve mali isler,
strateji gelistirme, kalite ve akreditasyon, finansal yonetim, insan kaynaklar1 ve veri analizi
gibi bircok birimde gorev alabilmektedir. Bunun yan1 sira mezunlarimiz ilag sirketlerinde ve
Bakanliga bagli kuruluslarda da gorev alabilmektedir. Hedefimiz, dgrencilerimizin saglik

sektoriinde tiim yonetsel kademelerde yetkin bir sekilde yer almalarini saglamaktir.

Egitim programimiz; Saglik Kurumlar1 Yonetimi, Saglik Ekonomisi, Saglik Turizmi, Saglik
Mevzuati, Saglik Politikas1 ve Planlamasi, Saglik Kurumlarinda Stratejik Yonetim ve Saglik
Kurumlarinda Kalite Yonetimi gibi temel alan derslerini icermektedir. Tele-saglik, tele-tip ve

dijital hastaneler gibi yapay zeka ve dijitallesme temal1 dersler de egitim programimizda yer



almaktadir. Ayrica 4. sinif bahar doneminde “Saglik Kurumlarinda Yonetim Uygulamalar1”
dersiyle dgrencilerimiz, teorik bilgilerini afiliye oldugumuz hastanelerde ve diger hastanelerde

pekistirme firsat1 bulmaktadir.

Egitim faaliyetlerimiz, Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde yer
alan modern derslikler ve bilgisayar laboratuvarlarinda yiiriitiilmektedir. Ogrencilerimiz,
teorik egitimlerinin yani1 sira uygulamali derslerde teknolojik altyapidan etkin sekilde
yararlanabilmekte; akademik danismanlik, kariyer planlama ve sektorel is birlikleriyle
desteklenen bir egitim ortaminda dgrenim gdrmektedir. Universitemizin saglik alanindaki
giiclii akademik birikimi ve uygulama olanaklari, 6grencilerimizin mesleki gelisimlerine

onemli katkilar saglamaktadir.

Programin Amaci

Saglik Yonetimi Lisans Programi; kamu ve 6zel saglik kurum ve kuruluslarinin yonetim
stireclerinde gorev alabilecek, saglik sistemlerini ¢ok boyutlu degerlendirebilen, yonetsel
sorunlara bilimsel ve yenilik¢i ¢oziimler gelistirebilen, etik degerlere bagli, liderlik ve iletisim
becerileri giiclii, degisimi yonetebilen ve yasam boyu 6grenmeyi benimseyen nitelikli saglik

yoOneticileri yetistirmek amaciyla kurulmustur.
Bu genel amag dogrultusunda programin egitim amaclar1 asagidaki sekilde belirlenmistir:

1. Mezunlarin kamu ve 6zel saglik kurum ve kuruluslarinda planlama, 6rgiitleme, insan
kaynaklar1 yonetimi, finans, kalite yonetimi, saglik politikalar1 ve idari hizmetler gibi
alanlarda etkin gorev ve sorumluluk iistlenebilmelerini, mesleki kariyerlerini stirekli
gelistirebilmelerini saglamak.

2. Mezunlarin saglik sistemleri ve saglik kurumlarinda karsilagilan yonetsel sorunlari
bilimsel kanitlar ile nitel ve nicel analiz yontemlerinden yararlanarak
degerlendirebilmelerini, uygulanabilir ¢6ziim Onerileri gelistirebilmelerini ve degisim
stireclerini etkin bi¢gimde yonetebilmelerini saglamak.

3. Mezunlarin etik degerlere, adalet ve esitlik ilkelerine, hasta ve calisan haklarina bagli;
etkili iletisim kurabilen, ekip calismasina yatkin, liderlik becerileri gelismis ve
profesyonel yonetsel davranislar sergileyebilen bireyler olarak yetigsmelerini
desteklemek.

4. Mezunlarin yasam boyu 6grenme anlayis1 dogrultusunda mesleki bilgi ve becerilerini

stirekli gelistirebilmelerini; ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet edebilen, yenilike¢i,



girisimci ve toplumsal katki odakli saglik yoneticileri olarak mesleki gelisimlerini

stirdiirebilmelerini saglamak.

Fakiilte ve Boliilm Organizasyon Semasi

Saglik Yonetimi Boliimii, Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde
egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiiren boliimlerden biridir. Bolimiin akademik ve idari

faaliyetleri, B6liim Bagkani tarafindan yonetilmektedir.

Boliim Bagkani, Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekanligina bagli olarak gérev yapmakta; Dekanlik
ise liniversite iist yonetimi olan Rektorliige bagl olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu yapa,
boliimiin yonetim ve karar alma siireclerinde {iniversitenin genel organizasyon yapisi ile

uyumlu bir hiyerarsik diizen icerisinde isleyisini saglamaktadir.

Fakiilte organizasyon semasi, Saglik Yonetimi Boliimii’niin yonetsel siire¢lerdeki konumunu

ve hiyerarsik iligkilerini ortaya koymakta olup, ilgili yap1 Sekil 1’de sunulmaktadir.
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Sekil 1. Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Organizasyon Semasi




Boliim Komisyonlar: ve Koordinatorliikleri

Saglik Yonetimi Boliimii 6gretim elemanlarinin komisyon ve koordinatorliik gorev dagilimlar
planlt bir sekilde yapilmaktadir. Bu kapsamda, Saglik Yonetimi Boliimi biinyesinde
olusturulan komisyon ve koordinatorliikler asagida sunulmaktadir:

Saglik Yonetimi Boliimii Miifredat Degerlendirme Komisyonu

Saglik Yonetimi Boliimii Mesleki Uygulama Komisyonu

Saglik Yonetimi Boliimi Kalite ve Akreditasyon Komisyonu

Saglik Yonetimi Béliimii Mezunlar1 izleme ve Mezuniyet Komisyonu

Saglik Yonetimi Béliimii Muafiyet ve Intibak Komisyonu

Saglik Yonetimi Boliimii Mesleki Uygulama Koordinatorleri

Saglik Yo6netimi Boliimii Yaz Staji1 Koordinatorleri

Saglik Yonetimi Boliimii Mezunlar Koordinatorii

Saglik Yonetimi Béliimii Mezunlari izleme Koordinatérii

Saglik Yonetimi Boliimii Toplumsal Katki Koordinatori

Saglik Yonetimi Bolimii Erasmus Koordinatorii

Saglik Yonetimi Bolimi Arsiv Temsilcileri
Saglik Yonetimi Boliimii Engelli Ogrenci Danismani

Boliimiin Misyonu, Vizyonu ve Degerleri
Boliimiin Misyonu:

Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri yoluyla 6grencilerine ulusal ve uluslararas: diizeyde
rekabet edebilecek bilgi, beceri ve tutumlar kazandirarak; saglik sektoriine yonetim siireglerini
etkili, verimli ve etik degerlere bagh sekilde yiiriitebilen, liderlik becerileri gelismis, analitik

diisiinebilen ve yenilik¢i saglik yoneticileri yetistirmektir.
Boliimiin Vizyonu:

Saglik yonetimi alaninda, yenilik¢i egitim-6gretim modelleri ve nitelikli mezunlar ile 6ne
cikan, akademik ¢aligmalariyla sektore yon veren ve sektorle giiglii 1s birligiyle fark yaratan,

ulusal ve uluslararasi diizeyde taninan lider bir boliim olmaktir.

Boliimiin Degerleri: Saglik Yonetimi Boliimiiniin temel degerleri asagida belirtilmistir.
Etik degerlere baglilik
Ogrenci odaklilik
Yenilikgilik

Adil ve esit yaklagim



Bilimsellik

Seffaflik

Kalite odaklilik

Toplumsal katki
Boliimiin Faaliyet Alanlar:
Egitim
Saglik Yonetimi Lisans Programinin egitim amaci, kamu ve 0Ozel saghk kurum ve
kuruluslarinin yonetim siireclerinde goérev alabilecek, saglik sistemlerini ¢ok boyutlu
degerlendirebilen, kanita dayali ve dijital araglardan yararlanarak yonetsel sorunlara ¢dziim

gelistirebilen, etik degerlere bagli, liderlik ve iletisim becerileri giiglii, degisimi yonetebilen ve

yasam boyu 6grenmeyi benimseyen saglik yoneticileri yetistirmektir.

Boliim biinyesinde lisans ve lisansiistii diizeyde programlar yiiriitiilmektedir. Dort yillik lisans
programinda Ogrencilere saglik yonetimi alanma yonelik teorik ve uygulamali dersler
sunulmaktadir. Mesleki derslerin uygulama boyutu, ders igeriklerine bagli olarak kamu
hastaneleri ve 6zel saglik kuruluslarinda gerceklestirilmektedir. Programda yer alan tim
dersleri basariyla tamamlayan ve 4,00 {izerinden en az 2,00 genel not ortalamasi saglayan

ogrenciler, “Saglik Yonetimi Lisans Diplomas1” almaya hak kazanmaktadir.

Tablo 2°de yillara gore saglik yonetimi boliimiine yerlesen 6grenci sayilart gosterilmistir.

Boliime yerlesen toplam 6grenci sayisinin yillar itibariyla arttig1 izlenmektedir.

Tablo 2. Saglik Yénetimi Boliimiine Yerlesen Ogrenci Sayilar:

Program 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Burslu 5 5 5 7 4 6 7 8 8
%75 Indirimli 0 8 10 - - - - - -
%350 indirimli 0 7 11 7 0 27 33 34 32
Ucretli 0 0 1 2 2 3 2 4 2
Toplam 5 20 27 16 6 36 42 46 42

Kaynak: OSYM Yerlestirme Sonuglarina iliskin Sayisal Bilgiler (Ek Yerlestirmeler Dahil)



Tablo 3’te Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Y6netimi Boliimii’nde

2026 yilinda 6grenim goéren aktif 6grenci sayilar yer almaktadir. Buna gore bolimde toplam

136 6grenci aktif olarak 6grenim gérmektedir.

Tablo 3. Saghk Yé&netimi Béliimiinde Lisans Diizeyinde Ogrenim Géren Aktif Ogrenci

Sayilar1 (2026)
Program Birinci Simif Ikinci Stmf Uciincii Simif Dérdiincii Simif
Burslu 8 4 8 5
%50 Indirimli 32 28 23 22
Ucretli 2 2 0 2
Toplam 42 34 31 29

Tablo 4’te Saglik Yonetimi Boliimiiniin 2021-2025 yillar1 arasindaki mezun sayilar1 yer
almaktadir. Buna gore bes yillik donemde toplam 59 6grenci mezun olmustur. Mezun sayilari
yillara gore incelendiginde 2021 yilinda 5 olan mezun sayisinin 2023 yilinda 19’a yiikselerek
en yliksek seviyeye ulastig1 goriilmektedir. Sonraki yillarda mezun sayilarinda kismi bir diisiis

yasanmig olmakla birlikte boliim diizenli olarak mezun vermeye devam etmektedir.

Tablo 4. Saglik Yénetimi Boliimii Lisans Diizeyinde Mezun Ogrenci Sayilart

Program 2021 2022 2023 2024 2025
Saghk
Yonetimi > 15 19 13 7

Tablo 5’te gorildiigii gibi, Saglik Yonetimi Anabilim Dal1 tezsiz yiiksek lisans programinda
kayitl 6grenci bulunmazken 2025-2026 6gretim yilinda tezli yliksek lisans programinda 4
ogrenci Ogrenime devam etmektedir. Yeni yapilanan bu lisansiistii programlarda 6grenci

sayilarinin artacagi ongoriilmektedir.



Tablo 1. Yillara Gore Saglhik Yénetimi Yiiksek Lisans Ogrenci Sayist

Program 2024-2025 2025-2026

Saghk Yonetimi ABD (Tezsiz) - -

Saghk Yonetimi ABD (Tezli) - 4

Arastirma

Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yénetimi Boliimii dgretim
elemanlar1, bilimsel arastirma faaliyetlerini aktif bir sekilde siirdiirmektedir. Bu kapsamda
ogretim elemanlariin yiiksek lisans tez danismanliklari, ulusal ve uluslararasi diizeyde saygin
dergi ve kitaplarda yayimlanmis bilimsel c¢alismalart ile g¢esitli aragtirma projeleri
bulunmaktadir. Béliimde yiiriitiilen arastirma faaliyetleri, saglik yonetimi alanina katki
saglamanin yam sira, akademik bilgi iiretimini desteklemekte ve bilimsel gelisimi tesvik

etmektedir.

Tablo 6’da boliim 6gretim elemanlari tarafindan 2025 yilinda gergeklestirilen bilimsel yayinlar
ve projelerin sayist sunulmaktadir. Saglik Yonetimi Bolimii 6gretim elemanlart tarafindan
2025 yilinda 2 adet SCI, SSCI ve AHCI indeksli makale, 4 adet ESCI ve SCOPUS indeksli
makale, 9 adet TR Dizinli makale ve 2 adet diger hakemli dergilerde makale yayimlanmistir.
Ayrica ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilarda 18 bildiri sunulmus, 7 kitap veya kitap
boliimii calismast gerceklestirilmis ve 4 projede gorev alinmistir. Bu ¢aligmalar, boliimiin
egitim ve arastirma faaliyetlerinin yan sira bilimsel iiretime de aktif olarak katki sagladigini

gostermektedir.

Tablo 6. Boliim Ogretim Elemanlar1 Tarafindan Gergeklestirilen Bilimsel Yaym ve Proje

Sayilar1 (2025)

Say1

SCI, SSCI ve AHCI Indekslerine Giren Dergilerde Yaynlanan )
Makaleler

ESCI ve SCOPUS indekslerine giren Dergilerde Yaymnlanan Makaleler 4
TR Dizin Makaleler 9
Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler 2
Hakemli Bilimsel Toplantilarda Yayimlanmis Ulusal ve Uluslararasi 18
Bildiriler

Kitaplar / Kitap Béliimleri 7
Projeler 4




Kuruma / Topluma Katki

Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Y6netimi Boliimii’niin toplumsal
katki politikasi, boliimiin misyon ve vizyonu ile uyumlu olarak yiiriitilmektedir. Boliimde
topluma katki siireclerinin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi amaciyla bir Toplumsal
Katki Koordinatorii gorevlendirilmistir. Bu kapsamda, 6gretim elemanlar1 rehberliginde

ogrencilerin aktif katilim sagladig1 cesitli toplumsal katk: faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Boliim tarafindan diizenlenen kariyer etkinlikleri araciliiyla, saglik sektoriinde gorev yapan
ist diizey yoneticiler ve alan uzmanlar1 Ogrencilerle bir araya getirilmekte; bdylece

ogrencilerin mesleki farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Paydas Analizi
Paydaslarin Belirlenmesi

Yiiksek TIhtisas Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Saghk Yonetimi Boliimii’niin
paydaslari, iniversitenin kalite gelistirme c¢alismalart kapsaminda bolim 6gretim
elemanlarinin goriis ve Onerileri dogrultusunda belirlenmis ve giincellenmistir. Bu kapsamda
paydaslar, i¢ paydaslar ve dis paydaslar olmak iizere iki ana baslik altinda ele alinmaktadir.
Boliim ile dogrudan etkilesim iginde olan, egitim-0gretim, arastirma faaliyetlerine aktif katki
saglayan kisi ve birimler i¢ paydaslar olarak tanimlanmaktadir. Buna karsilik, bolim ile
dogrudan etkilesim i¢cinde bulunmamakla birlikte, goriis, oneri ve is birlikleriyle karar alma
streclerine  katki  sunabilecek kurum ve kuruluglar ise dis paydaslar olarak
degerlendirilmektedir. Bolimiin i¢ ve dis paydaslarina iliskin detayli liste Tablo 7’de

sunulmaktadir.



Tablo 7. i¢ ve Dis Paydas Listesi

I¢c Paydaslar Dis Paydaslar
Ogrenciler (Lisans/Yiiksek Lisans) Lisans ve lisansiistii mezunlari
Saglik Yonetimi Toplulugu Diger tiniversitelerin saglik yonetimi boliimleri
Akademik personel Saglik Bakanlig1
Boliim dgretim elemanlari Medical Park Hastaneleri
Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nin diger 06gretim | Liv Hospital
elemanlar1 Giiven Hastanesi
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun Bilkent Sehir Hastanesi
ogretim elemanlari Etlik Sehir Hastanesi

Meslek Yiiksekokulu’nun 6gretim elemanlari
Yabanct Diller Meslek Yiiksekokulu’nun 6gretim

Diger hastaneler
SAYAK ve diger akreditasyon kuruluslari
elemanlar Yiiksekégretim Kurulu (YOK)

Bolim Disit  Gorevlendirme ile Ders Veren Saglik sektorii isverenleri

Ogretim Elemanlari Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Yiiksek Ihtisas Universitesi Rektorliik

Yiiksek Ihtisas Universitesi SBF Dekanlik
Yiiksek Ihtisas Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisti

Yiiksek Ihtisas Universitesi Kariyer ve Mezun

Sosyal Giivenlik Kurumu

Tibbi Cihaz ve Ilag Kurumu

Ila¢ Firmalar1

Ozel Sigorta Kuruluslar

. Sivil toplum kuruluslart ve dernekler (TTB,
Merkezi SAYED, SASDER, SAYBIR, SIiODER,

Yiiksek Thtisas Universitesi Siirekli Egitim SABIDER, OHSAD, SAYOMDER, vb.)
Uygulama ve Arastirma Merkezi

Yiiksek Thtisas Universitesi Idari Personeli
Yiiksek Thtisas Universitesi Miitevelli Heyeti

I¢ Paydas Memnuniyeti

Saglik Yonetimi Boliimii, egitim-08retim, arastirma ve yonetsel siireclerin stirekli
tyilestirilmesini desteklemek amaciyla i¢ paydaslarin goriis, 6neri ve degerlendirmelerini
sistematik olarak almaktadir. Bu kapsamda 6grencilerin dersler, 6gretim elemanlari, egitim
programi ve bolim faaliyetlerine iliskin geri bildirimleri donem sonlarinda uygulanan
degerlendirme anketleri araciligiyla toplanmaktadir. Anketlerden elde edilen veriler
degerlendirilmekte, gerekli goriilen iyilestirme ve giincelleme c¢aligmalari planlanarak

uygulamaya aktarilmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri yalnizca anketlerle sinirli kalmamakta; akademik danismanlik
goriismeleri, Ogrenci temsilcileri araciligiyla yiiriitiilen iletisim siiregleri ile bolim ve
komisyon toplantilarinda da 6grencilerin goriis ve Onerileri alinmaktadir. Boylece 6grencilerin

karar alma ve iyilestirme siireglerine aktif katilimi tesvik edilmektedir.

Akademik ve idari personelin goriisleri ise boliim kurulu toplantilari, komisyon ¢aligmalari ve

cesitli degerlendirme siiregleri araciligiyla diizenli olarak alinmakta ve ilgili konularda karar



alma mekanizmalarma yansitilmaktadir. I¢ paydaslardan elde edilen geri bildirimler, bdliimiin
egitim-0gretim faaliyetlerinin gelistirilmesi, program ¢iktilarinin gii¢lendirilmesi ve kalite
giivencesi siireclerinin etkinliginin artirilmast amaciyla kullanilmaktadir. Bu dogrultuda
boliim, katilimer yonetim anlayisin1 benimseyerek i¢ paydaslarin siireglere etkin katilimini ve

stirekli iyilestirme kiiltiirlinlin siirdiiriilebilirligini saglamay1 hedeflemektedir.
D1s Paydas Memnuniyeti

Saglik Yonetimi Boliimii, egitim programimin siirekli iyilestirilmesi ve sektor beklentileri
dogrultusunda gelistirilmesi amaciyla dis paydaslarin goriis, 6neri ve degerlendirmelerini
diizenli olarak almaktadir. Bu kapsamda mezunlar, isverenler, uygulama alani temsilcileri ve
sektor profesyonelleri boliimiin temel dis paydaslart olarak kabul edilmekte ve cesitli

yontemlerle geri bildirim siireglerine dahil edilmektedir.

Boliim mezunlar ile iletisim, mezun bilgi sistemi, elektronik posta ve diger iletisim kanallari
araciligtyla siirdiiriilmekte; mezunlarin istihdam durumlari, kariyer gelisimleri ve lisans
egitimine iliskin degerlendirmeleri belirli araliklarla gergeklestirilen anket ve goriismeler
yoluyla takip edilmektedir. Elde edilen geri bildirimler, programin giincellenmesi ve mezun

yeterliliklerinin gelistirilmesine yonelik ¢calismalarda kullanilmaktadir.

Bunun yani sira, 6grencilerin mesleki uygulama ve staj faaliyetlerini yiiriittiikleri saglik kurum
ve kuruluslarinin yoneticileri ile uygulama siirecinde Ogrencilere rehberlik eden kurum
temsilcilerinin goriisleri dlizenli olarak alinmaktadir. Saglik sektoriinde gorev yapan
yoneticiler, uygulama egitimi sorumlular1 ve diger dis paydaslarla gerceklestirilen toplantilar
aracilifiyla Ogrencilerin  mesleki yeterlilikleri, sektorel beklentiler ve programin

gelistirilmesine yonelik oneriler degerlendirilmektedir.

Ayrica bolim tarafindan diizenlenen toplanti, calistay ve danisma kurulu faaliyetleri
kapsaminda sektor temsilcileri, mezunlar ve alan uzmanlarinin goriislerine basvurulmaktadir.
Dis paydaslardan elde edilen geri bildirimler boliim kurullarinda degerlendirilmekte ve egitim-
Ogretim siireglerinin, miifredatin ve uygulama faaliyetlerinin gelistirilmesine yo6nelik
tyilestirme ¢aligmalarina girdi saglamaktadir. Bu dogrultuda boliim, dis paydas katiliminm
kalite gilivencesi sisteminin dnemli bir unsuru olarak gormekte ve paydaslarla is birligini

stirekli gelistirmeyi hedeflemektedir.



Danmisma Kurulu

Saglik yonetimi boliimii i¢in egitim, arastirma ve kuruma/topluma katki konularinda boliimle

dogrudan iligkili paydaslar arasindan bir danisma kurulu olusturulmustur (Tablo 8).

Tablo 8. Saghk Yonetimi Boliimii Damisma Kurulu

BASKAN
Prof. Dr. Sidika KAY A- Boliim Bagkani

AKADEMIK TEMSILCILER
Prof. Dr. Giilay UZUN (i¢ Paydas)

Prof. Dr. Oguz ISIK- Hacettepe Universitesi (Dis Paydas)
Dog. Dr. Ahmet KAR- Kirikkale Universitesi (Dis Paydas)
Dr. Ogr. Uyesi Ilknur ARSLAN ARAS (i¢ Paydas)
Dr. Ogr. Uyesi Abdiilbesir CEYLAN (i¢ Paydas)

Dr. Ogr. Uyesi Ilknur KAR (I¢ Paydas)

Ogr. Gor. Hakan AKAYDIN (i¢ Paydas)

KAMU TEMSILCILERI
Dr. Asli YILDIZ- Saglik Bakanlig1 (Dis Paydas)
Dr. Senol DEMIRCI- TUSKA (D1s Paydas)
Levent GULTEKIN- idari ve Mali Isler Miidiirii- 75. Y1l Agiz ve Dis Sagligi Merkezi (Dis Paydas)

OZEL SEKTOR TEMSILCILERI
Serkan BASBUG- MedData Bilisim Iletisim Sistemleri (D1s Paydas)
Yasemin CEBECI- Medicana Batikent Hastanesi (Dis Paydas)

LiISANS OGRENCI TEMSILCILERI
Funda Nur MENTES- Saglik Yonetimi Boliimii- 1. Simif (i¢ Paydas)
Arda COSKUN- Saglik Yonetimi Boliimii- 2. Sinif (I¢ Paydas)
Giilce CIRPANLI- Saglik Yonetimi Béliimii- 3. Sinif (i Paydas)
Riimeysa KANLI- Saglik Yonetimi Boliimii- 4. Siif (i¢ Paydas)

YUKSEK LiSANS OGRENCi TEMSILCILERI
Tugba AKAN- Saglik Yénetimi Tezli Yiiksek Lisans Programu (I¢ Paydas)




Zennuriye BOZLAK- Saglik Yénetimi Tezli Yiiksek Lisans Programu (ig Paydas)
Aleyna Mira NAIR- Saglik Yoénetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi (i¢ Paydas)
Semih Berkay TUNA- Saglik Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi (I¢ Paydas)

MEZUN TEMSILCIisi
Duygu SAYIN- Saglik Yonetimi Boliimii Lisans Mezunu (D1s Paydas)
Cansu GERNINC- Saglik Yénetimi Boliimii Lisans Mezunu (D1s Paydas)

Kurumsal Oz Degerlendirme ve Durum Analizi

Saglik Yonetimi Boliimii, nitelikli akademik kadrosu, giincel ders programi ve 6grenci odakl
egitim anlayis1 ile egitim-0gretim faaliyetlerini slirdiirmektedir. Boliimiin 6grenci sayilar1 ve
mezun sayilar1 incelendiginde gelisimini siirdiirdiigli goriilmektedir. Akademik personelin
aragtirma ve yayin faaliyetleri devam etmekte, kalite glivencesi kapsaminda i¢ ve dig paydas
goriigleri dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalart yiriitiilmektedir. Boliimiin mevcut durumunu

daha kapsaml1 degerlendirebilmek amaciyla asagida SWOT (GZFT) analizi sunulmustur.

Saghk Yonetimi Boliimii GZFT Analizi

Tablo 9’ da saglik yonetimi boliimii i¢ ¢evre analizi sonuglari, Tablo 10°da ise saglik yonetimi

boliimii dis ¢cevre analizi sonuglar1 sunulmustur.




Tablo 9. Saglik Yénetimi Boliimii I¢ Cevre Analizi Sonuglar1 (Giiglii Yénler ve Gelistirilmesi

Gereken Yonler)

Giicli Yonlerimiz Gelistirilmesi Gereken Yonlerimiz

* Deneyimli ve dinamik akademik kadrosu =  Saglik Kurumlarinda Y6netim

= Ogrenci ve kalite merkezli egitim Uygulamalar1 imkanlarinin artirilmasi
yaklasim; akademik danismanlik, paydas * Proje sayilarinin artirilmasi
gortisleri ve kalite givencesi calismalariile = Uluslararas: degisim programlaridan

egitim stireglerinin siirekli iyilestirilmesine yararlanilmasi

yonelik faaliyetler yiiritiilmesi »  Mezunlarin istihdam durumunun sistematik

Ankara'da bulunmanin biiyiik saglik
kurumlarina erigim avantaji saglamasi hem
kamu hem de anlagsmali oldugumuz 6zel
hastanelerde staj imk&ni1 sunmamiz
Ogretim iiyelerine kolay ulasabilmesi
Tezli ve Tezsiz Yiiksek Lisans firsati

sunulmasi

olarak izlenmesi

Boliimiimiiziin bilinirliginin/ taninirliginin
artirilmasi

Akademik kadronun artirilmasi

Tablo 10. Saglik Yonetimi Boliimii Dis Cevre Analizi Sonuglar1 (Firsatlar ve Tehditler)

Firsatlarimiz Tehditlerimiz

ve tercih edilirligini artirmak i¢in bir firsat
olmast

Boliimiimiiziin alana 6zgii bir kurulustan
akredite olma firsatinin bulunmasi
Universitemizin ve fakiiltemizin
akreditasyona verdigi nem ve destek
Dijital iletisim araglar1 ve sosyal medya
platformlarinin boliimiimiiziin
goriiniirligilini ve tercih edilirligini artirma
firsat1 sunmasi

Saglik turizmi, saglik bilisimi, yapay zeka
destekli saglik yonetimi ve saglikta veri
analitigi gibi yeni ¢aligma alanlarinin
gelismesinin mezunlarimiz igin farkli
kariyer firsatlar1 olusturmasi

Saglik yonetimi alaninda lisanstistii egitim
ve uzmanlagma egiliminin artmasi

* Akreditasyonun, bolimiimiiziin tammnirhigini - = Ekonomik dalgalanmalar ve vakif

iiniversitesi egitim maliyetlerinin 6grenci
tercihlerini etkileyebilme riski

Saglik yonetimi alaninda uygulama ve staj
kapasitesine yonelik kurumlararasi
rekabetin artmasi

Mezun sayis1 ve rekabetin artmasi,
dijitallesme ve yapay zekanin gelismesi
gibi nedenlerle mezunlarimizin istihdam
olanaklarinin azalmasi



3. SRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Stratejik Amac- 1 Saglik yonetimi boliimiinde egitim faaliyetlerinin nitelik ve niceligini
gelistirmek.

Stratejik Hedef Performans Gostergesi 2026 2027 2028 2029 2030

Hedef 1. Miifredati  Egitim-6gretim yili
saghk sektoriindeki sonunda 6gretim

. . N 1 1 1 1 1
giincel gelismelere programinin gézden
gore yenilemek gegirilmesi

. Cesitli 6grenme

Hedef 2. Ogrenci yontemlerinin kullanildig %30 %40 %45 %50 %55
merkezli 6grenme ders orani
yontemlerini . . .
yayginlastirmak Ogrenci basarisindaki %2 %2 %?2 %3 %3

artis orant

Stratejik plandaki bu sayilar ve yiizdeler “gergeklesmis” veri degil, “hedeflenen” performans diizeyidir.

Stratejik Amac- 2 Saglik yonetimi boliimiinde gorev yapan dgretim elemanlariin aragtirma
ve yayin faaliyetlerinin nitelik ve niceligini artirmak.

Stratejik Hedefler Performans Gostergesi 2026 2027 2028 2029 2030

Hedef 1. Ulusal ve uluslararasi
endekslerde yer alan
dergilerdeki yayin sayisim
artirmak

Ulusal ve Uluslararasi
hakemli dergilerde 1 1 1 2 2
yayimlanan makale sayisi

Hedef 2. Ogretim iiyeleri

tarafindan yiiriitiilen,

arastirmaci veya akademik Bagvurulan proje sayist 1 1 2 2 2
danmisman olarak gorev alinan

proje sayisini artirmak

Hedef 3. Ogretim elemanlarinin

kongre, sempozyum, panel vb. Katilim saglanan bilimsel
bilimsel etkinliklere katilimim etkinlik sayisi

artirmak

Stratejik plandaki bu sayilar ve yiizdeler “gerceklesmis” veri degil, “hedeflenen” performans diizeyidir.

4. IZLEME ve DEGERLENDIRME

Saglik Yonetimi Boliimii tarafindan belirlenen stratejik ama¢ ve hedeflerin gerceklesme
diizeyinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gerekli iyilestirme calismalarinin planlanmasi
amaciyla sistematik bir izleme ve degerlendirme siireci yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda,
stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans gostergeleri diizenli olarak takip edilmekte

ve belirlenen Olgiitler dogrultusunda degerlendirilmektedir. Bu siire¢ler araciligiyla boliimiin



stratejik yOnetim anlayisinin gii¢lendirilmesi, kaynaklarin etkin kullanimi ve siirekli

iyilestirme kiiltiirlinlin stirdiiriilebilirligi amaglanmaktadir.



