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Kalite Koordinatörlüğü, periyodik olarak uygulanan anket 

uygulamasının başlatılmasına dair gündem maddesini 

görüşür.  

Anket soruları Kalite Koordinatörlüğü tarafından kontrol 

edilir ve ihtiyaç halinde güncelleme yapılır. Anketin nihai 

hali Etik Kurula gönderilir. 

 

Etik Kurul anket sorularını 

ve formunu inceler. 

Düzeltme olması halinde 

geri bildirim yapar, yoksa 

onaylar. 

Güz ve Bahar yarıyılında belirlenen dönemlerde Kalite 

Koordinatörlüğü tarafından akademik personel, idari personel, 

öğrenci, dış paydaş anket formları birimlere EBYS üzerinden 

gönderilir. 

 

Devam  
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Kalite Komisyonu 

Kalite Koordinatörlüğü 
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Anket sonuçları analiz edilerek üniversite için memnuniyet 

düzeyleri ortaya konur ve sonuçlar raporlanır. 

 

Memnuniyet düzeyleri görüşülerek güçlü ve geliştirmeye açık 

yönler belirlenir. Hazırlanan raporlar Kalite Komisyonu’na 

sunulur. 

Hazırlanan raporlar; Eylem Planları hazırlanması, iyileştirme 

yapılması ve gerekli önlemlerin alınması üzere akademik ve 

idari birimlere gönderilir. 


