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GENEL BILGILER

Giris

Oz Degerlendirme Raporu (ODR), Mesleki Egitim Akreditasyon Kurulu (MEK) ve
degerlendirme takiminca Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MEDEK)
degerlendirmelerinde kullanilmak iizere, ilgili program tarafindan hazirlanir. Bu belgede, ODR
hazirlanirken uyulacak kurallar, aciklamalar, éneriler ve ODR sablonu yer almaktadir.

ODR, program ve kurumun MEDEK tarafindan niteliksel ve niceliksel degerlendirmesi icin
gereken bilgileri saglamaya yoneliktir. ODR, bu belgede verilen sablona gére yazilmali ve istenilen
tiim bilgileri icermelidir. Her program icin ayr1 bir ODR hazirlanmalidir. Tkinci gretim programlari
i¢in normal 6gretim programlarindan ayri1 bir ODR hazirlanmalidir. Her rapor ii¢ bliimden
olusmalidir:

1) Ana Bolim
2) Ek I (Programa iliskin Ek Bilgiler)
3) Ek II (Kurum Profili)

Format ve Hazirhik

ODR, MEDEK tarafindan sunulan sablona uygun olarak hazirlanan ve MEDEK Portal’a PDF
olarak kanitlar ile birlikte yliklenmelidir.

Bu belgede, ODR hazirlarken dikkat edilecek hususlar seklinde verilen genel bilgiler ile her
bir baslik ve alt basliga iligkin agiklamalara yer verilmelidir.

ODR'de kullanilan tablolardaki tiim kutular gecerli verilerle doldurulmalidir. Golgeli taranmis
kutulara herhangi bir veri girisi yapilmamalidir. Veri girisi yapilmasi gereken kutulardaki veriler
taniml1 degilse (6rnegin, o y1l mezun verilmemisse) "-" isareti kullanarak belirtilmelidir.

Raporun Teslimi ve Dagitim
Hazirlanan ODR ve ekleri degerlendirmeye basvurulan yil icin MEDEK internet sitesinde
(www.medek.org.tr) ilan edilen ilgili takvime gore MEDEK tarafindan sunulan rapor olusturma ekrani
ile MEDEK ’e ulastirilmalidir.
e On incelemesi yapilan, format ve/veya maddi icerik eksikligi goriilen ODR’lerin
iyilestirilmesi istenebilir.
e ODR’nin hazirlanmast ile kurum ziyaretinin gerceklestirilmesi arasinda gegen zamanda yeni
bilgi ve/veya belgelerin ortaya ¢ikmasi durumunda ek dokiimanlar takim baskanina mail yolu
ile iletilir.

Gizlilik

. ODR'de yer alan bilgiler, yalmzca MEDEK ’in ve degerlendirme takimmin kullanimi igindir.
Ilgili kurumun izni olmaksizin {igiincii kisilere aktarilamaz. Ancak, kurumun adindan arindirilarak
MEDEK egitimlerinde ve yayinlarinda kullanilabilir.

ODR Sablonu

ODR’de kullanilacak kapak sayfasi ve sablon, bir sonraki sayfadan itibaren baglamaktadir.

Sayfa altliklarinda verilen MEDEK — Ozdegerlendirme Raporu ifadesi [Universitenin adi]
[Programin Adi] Ozdegerlendirme Raporu ([Tarih]) ile degistirilmelidir

Genel degerlendirmelerde, bu sablona titizlikle uyulmasi gerekmektedir. Higbir baslik ya da
alt baglik atlanmamali, tablolar, altlarinda verilen agiklamalar dogrultusunda doldurulmalidir.

Ara degerlendirmelerde sablonun;

A. Programa Iliskin Genel Bilgiler boliimii eksiksiz kullanilmali,

B. Degerlendirme Ozeti, Ek I — Programa iliskin Ek Bilgiler ve Ek IT — Kurum Profili
boliimlerinde sadece bir 6nceki raporda belirtilen yetersizlikler ve gézlemlerle ilgili “Onceki
Yetersizliklerin ve Gézlemlerin Giderilmesi Amaciyla Alinan Onlemlere” yer verilmelidir.
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OZ DEGERLENDIRME RAPORU

A. Programa Iliskin Genel Bilgiler

Meslek Yiiksekokulu (MYOQ) ve yonetimi ile ilgili bilgiler

MYO Adi : Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Ik dgrenci aldig1 egitim dgretim yili : 2016
Ik dgrenci mezun ettigi egitim dgretim yili : 2028

Miidiir Ad1 Soyadi (unvani)

: Dog¢. Dr. Elif Hilal SEN

Miidiir Yrd. Adi Soyadi (unvani)

: Dr. Ogr. Uyesi Alisan BALTACI

Miidiir Yrd. Adi1 Soyadi (unvani)

Programla ilgili bilgiler

Bolim Adi : Tibbi Hizmetler ve Teknikler
Program Adi : T1ibbi Tanitim ve Pazarlama
Ik 6grenci aldig1 egitim 6gretim yili : 2019

Ik dgrenci mezun ettigi egitim dgretim yili : 2021

Program Bagkaninin Adi Soyadi (unvani) : Ogr. Gér. Dr. Esat SAYGIN
Program dgretim tiirii : Orgiin

Egitim dili . Tiirkge

Programa 6grenci kabul sekli . Merkezi Yerlestirme
Diplomada yazilan derecenin adi : Onlisans

Program akredite mi? : Degil

MYO’da akredite programlarin adlari

Program degerlendirici tarafindan iletisim kurulacak kisi bilgileri

Ad1 Soyadi (Akademik ve idari Unvan)

Cep telefonu

: Ogr. Gor. Dr. Esat SAYGIN

Elektronik posta

: esatsaygin@yiu.edu.tr

Programin kisa tarihgesi ve degisiklikler

Yiiksek Ihtisas Universitesi Tibbi Tamitim ve Pazarlama dnlisans programi 2017 yilinda kurulmus
olup 2019 yilindan itibaren 6grenci almaya baglamistir. Program ilk mezunlarin1 2021 yilinda
vermistir ve aktif olarak egitim-6gretim faaliyetlerine devam etmektedir.

Onceki Degerlendirmede Raporlanan yetersizliklerin ve gozlemlerin giderilmesi amaciyla

alinan onlemler

Program MEDEK tarafindan ilk kez degerlendirilecek ise, sadece bu durumu belirtmeniz yeterlidir.
Sayet daha dnce degerlendirilmis ve en son degerlendirme sonucunda programda MEDEK tarafindan
Eksiklik, Yetersizlik ve Kabul Edilebilirlik gibi yetersizlikler bildirildiyse, bunlari son MEDEK
degerlendirme raporunda yer aldig1 sirada, teker teker yaziniz ve her birinin giderilmesi i¢in alinan
onlemleri ayr1 ayri belirtiniz. Bir 6nceki degerlendirme sirasinda tiim programlar i¢in ortak olarak
saptanmis Eksiklik, Yetersizlik ve Kabul Edilebilirlik gibi yetersizlikler varsa, bunlardan da her
programa ait 6z degerlendirme raporunda ayn ayri sz edilmelidir.
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B. Degerlendirme Ozeti
Olciit 1. Ogrenciler

1.1.1. Programa hangi siirec/ler ile 6grenci kabul edildigini aciklayimz.

Yiiksekokula 6grenci kabulii; TC. Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)

tarafindan o 6gretim yilinda diizenlenen segme ve yerlestirme sinav sonuglari ile

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen diger diizenlemelere gore yapilir.

Ayrica “Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar

Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi

Esaslarina iliskin Yonetmelik” ile belirlenmis usul ve esaslara gore yatay gegis ve ¢ift

anadal programlari ile de 6grenci kabulii yapilmaktadir.

Ogrenci kabul kosullari ile ilgili olarak “Yiiksek Ihtisas Universitesi On Lisans ve

Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi” de konuyla ilgili kurumsal uygulamaya

yonelik igtihat bulunmaktadir.

Kanaitlar:

2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu:

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&MevzuatTert

ip=5

Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda

Gegis, Cift Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas1 Esaslarma

Mliskin Y6netmelik:

https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

Yiiksek Thtisas Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi:

https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/8658ee4beec5a8

86484fed2043aa2293.pdf

Yiiksek Ihtisas Universitesi Cift Anadal Programlari Bilgilendirme Sayfas:

https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/akademik/yuksekokullar/saglik-hizmetleri-

meslek-yuksekokulu/cift-anadal-programlari

2025-2026 Yatay Gegis Basvuru Ilan::

https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/duyuru/2025-2026-akademik-yili-quz-yariyili-

merkezi-puan-ile-yatay-gecis-kontenjanlari-ile-basvuru-degerlendirme-takvimi

2024-2025 Cift Anadal Programi Bagvuru Duyurusu:

https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/duyuru/cift-anadal-duyurusu-saglik-hizmetleri-

meslek-yuksekokulu-ve-meslek-yuksekokulu-ii-sinif-ogrencilerinin-dikkatine

2024-2025 Cift Anadal Programimda Ogretim Gérmeye Hak Kazanan Ogrenci Listesi:

https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/duyuru/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu-

2024-2025-egitim-ogretim-yilinda-cift-anadal-programlarinda-egitim-gormeye-hak-
kazanan-ogrencilerimiz

1.1.2. Tablo 1.1’ son ti¢ y1l i¢in doldurunuz. (Kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun
glincellenmis bir stiriimii takim iiyelerine sunulmalidir.)

1.2. Kontenjanlar ve programa kabul edilen 6grenci sayilariyla, bu 6grenciler ile ilgili
gostergelerin yillara gore degisiminin bir degerlendirmesini veriniz. Tablo 1.2°yi son
ii¢ yul icin doldurunuz. (Kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun giincellenmis bir
siiriimii takim iiyelerine sunulmalidir.)

1.3. Yatay gegcis, cift anadal ve yandal uygulamalari ile baska programlarda ve/veya
kurumlarda alinmis dersler ve kazanmilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar1 6zetleyiniz ve bu politikalarin nasil uygulandigini aciklayimz.
Tablo 1.3’ii son ii¢ yil i¢in doldurunuz. (Kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun
giincellenmis bir siiriimii takim iiyelerine sunulmalidir.)

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nda yandal uygulamas1 bulunmamakla beraber c¢ift
anadal, yatay gegis islemleri ve alinmis kredilerin degerlendirilmesinde Yiiksekdgretim
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1.4.

Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yénetmelik ve
Yiiksek ihtisas Universitesi Yatay Gegis, Cift Anadal ve Yandal Programi Y6nergesi esas
alimmaktadir.

Onceki 6grenimlerin kredilendirilmesi ile ilgili siireclerin nasil isletildigini
aciklayimz.

Programda onceki 6grenmelerin kredilendirilmesi ile ilgili islemler 2547 Sayili
Yiiksekogretim Kanunu Md. 44, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi
Yapilmasi Esaslarma Iliskin Yonetmelik Md. 8, Yiiksek ihtisas Universitesi On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi Md. 18/26 ve Yiiksek
Ihtisas Universitesi Muafiyet ve Intibak Islemleri Y&nergesi’ne gore
yiriitiilmektedir.

Kanitlar:

2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanunu:
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&Mevzu
atTertip=5

Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal {le Kurumlar Arasi Kredi Transferi
Yapilmasi Esaslarina iliskin Y6netmelik:
https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTe
rtip=5

Yiiksek Thtisas Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/8658ee4bee
c5a886484fed2043aa2293.pdf

Yiiksek Ihtisas Universitesi Muafiyet ve Intibak islemleri Y®6nergesi:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/7fc89b8d1b
5204180792d5775f49a2c1.pdf

SHMYO Muafiyet-Intibak ve Yatay Gegis Komisyonu:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/akademik/yuksekokullar/saglik-
hizmetleri-meslek-yuksekokulu/kurullar-ve-komisyonlar
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1.5.

1.6.

YUKSEK THTISAS UNIVERSITESI

ANASAYFA KURUMSAL = AKADEMIK = OGRENCI + YURTLAR =

4 Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Kurullar ve Komisyonlar

Menii Muafiyet-intibak ve Yatay Gegis Komisyonu

Kurullar ve Komisyonlar - Ogr. Gor. Sevcan UTAS COBULOGLU (Baskan)

Ogr. Gor. Dr. Gézde YALGIN ULUTAS
Yonetim Kurulu

Ogr. Gor. Baise BICAV

Yiitksekokul Kurulu . _
Ogr. Gor. Dr. Emel KULEKCI

LT s Oiir. Gér. Cansu AKBAY (Raportsr)

Olgme ve Degerlendirme Kurulu Ogr. Gor. Ertan KIZILKAYA
UZEM Birim Koordinatérleri TR G SN SO
Ogr. Gor. Bilal 5ZDEMIR

Muafiyet-intibak ve Yatay Gegis
Komisyonu

Egitim 6gretim siireclerine iliskin 6grenci merkezli yaklasim siireclerini ve nasil
isletildigini aciklayimz.

Ogrencilerin kay1t islemlerine miiteakip tamamina akademik danisman atamasi
yapilmaktadir. Ogrencilerin derslere baslamasindan dnce oryantasyon programi
diizenlenmekte, bu programda 6grencilere danismanlariyla nasil iletisim
kurabileceklerine dair bilgi verilmektedir. Ayrica oryantasyon programinda Kiitiiphane,
Ogrenci Isleri, Saglik Kiiltiir Spor Hizmetleri ve 6grenci kuliipleri hakkinda bilgi
verilmekte ve katilimlar1 tesvik edilmektedir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nda 6grencilerin ders ¢alisabilmeleri ve 6diing
kitap alabilmeleri i¢in bir kiitiphane bulunmaktadir. Buna ek olarak 6grencilerin yerleske
icerisinde kablosuz internet erisimi bulunmakta olup bir adet bilgisayar laboratuvar: da
hizmet vermektedir.

Ogrenciler danismanlariyla ve ders sorumlusu dgretim elemanlari ile ofis saatlerinde yiiz
ylize veya uygun zamanlarda ¢evrimigi olarak iletisim kurabilmektedir. Siniflarda 6grenci
temsilcisi de bulunmaktadir. Bunlara ek olarak iiniversite kalite koordinatorligii
tarafindan 6grencilerden anketler vasitasi ile geri bildirimler alinmakta ve bunlar program
6gretim elemanlar ile paylasilmaktadir.

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nda teorik derslere ek olarak uygulama dersleri ve
saha uygulamalar1 da bulunmaktadir. Bdylece 6grencilerin hem teorik hem de pratik
agidan gelisimlerine katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.

Siireglerin tamaminda 6grencilerden ve diger paydaslardan yazili ve sozlii geri bildirim
alinmakta ve ihtiya¢ halinde gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilan anlagsmalar ile
kurulan ortakhiklar: ve 6rnek uygulamalar belirtiniz.

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin Ozel Ankara MedicalPark Batikent Hastanesi ile
afiliasyon protokolii bulunmaktadir. Buna ek olarak Ozel Liv Ankara Hastanesi, Ozel
Giiven Hastanesi, Ozel Memorial Hastanesi ve Ozel Mikrogen Laboratuvart ile is
birlikleri bulunmaktadir.

Kanitlar:
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Ogrenci hareketliligini tesvik edecek/saglayacak diizenlemeleri 6zetleyiniz.

Yiiksek Ihtisas Universitesi olarak 6grenci hareketliligini tesvik etmek ve saglamak
amactyla kapsamli diizenlemeler yapilmaktadir. Bu kapsamda atilan adimlar ve elde
edilen sonugclar asagida 6zetlenmistir

Erasmus Koordinatorliigii Faaliyetleri: Yurt dis1 hareketliligi ile ilgili olarak Erasmus
Koordinatorliigiimiizce siirekli toplantilar diizenlenmektedir. Bu toplantilarda alinan
kararlar ve 6grenciye yonelik giincel islemler, okulumuzun web sitesinde diizenli olarak
duyurulmaktadr. ilgili dgrenciler, Yiiksekokulumuz Erasmus birim sorumlumuz Ogr.
Gor. Dr. Uygar SACIK ve Koordinatériimiiz Dog. Dr. Esma SARI UZEK'e
yonlendirilerek dogrudan destek ve bilgi alabilmektedir.

https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/erasmus/erasmus-programi

Tesvik ve Bilgilendirme Faaliyetleri: Ogrencileri Erasmus programlarina tesvik etmek
amaciyla her yil ticretsiz Erasmus dil sinav1 diizenlenmektedir. Bu sinav, 6grencilere esit
kosullarda yabanci dil yeterliligini belirleme firsati sunmakta ve basvuru tarihleriyle
uyumlu bir zamanda gergeklestirilmektedir.

Proje sonuclarinin paylasiminda etkili bir iletisim stratejisi izlenmektedir. Proje
duyurulart hem iiniversitemizin internet sitesinde hem de ¢esitli panolarda diizenli olarak
yapilmaktadir.

Cevrimigi bilgilendirme toplantilar1 diizenlenerek, proje sonuglari ve firsatlar hakkinda
genis bir kitleye bilgi sunulmustur.

Oryantasyon haftasinda program detaylar1 6grencilere tanitilarak potansiyel katilimcilara
dogrudan ulagim saglanmaktadir.

https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/erasmus/ogrenci-hareketliligi

Ogrenci ve Personel Hareketlilikleri ve Elde Edilen Basarilar (2024 Hibesi Kapsaminda):
"Nicolae Testemitanu" State University of Medicine and Pharmacy MD CHISINAU ile
yapilan anlagsma ekindeki isbirligi sayesinde, Tibbi Laboratuvar Teknikleri 6grencimiz
hareketlilik kapsaminda Moldova'ya gonderilmistir. Bu 6grenci staj hareketliliginden
faydalanmis ve Beneficiary Module Mobility Tool+ araciligiyla kurumumuzdan bagimsiz
olarak gonderilen anket sonucuna gore Yiiksek Thtisas Universitesi Erasmus+ hareketlilik
faaliyeti yonlendirmelerine %100 memnuniyet orani bildirmistir.

https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/duyuru/2024-2025-erasmus-ogrenci-staji-
hareketliligi-basvuru-sonuclari

Program hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci
merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yontemlerini
aciklayimz ve érnek uygulamalar belirtiniz.

Ogrencilerin Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’ndan mezun olabilmeleri i¢in
miifredattaki tiim dersleri basari ile tamamlamalart ve agirlikli genel not ortalamalarinin
en az 2,00 olmasi gerekmektedir. Miifredattaki derslerin AKTS olarak en az %25’
secmeli derslerden olusmaktadir. Bunlara ek olarak ilk senenin sonunda 20 giinliik bir yaz
staj1 ve ikinci sinifin bahar doneminde fiili saha uygulamasi bulunmaktadir. (Bkz. Tibbi
Tanitim ve Pazarlama Programi Ders Miifredati)
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Program c¢iktilarina 6grenci bazli ulagsma seviyelerini tespit edebilmek i¢in her donem ara
sinav ve yil sonu sinavlari uygulanmakta, ihtiya¢ halinde 6dev, proje ve sunum gibi farkli
degerlendirme yontemleri de kullanilabilmektedir.

Ogrencileri akademik gelisimi ve kariyer planlamasi konularinda yonlendiren ve
ogrencinin gelisiminin izlenmesini saglayan damismanlik hizmetlerini 6zetleyiniz.
Ogrenciler kariyer planlamalari ile ilgili olarak program dgretim elemanlari ile birebir
goriisebilecekleri gibi tiniversite biinyesinde aktif olarak ¢alisan bir Kariyer Planlama
Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Merkez 6grenciler i¢in kariyer planlama
ilgili faaliyetler yiiriitmekte ve sosyal medya hesaplarinda bu konuda duyurular
yapmaktadir (Bkz. Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi Sosyal Medya
Hesabi). Bunlara ek olarak 6grenciler i¢in se¢gmeli olarak Kariyer Planlama dersi de
acilmaktadir. (Bkz. Kariyer Planlama Dersi igerigi)

Ogrencilerin derslerdeki basar1 durumunu izleyecek ve onlari ders planlamasi
konularinda yonlendirecek damismanhk hizmetlerini ve damismanhk hizmetlerine
katkilarin sayisal ve niteliksel olarak aciklayimz.

Programda her 6grenciye, liniversitenin Akademik Danigmanlik Ydnergesi ¢ercevesinde
bir 6gretim elemani atanmakta ve bu danigmanlik iliskisi 6grencinin kayit oldugu ilk
giinden mezuniyetine kadar devam etmektedir. Ogrenci ve danisman arasindaki siireglerle
ilgili olarak Yiiksek Ihtisas Universitesi Akademik Damgmanlik Y6nergesi’ndeki usul ve
esaslar uygulanmaktadir.

Danismanlik Hizmetlerinin Kapsami:

> Ogrencilerin ders secimleri, 6n kosullu dersler, miifredat takibi, kredi yiikii gibi
konularda rehberlik saglanmaktadir.

» Basari diizeyine gore 6grencilerle bire bir gériismeler yapilmakta, akademik
sorun yasayan 0grencilere ek yonlendirmeler yapilmaktadir.

» Dikey Gecis Sinavi (DGS), staj slireci ve mezuniyet sonrasi kariyer planlamasi gibi
alanlarda da danismanlik destegi verilmektedir.

Basari izleme Siireci:

> Ogrencilerin her yariyildaki basarilar1 OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) iizerinden
takip edilmekte; ders tekrari yapmasi gereken ya da not ortalamasi diistik 6grenciler
danisman tarafindan sistematik olarak izlenmektedir.

» Belirli derslerde basarisizlik orani yliksekse, danisman bu konuda 6grencilerle
bireysel goriismeler yapar ve alternatif ders yiikii planlamalar1 6nerir.

Sayisal Veriler:

» 2024-2025 egitim-6gretim yilinda, programda kayith 88 6grenciye toplam 3
akademik danigsman atanmistir.

» Danisman basina diisen 6grenci sayisi ortalama 30’dur.

» Danisman-6grenci bire bir gériisme sikligi dénem basina asgari 2 gériismedir.
Niteliksel Degerlendirme:

» Danismanlik siiregleri yalnizca akademik yénlendirme degil, ayn1 zamanda
mesleki farkindalik, iletisim becerisi gelisimi ve kariyer bilinci kazandirmaya
yoneliktir.

> Ogrencilerin damigmanlariyla kurdugu bireysel iletisim, program igi aidiyet
hissini artirmakta ve erken donemde akademik sorunlarin tespitini
kolaylastirmaktadir.

Kanitlar:

Yiiksek Thtisas Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesi :
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/d2d24d99d31b01ef
273a74b10dd1a234.pdf
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Danisman Ogrenci Toplantis1 Tutanag:

1.11. Ogrenci geri bildirimlerine yonelik mekanizmalar belirtiniz, siirekli iyilestirme
calismalar 6rnek uygulamalar: belirtiniz.
Ders Degerlendirme Anketleri:

» Her yariyil sonunda tiim dgrenciler, aldiklar derslerin igerik, 6gretim yontemi,
materyal kullanimi ve dgretim elemani yeterliligi gibi basliklarda degerlendirme
yapmaktadir. Anket sonuglar1 6gretim tiyeleriyle paylasilir ve akademik kurulda
degerlendirilir.

Genel Memnuniyet Anketleri:

» Yilsonunda program genel isleyisi, danigmanlik hizmetleri, fiziksel altyapi, staj
stirecleri ve kariyer destekleri gibi alanlara yonelik 6grenci memnuniyet anketleri
uygulanmaktadir.

Mezunlarin %801 Yiiksek Ihtisas Universitesi mezunu olmaktan gurur duyduklarini

ve %70’1 boliimii bilingli tercih ettiklerini belirtti. Boliim igerigi hakkinda 6nceden

bilgi sahibi olma orani da %70 civarindadir. Bu bulgular, miifredatin ve program
tanitiminin genel olarak etkili oldugunu gosterse de, %20-30 diizeyindeki kararsiz
veya olumsuz goriisler, program sunumunda ek seffaflik ve tanitim iyilestirmeleri
gerektirebilir.

Danigmanlik aldigin1 beyan eden mezun orani: %40, Kararsiz mezun orani: %30,

Danigmanlik hizmetlerinden memnun olmayan oran: %30’dur. Bu dagilim, rehberlik

ve danismanlik siire¢lerinin 6grencinin kariyer planlamasi noktasinda yeterince

yapilandirilmadigini gsteriyor. Universitenin danismanlik kapsamimi genisletmesi
ve geri bildirim mekanizmalarim gii¢clendirmesi faydali olacaktir.

Sunulan imkanlar yeterliydi” diyenler: %70, Kararsiz kalanlar: %30, Fiziksel derslik,

laboratuvar ve kiitiiphane altyapis1 genel olarak olumlu not almis. Ancak %30’luk

kararsiz kesim, 6zellikle teknoloji-destekli ortam ve kaynak cesitliligi agisindan
iyilestirme talebinde bulunuyor.

Ankette staj siireglerine dair dogrudan soru bulunmasa da, mezun kuliibii

beklentilerinde %90 oraninda “Is/Staj firsatlar1” talep ediliyor.Bu yiiksek oran,

mevcut staj yerlestirme siireglerinin mezun beklentisini tam karsiladigi
sOylenemeyecegini, is ve staj partnerligi aglarinin genigletilmesi gerektigini isaret
ediyor.

Kariyer rehberligi (egitim siireci) memnuniyet oran1 %40, Mezuniyet dncesi beklenti

karsilanmasi1 %70°dir. Is/Staj firsatlar1 (mezun kuliibii beklentisi) %90, Networking

aktiviteleri) %70, Seminer /Kariyer Giinleri %50 ile ileride Talep Oranina sahiptir.

Egitim siirecindeki kariyer rehberliginden memnuniyet diisiik; mezuniyet 6ncesi

ihtiyaglarin kargilanmasi ise nispeten yiiksek. Mezunlarin ¢ok biiyiik orani ig/staj

imkéanlari, ag olusturma ve kariyer etkinlikleri talep ediyor.

Danigman Gédriismeleri ve Acik Kap1 Uygulamalari:
> Ogrencilerle yapilan goriismelerde sorunlar dogrudan paylasilmakta, akademik
birim ydneticileri “agik kapi politikas1” ¢cergevesinde 6grenci sikayet ve
oOnerilerini dogrudan almaktadir.
Siirekli Iyilestirme Calismalar1 — Ornekler:
> Ornek 1: 2024-2025 egitim 6gretim yilinda Anatomi ve Fizyoloji dersi ile ilgili
ogrenci geri bildirimlerinden elde edilen bilgiler dogrultusunda dersin Fizyoloji
ile ilgili igerigi kaldirilarak Anatomi dersi olarak giincellenmistir.
> Ornek 2: 2024-2025 Bahar Dénemi 6grenci geri bildirimlerinden elde edilen
bilgiler dogrultusunda, 2025-2026 egitim 6gretim yilinda mesleki uygulama dersi
haftada 2 giin olacak sekilde giincellenmistir.
2024-2025 Egitim Ogretim Y1l 8grenci geri bildirimleri neticesinde yapilan
giincellemelerle ilgili olarak degerlendirme bir sonraki egitim dgretim yilinda
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yapilacak olup ihtiya¢ halinde yeni giincellemeler yapilmasi da s6z konusu
olacaktir.
Asagidaki faaliyetler ileriye doniik planlara dahil edilmistir.

- Damigmanlik ve kariyer merkezi hizmetlerini giliglendirerek, her 6grenciye birebir
rehberlik sunumu gii¢lendirilecektir.

- Staj yerlestirme ve sektor partnerlikleri artirilacaktir; online platform {izerinden
anlik staj ilanlar paylagilacaktir.

- Fiziksel altyapida teknoloji-destekli derslik ve laboratuvar say1 ve donanimi
iyilestirilmeye devam edecektir.

- Yil boyunca diizenlenecek kariyer giinleri, seminerler ve networking etkinlik
programi sayisi artirilacaktir.
Bu adimlar, 6grencilerin program memnuniyetini ve mezuniyet sonrasi is
hayatina gecislerini giiclendirecektir.

Ogrencilerin tiim dersleri basarilarimin hangi yontemlerle 6lciildiigiinii ve
degerlendirildigini 6zetleyiniz. Bu yontemlerin seffaf, adil ve tutarh nitelikte
oldugunu gerekceleriyle aciklayimz.

Ogrenci ders basarisinda kullanilabilecek yontemler Yiiksek Thtisas Universitesi Onlisans
ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yénetmeligi’nde tanimlanmus olup her bir ders igin
ders iceriginde dlgme degerlendirme yonteminde kullanilacak araglar ve bunlarin basariya
etkisi agik ve seffaf bir sekilde internet sitesinde paylasiimistir. (Bkz. Tibbi Tanitim ve
Pazarlama Programi Ders Icerikleri)

Ogrencilerin mezuniyetlerine karar vermek ve programin gerektirdigi tiim kosullar
yerine getirdiklerini belirlemek icin kullanilan yontem/yontemleri 6zetleyiniz. Bu
yontem/yontemlerin giivenilir oldugunu gerekceleriyle aciklayiniz.

Ogrencilerin programdan mezun olabilmek i¢in miifredatlarindaki tiim zorunlu ve segmeli
derslerden basar ile gegmis olmalari, agirlikli genel not ortalamalarinin 2,00 nin lizerinde
olmasi1 ve programin ilgili donemi i¢in gerekli olan toplam AKTS’yi tamamlamis olmasi
gerekmektedir. Mezuniyet siirecleri ile ilgili islemler dijital ortamda Ogrenci Bilgi
Sistemi iizerinden takip edilmekte ve uygulamada Yiiksek Ihtisas Universitesi Onlisans
ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi’ndeki usul ve esaslar dikkate
alinmaktadir.

Kamnitlar:

Yiiksek Ihtisas Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/8658ee4beec5a886
484fed2043a2a2293.pdf
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Dénem | 20 ahar Donemi

Ogrenci No
Adi

Akademik Bilgi Sistemi 3 i
s islemleri ‘o Sinift

nayian &
E) Danigmanlik iglemleri Vasdal i

Program Tanium ve Pazariama AGNO 2,62/2,00 Secmeli Dersler 717
Kayt Tarihi  28.08.2023 Toplam Kredi 95/95 Zorunlu Dersler  34/34
Kaytt Nedeni 0SS Toplam AKTS 126/126 Basarisiz Dersier Yok
Danismani A Staj/Hazirlk 01200) Mf. Alinmayan

)
NE oy

{0 Danismani Olunan Ogrenciler
it Onay
s Ekle/Birak Onay
O Mezuniyet Onay

Ointibak Bagvuru Onay

lanici islemleri

Ogrenci No 23160

Ty . [T
Ogrenci Bilgi Sistemi: https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/

Tablo 1.1. Ogrencilerin Universite Giris Sinav Derecelerine iliskin Bilgi

Bass
MUf. Alinmayan

Ogrenci sayisi Yerlesme puani Sinav basari sirasi
Alkademtic¥il Kontenjan yaKp?Irl;n yﬁirs]ek diiEsri]ik yﬁigek En dasiik
g%‘?zej)“ il 36 27| 319313 | 215543
ga;;ceki yil 36 24| 304912 | 213811
gggg;ekl yil 3 141 351452 | 272,850

Tablo 1.2. Kayith Ogrenci ve Mezun Sayilari

. " Kayitli Ogrenci Mezun Ogrenci
Akademik Yil © 1.Siif 2.Smf Sayist
Gegerli Y1l (2024) 33 35 11
Bir 6nceki yil (2023)
Iki dnceki y1l (2022)
Tablo 1.3 Yatay Gegis, Cift Anadal, Yandal Yapan Ogrenci Sayilari*
Akademik | Yatay Gegis Cift Anadal Yandal
Yil
Gegerli Yil 0 0 0
Bir 6nceki 0 0 0
yil
Tki dnceki y1l 0 0 0

Olciit 2. Program Egitim Amaclar
2.1. Program egitim amac ve hedeflerini listeleyiniz ve kamuoyuyla paylasim yontemini
kanitlayiniz.
Yiiksek Ihtisas Universitesi Tibbi Tamitim ve Pazarlama Programi, saglik sektoriiniin
(ilag, medikal, kozmetik vb.) ihtiya¢ duydugu nitelikli satis ve pazarlama
profesyonellerini yetistirmeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda programin temel egitim
amaglar1 asagidaki sekilde belirlenmistir:

! Gelen ve giden 6grencilerin sayilari toplam olarak verilecektir.
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Saglik sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslara donanimli tibbi tanitim ve pazarlama
uzmanlar1 kazandirmak.
Ogrencilere saglik iletisimi, satis yonetimi, halkla iliskiler ve pazarlama alanlarinda
teorik ve pratik bilgi saglamak.
Mezunlarin yasam boyu 6grenme, etik sorumluluk ve takim ¢alismasi gibi mesleki ve
bireysel becerilerle donatilmasini saglamak.
Saglik {iriin ve hizmetlerinin dogru, etkili ve bilimsel temellere dayali olarak
tanitilmasi ve pazarlanmasini destekleyen profesyoneller yetistirmek.
Ogrencilere dijitallesme, teknolojik yenilikler ve sektdr dinamiklerine uyum
saglayacak esnek ve giincel bir egitim altyapisi sunmak.
Bu bilgilerin tamam1 program bilgi paketi sayfasinda kamuoyu ile agik ve seffaf bir
sekilde paylagilmaktadir. (Bkz. Program Bilgi Paketi)
2.2. Programin egitim amac ve hedeflerine yonelik tanmimlanmis anahtar performans
gostergeleri belirtiniz.
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi'nin belirlenen egitim amag ve hedeflerine ne
derece ulasildigini izlemek ve siirekli iyilestirme siirecine veri saglamak amaciyla
asagidaki anahtar performans gostergeleri (KPI’lar) tanimlanmugtir:
» Mezun Geri Bildirimleri
» Ders Basar1 Orani
» Staj ve Uygulama Basarilari
> Ogrenci Memnuniyet Diizeyi
» Dikey Geg¢is Orani
Bu gostergeler, programin 6gretim elemanlari tarafindan her yil diizenli olarak analiz
edilmekte ve siirekli iyilestirme siirecine veri saglamaktadir.
2.3.1. Program egitim amaclar1t MEDEK tanimiyla uyumlu oldugunu irdeleyiniz

YV VvV VY V V

MEDEK’in tanimina gore program egitim amaclari; mezunlarin mesleki kariyerlerinin ilk
yillarinda sergilemeleri beklenen bilgi, beceri ve tutumlar1 tanimlayan, program mezunlarinin
mesleki yasamlarinda ulagmalar1 gereken genel hedefleri ifade eder. Bu amaclar; mezunlarin
is diinyasindaki basarilarini, yasam boyu 6grenmeye agikliklarini ve toplumsal katkilarini
kapsamalidir.c

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nin egitim amaglari, MEDEK’in bu tanimiyla biiytik
Olgiide ortiismektedir:

e Is yasamina hazirhik: Egitim amaclari, mezunlarin saghk sisteminde etkin, donanimh ve
etik degerlere sahip teknikerler olarak gorev almasini hedeflemektedir. Bu da dogrudan
mesleki basariy1 ve is yasaminda sorumluluk almay: destekler.

e Yasam boyu 6grenme: Program, 6grencileri sadece teknik bilgiyle degil, gelisen
teknolojiyi takip edebilme, mesleki yenilikleri izleyebilme gibi becerilerle de
donatmakta; bu da yasam boyu 6grenme ilkesini desteklemektedir.

e Toplumsal katk: Etik ilkelere baglilik, hasta giivenligi ve mahremiyetine saygi gibi
kazanimlar, mezunlarin toplum yararina saglik hizmeti sunmalarini saglamaya
yoneliktir.

Bu yonleriyle Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nin egitim amaglari, MEDEK’in egitim
amaglaria yonelik tanimiyla biitiinliiklii bir sekilde uyumludur ve olgiilebilir ¢iktilarla
desteklenmektedir.

2.3.2. Program egitim amaclari iiniversitenin 6z gorevleriyle uyumlu oldugunu
irdeleyiniz

Asagida Universitenin misyon ve vizyonunu (6z gorevlerini) paylastim.
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Universitenin misyonu: Atatiirk ilke ve Inkilaplarin1 benimseyen, Cumhuriyetimizin
degerlerine sahip ¢ikan, sahip oldugu bilgiyi teknoloji ve inovasyona doniistiirerek
gelecege yon veren, mesleki yetkinliklerini gelistirmek icin yasam boyu 6grenme
aliskanligiyla arastiran, sorgulayan ve iireten, yliksek nitelikli akademik programlarimiz
sayesinde bilim ve teknolojiyi yakindan takip eden, degisime ve kesfetmeye agik,
girisimci, elestirel diisiinebilen; iistlendigi mesleki ve sosyal sorumluluklar1 basariyla
yerine getiren, etik degerlere sahip insan odakli yaklasimu ile farkliliklar1 gdzeten, insan
haklarina saygili, toplumsal gelisime katki saglamay1 amaglayan saglik profesyonelleri
yetistirmeyi ve saglik alaninda yaptigimiz bilimsel arastirmalarla evrensel nitelikte bilgi
iireterek, bilginin yayilmasim ve toplumsal fayda yaratmasini saglamaktir.
Universitenin vizyonu: Saglik bilimlerinde dncii, uzmanlig1 ve yaraticiligi ile diinyanin
lider arastirma iiniversitelerinden biri olmak amaciyla arastirma-gelistirme ¢alismalarin
destekleyen, bu alanda sundugu egitim 6gretim hizmeti ile toplumla biitiinlesmeyi
amaglayan, bilgi ve teknoloji liretimini toplum yararina kullanan, ait oldugu toplumun
degerlerine sadik kalarak bilimsel bakis agisina sahip dgrenciler yetistiren, kalite odakl
egitim anlayis ile uluslararasi standartlarda nitelikli bilgi iireten, gelecege yon veren,
saygin bir iiniversite olmaktir

Asagida programin egitim amaclarini paylastim
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programini bagar1 ile tamamlayan 6grenci;

1. T1ibbi tanitim, pazarlama, satig yonetimi ve halkla iligkiler alaninda teorik ve pratik bilgiyi
kullanir.

2. Sozlii Iletisim teknikleri, beden dili ve mesleki yazisma tekniklerini etkin kullanir.

3. Meslek etigi ilkelerine bagli, sorumluluk bilinci ile hareket eder.

4. Mesleki uygulama i¢in teknolojiye hakim, gerekli bilgisayar ve ofis ara¢ — gereclerini etkin
kullanir.

5. Yasam boyu 6grenme yaklagimi ile mesleki bilgi ve becerilerini siirekli gelistirir.

6. Kalite yonetim sistemleri hakkinda bilgiye sahiptir.

7. Saglik kurumlar1 planlama, 6rgiitlenme ve kontrol siireclerine hakimdir.

8. Meslegi ile ilgili bilgiye ulagsma, yorumlama ve pratige gegirme becerisine sahiptir.

9. Alan terminolojisini (tibbi terminoloji, anatomi, temel saglik ve hastalik bilgisi, tibbi
farmakoloji) hakim olarak kullanir.

10. Takim ¢aligmasina uygun, disiplinler arasi ¢calisma becerisine sahiptir.

11. Temel diizey yabanci dil bilgisine sahiptir.

Bu bilgilere gore
1- Programin egitim amaclarimin MEDEK tanmimiyla uyumunu raporla.
2- Programin egitim amagclarimin iiniversitenin 6z gorevleriyle uyumunu irdele.
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nin egitim amaclari, Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin
0z gorevleriyle yiiksek diizeyde ortiismektedir. Bu uyumu asagidaki basliklarda
irdeleyebiliriz:
> Insan odakl1 ve etik degerlere sahip mezun profili: Universitenin misyonunda yer alan "etik
degerlere sahip, insan haklarina saygili, sosyal sorumluluk sahibi bireyler" yetistirme hedefi;
programin meslek etigine baglilik ve sorumluluk bilinci gelistirmeyi 6nceleyen amaglariyla
uyumludur.
> Yasam boyu 6grenme ve sorgulayan birey: Universite, “yasam boyu 6grenme aliskanligiyla
aragtiran, sorgulayan ve iireten” bireyler yetistirmeyi hedeflemektedir. Programin bu
dogrultuda yasam boyu 6grenmeye agik, siirekli gelisime 6nem veren bir mezun profili
tanimlamasi {iniversitenin hedefleriyle uyumludur.
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> Teknoloji ve inovasyon odakli egitim: Universitenin “bilgiyi teknolojiye ve inovasyona
doniistiiren bireyler” vurgusu; programin saglik teknolojilerine hakim, dijital iletisimi
kullanabilen ve sektordeki gelismeleri izleyebilen mezunlar yetistirme hedefiyle dogrudan
ortiismektedir.

> Topluma hizmet ve katki: Universite, toplumla biitiinlesmeyi ve toplumsal fayda iiretmeyi
vizyonunun temel unsurlarindan biri olarak tanimlar. Program ise saglik hizmetlerinin
tanitim1 ve dogru bilgilendirme yoluyla toplum sagligina katkida bulunacak iletisim
profesyonelleri yetistirmeyi hedefleyerek bu vizyona katki saglar.

> Uluslararas: standartlarda bilimsel yeterlilik: Universitenin uluslararasilasma ve bilimsel
yetkinlik hedefleri dogrultusunda, program mezunlarinin farkl kiiltlir ve sektorlerde
calisabilecek, temel diizeyde yabanci dil bilgisine sahip bireyler olmasi da hedeflenmistir.

2.3.3. Program egitim amaclari meslek yiiksekokulunun 6z gorevleriyle uyumlu
oldugunu irdeleyiniz

Asagida SHMYO’nun misyon ve vizyonunu (6z gorevlerini) paylastim.

SHMY O’nun misyonu: Arastiran, sorgulayan, iilkesini seven ve sahip ¢ikan, alani ile ilgili
giincel gelismeleri siirekli takip eden ve kendisini gelistiren, sahip oldugu teorik bilgiyi
en iyi sekilde pratige doken saglik teknikerleri yetistirmek; saglik alaninda nitelikli
bilgi, toplumsal ve sosyal fayda tiretmektir.

Asagida programin egitim amagclarini paylagtim
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programini basar1 ile tamamlayan 6grenci;

1. Tibbi tanitim, pazarlama, satis yonetimi ve halkla iliskiler alaninda teorik ve pratik bilgiyi
kullanir.

2. Sozlii Tletisim teknikleri, beden dili ve mesleki yazisma tekniklerini etkin kullanir.

3. Meslek etigi ilkelerine bagli, sorumluluk bilinci ile hareket eder.

4. Mesleki uygulama i¢in teknolojiye hakim, gerekli bilgisayar ve ofis ara¢ — geregclerini etkin
kullanir.

5. Yasam boyu 6grenme yaklasimi ile mesleki bilgi ve becerilerini siirekli gelistirir.

6. Kalite yonetim sistemleri hakkinda bilgiye sahiptir.

7. Saglik kurumlar1 planlama, drgiitlenme ve kontrol siireglerine hakimdir.

8. Meslegi ile ilgili bilgiye ulasma, yorumlama ve pratige gecirme becerisine sahiptir.

9. Alan terminolojisini (tibbi terminoloji, anatomi, temel saglik ve hastalik bilgisi, tibbi
farmakoloji) hakim olarak kullanir.

10. Takim ¢alismasina uygun, disiplinler arasi ¢calisma becerisine sahiptir.

11. Temel diizey yabanc1 dil bilgisine sahiptir.

Bu bilgilere gore
1- Programin egitim amaclarimin MEDEK tanimiyla uyumunu raporla.
2- Programin egitim amaglarinin {iniversitenin 6z gorevleriyle uyumunu irdele.

2.4.1. Program egitim amaclarina nasil ulasilacagi irdeleyiniz
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programu, belirledigi egitim amagclarina ulagsmak i¢in ¢ok
boyutlu bir yap1 ve strateji ile faaliyet gostermektedir. Asagidaki temel uygulama
alanlar1, bu amaglarin gergeklestirilmesinde etkin rol oynamaktadir:

» Uygulamali Egitim Odakli Miifredat: Program, teorik bilginin yan1 sira uygulamali
dersler, saha galismalar1 ve staj uygulamalari ile desteklenmektedir. Ogrenciler,
sektorle birebir temas ederek gergek deneyim kazanmakta; bu sayede egitim
amagclarmda belirtilen mesleki yeterlilikler kazanilmaktadir.
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> Ogrenci Merkezli ve Yeterlilik Temelli Yaklasim: Programda, bireysel grenme
hizina ve yeteneklere uygun 6grenme ortamlari sunulmaktadir. Problem ¢6zme, vaka
analizi, rol oynama, grup c¢aligmasi ve proje gelistirme gibi aktif 6grenme
yontemleriyle 6grencilerin bilgi, beceri ve yetkinlik diizeyleri artirilmaktadir.

> Siirekli Giincellenen Egitim Icerigi: Saglik sektoriinde yasanan teknolojik ve yapisal
degisimlere uyum saglamak i¢in ders igerikleri belirli araliklarla gbzden gecirilmekte;
i¢ ve dis paydas goriisleriyle revize edilmektedir. Bu siire¢ sayesinde, 6grencilerin
cagdas bilgi ve becerilerle donatilmasi hedeflenmektedir.

» Etik, iletisim ve yasam boyu 6grenme becerileri: Program, yalnizca mesleki degil;
ayn1 zamanda etik ilkelere bagli, etkili iletisim kurabilen ve siirekli kendini gelistirme
bilinciyle hareket eden bireyler yetistirmeyi amaglamaktadir. Bu gergevede iletisim
teknikleri, meslek etigi ve kariyer planlama gibi dersler miifredata dahil edilmistir.

2.4.2. Program egitim amaclarina nasil ulasilacagimin belirlenmesi icin kullanilan 6l¢cme
degerlendirme sistemini aciklayimz.
Programin egitim amagclarina ne derece ulasildigini belirlemek ve bu siireci sistematik
olarak yonetmek amaciyla, asagidaki 6l¢me ve degerlendirme mekanizmalari
kullanilmaktadir:

> Ders Bazli Ogrenci Basar1 izleme: Her bir dersin grenim ¢iktilar1, program
ciktilartyla eslestirilmis ve her dersin degerlendirme araglari (ara sinav, final, 6dev,
proje, uygulama vb.) bu ¢iktilar1 6lgmeye yonelik olarak yapilandirilmistir.
Degerlendirmeler teorik dersler i¢in genel olarak %40 ara degerlendirme (vizeler,
odevler, uygulamalar), %60 final sinavi seklinde dagitilmaktadir.

» Program Ciktis1 Takip Sistemi: Her akademik y1l sonunda, mezuniyet asamasindaki
ogrencilerin her bir program ¢iktisina ne 6l¢iide ulastigi, derslerden elde edilen not
ortalamalar1 vb. Akademik Kurul'a sunulmakta, kurulda degerlendirilmekte ve gerekli
faaliyetler gergeklestirilmektedir.

» Anketler ve Geri Bildirim Araclari: Paydas geri bildirimine dayali araglar ile egitim
amaglarma ulagilma diizeyi hakkinda nicel veriler toplanmaktadir. Bu veriler,
programin performansini izleme ve iyilestirme kararlarina temel olusturmaktadir.

> Danmismanlik ve Izleme Sistemi: Her 6grenciye bir akademik danisman atanarak
bireysel gelisimi, akademik bagarisi1 ve kariyer planlamasi diizenli olarak izlenmekte
ve yonlendirilmektedir. Bu siirecte danismanlar, 6grencilerin hem bireysel hem
akademik hedeflere ne dlciide ulastigini gdzlemleyip gerekli miidahalelerde
bulunmaktadir.

> Siirekli lyilestirme Siireci ile Biitiinlesik Degerlendirme: Toplanan tiim 6lgme-
degerlendirme verileri, program 6gretim elemanlar tarafindan her yil analiz
edilmekte; bu analizler dogrultusunda egitim plani, icerikler ve uygulamalar {izerinde
revizyonlar yapilmaktadir. Boylece egitim amaglarina ulagilabilirlik siirekli olarak
optimize edilmektedir.

2.5. Program egitim amaclarina hangi diizeyde ulasildigin1 kanitlariyla anlatiniz.

Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Tibbi Tanitim ve
Pazarlama Programi olarak tanimladigimiz Program Egitim Amaglar1 (PEA), mezunlarimizin
meslek hayatlariin ilk birkag¢ yilinda ila¢ ve medikal sektoriinde ulagsmalarini bekledigimiz
kariyer ve mesleki hedefleri tanimlamaktadir. Bu amaglara ne diizeyde ulasildigini
kanitlariyla ortaya koymak, programimizin kalitesini, sektoriin ihtiyaglarina uygunlugunu ve
etkinligini 6lgmek icin esastir. Degerlendirmelerimiz, sistematik olarak toplanan, ¢ok yonlii
ve kanita dayal1 verilerle yapilmaktadir. Asagida, PEA'lara ulasilma diizeyini gdsteren temel
kanitlar ve veriler sunulmaktadir.

Ders Basan1 Diizeyleri ve Akademik Performans: Ogrencilerimizin program siiresince
gosterdikleri akademik basari, sektorde ihtiya¢ duyacaklar teknik bilgi ve profesyonel
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becerilerin temelini olusturur. Bu, PEA'lara ulagsmalari i¢in gerekli donanimi kazandiklarini
gosteren en dogrudan kanittir.

e Genel Akademik Basari: Son ii¢ akademik yilda mezun olan 6grencilerimizin genel
ortalamalarindaki basari, Ogrencilerimizin programin gerektirdigi teorik ve pratik
bilgiyi basarili bir sekilde edindiklerini gostermektedir.

e Mesleki Derslerde Basari: Mezunlarimizin mesleki yetkinlikleri i¢in temel olusturan
Farmakoloji, Pazarlama Ilkeleri, flac Mevzuati, Satis Teknikleri ve Tibbi
Terminoloji gibi kilit derslerdeki basar1 oranlari, mezunlarimizin {iriin bilgisi, pazar
analizi ve etik pazarlama ilkeleri konularinda gii¢lii bir altyapiya sahip oldugunun
gostergesidir.

o Uygulamah Ders Basarisi: "Sektérde Uygulamalar" ve "Sunum Teknikleri" gibi
uygulamali derslerdeki proje ve sunum basarilari, 6grencilerimizin teorik bilgiyi pratige
dokme becerisini kanitlamaktadir.

Bu veriler, 6zellikle asagidaki PEA'ya ulasmak icin gerekli temel altyapinin basariyla
olusturuldugunu gostermektedir:

o PEA I Ornegi: Mezunlarimiz, edindikleri iiriin ve pazar bilgisini, giincel pazarlama ve
satis stratejileriyle birlestirerek ¢alistiklart kurumun hedeflerine katkida bulunurlar

Mezun Sayilar1 ve Programi Tamamlama Oranlan

Programimizin, dgrencileri hedeflenen siirede mezun ederek sektdre kazandirma kapasitesi,
egitim-ogretim siire¢lerimizin verimliligini gosterir.

e Yillara Gore Mezun Sayilari: Programimiz, son ii¢ yilda sektore nitelikli eleman
kazandirma misyonunu istikrarla siirdiirmistiir. [Yul] yilinda [Sayi], [Yil] yilinda
[Say1], [Y1l] yilinda ise [Say1] 6grencimiz basariyla mezun olmustur.

e Programi Zamaninda Tamamlama Oram: Programimiza baslayan Ogrencilerin
%[Orn: 91]'i programi normal siiresi olan 2 yil icerisinde basartyla tamamlamaktadir.
Bu yiiksek oran, miifredatimizin etkinligini ve saglanan akademik destegin yeterliligini
gostermektedir.

Bu veriler, programimizin ilag ve medikal sektdriine nitelikli insan kaynagi saglama hedefini
etkin bir sekilde yerine getirdigini kanitlamaktadir.

Mesleki Uygulama (Staj) ve Paydas Geri Bildirimleri

Mezunlarimizin sektdrdeki performansi, PEA'lara ulagildiginin en degerli kanitidir. Bu kanatlar,
mezunlarimizin staj ve is hayatindaki performanslaria iliskin paydaslarimizdan (sektor
yoneticileri, mezunlar) toplanan verilerle somutlagtiriimaktadar.

o Mesleki Staj Geri Bildirimleri: Ogrencilerimizin staj yaptiklari ilag ve medikal
firmalarin ve hastaneslerin yetkililerinden (bélge miidiirleri, tirin miidiirleri, hastane
caliganlari) alinan stajyer degerlendirme formlaria gore, 6grencilerimiz 6zellikle iriin
sunum becerileri, hekim ve eczaci ile iletisim, takim ¢alismasina uyum ve raporlama
disiplini alanlarinda 5 iizerinden 4.8 gibi ¢ok yliksek puanlar almaktadir.
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e Mezun Geri Bildirim Anketleri: Mezuniyetten 1 ve 3 yil sonra uygulanan anketlerde,
mezunlarimizin %[Orn: 92]'si programda aldiklar1 egitimin, sektdriin rekabetci
kosullarina uyum saglamada ve kariyerlerinin ilk basamaklarinda basarili olmada
"etkili" veya "¢ok etkili" oldugunu belirtmektedir.

« [Isveren (Sektor Temsilcisi) Geri Bildirimleri: Mezunlarimizi istihdam eden ulusal ve
uluslararasi ilag/medikal firmalarin satis, pazarlama ve insan kaynaklar1 yoneticileriyle
yapilan periyodik goriigmelerde; mezunlarimizin sektdre hizli adapte olduklari, iiriin
bilgisini etkili bir sekilde aktarabildikleri, etik ilkelere bagl ve gelisime agik olduklar1
yoniinde pozitif geri bildirimler alinmaktadir. Ornegin, [Orn: X ila¢ Firmasi]'nin bolge
miidiirii, mezunlarimizin "hedef odakli ve c¢oziimcl yaklasimlarindan" duydugu
memnuniyeti dile getirmistir.

Bu geri bildirimler, 6zellikle asagidaki PEA'lara ulasildigini dogrudan kanitlamaktadir:

o PEA 2 Ornegi: Mezunlarimiz, saglik profesyonelleri ve paydaslarla, mesleki etik
kurallar: cercevesinde etkili ve ikna edici iletisim kurarlar.

o PEA 3 Ornegi: Mezunlarimiz, bireysel ve takim hedeflerine ulasmada sorumluluk alir
ve profesyonel bir takim iiyesi olarak ¢alisirlar.

Mezunlarin Kariyer Basarilar ve Sektordeki Konumlari

Mezunlarimizin kariyerlerindeki ilerlemeler, programimizin onlara siirdiiriilebilir bir mesleki
gelisim i¢in saglam bir temel sundugunun en 6nemli gostergesidir.

« Sektorde Ise Girme Oram: Mezunlarimizin %[Orn: 85]'i mezuniyeti takip eden ilk
6 ay ic¢inde alanlariyla ilgili bir pozisyonda (tibbi tanitim temsilcisi, lirlin tanitim
sorumlusu vb.) ise baglamaktadir. Bu oran, programimizin sektoriin taleplerine ne kadar
uygun oldugunun net bir kanitidir.

e Calsilan Kurumlarim Niteligi: Mezunlarimiz, [Orn: Abdi ibrahim, Novartis,
Roche, Medtronic] gibi sektoriin lideri konumundaki ulusal ve uluslararasi ilag ve tibbi
cthaz firmalarinda kariyerlerini stirdirmektedirler.

Bu veriler, ozellikle asagidaki PEA'ya ulasildigim gostermektedir:

o PEA 4 Ornegi: Mezunlarimiz, hizla degisen pazar dinamiklerine ve bilimsel
gelismelere uyum saglamak icin yasam boyu ogrenme ilkesini benimser ve kariyer
gelisimlerini aktif olarak yonetirler.

Sonuc¢

Yukarida sunulan ders basar1 diizeyleri, mezuniyet oranlari, paydas geri bildirimleri ve
mezunlarin kariyer bagarilar1 gibi somut veriler, Yiiksek Ihtisas Universitesi Tibbi Tanitim ve
Pazarlama Programi'nin, belirlemis oldugu Egitim Amaglarina (PEA) yiiksek diizeyde
ulastigini agikca kanitlamaktadir. Elde edilen tiim bu veriler, programimizin kalite giivence
siirecleri dahilinde diizenli olarak analiz edilmekte ve miifredatimizin sektoriin giincel ve
gelecekteki ihtiyaclarina gore siirekli iyilestirilmesi icin bir girdi olarak kullanilmaktadir.
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2.6. Programin tanimlanmis misyon ve vizyonunu belirtiniz ve kamuoyuyla paylasim
yontemini kanitlayiniz.

> Misyon: Yiiksek Ihtisas Universitesi Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi'nin
misyonu, saglik sektdriiniin (ilag, medikal, kozmetik) ihtiya¢ duydugu, mesleki bilgi
ve becerilerle donanmus, etik degerlere bagli, etkili iletisim kurabilen, teknolojiye
hakim, siirekli 6grenmeye agik ve yenilikg¢i tibbi tanitim ve pazarlama profesyonelleri
yetistirmektir.

» Vizyon: Programin vizyonu; saglik alanindaki hizli gelismeleri takip edebilen, mesleki
uygulamalarda yetkin, ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet edebilir nitelikte
mezunlar veren, sektorde tercih edilen, dinamik ve siirdiiriilebilir bir egitim programi
olmaktir.

» Programin misyonu ve vizyonu program sayfasinda kamuoyuna agik ve seffaf bir
sekilde paylasilmaktadir.

2.7.1. Program egitim amaclari sistematik bir sekilde i¢c paydaslarin gereksinimleri
dikkate alinarak, nasil belirlendigini kanitlariyla a¢iklayiniz. !

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeFZJbnN8FFNez-nf63u3zOKDEufUch-
9pivBrév f-RO ILQ/viewform?usp=sharing&ouid=105701711224083438018

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nin egitim amaglari, tiniversitenin stratejik
hedefleri dogrultusunda ve i¢ paydaslarin katkisiyla sistematik bir sekilde belirlenmistir.
I¢ paydaslar; 6gretim elemanlari, boliim/program baskanlari, grenciler ve akademik
yonetimden (MY O Midiirligii, Kalite Koordinatorliigii) olusmaktadir. Siire¢ su sekilde
isletilmektedir:

» Fakiilte Kurulu, her programin 6gretim elemanlariyla yilda en az bir kez
toplanarak mevcut egitim amaclarin1 gézden gegirir. Bu toplantilara program
baskani, 6gretim elemanlar1 ve kalite komisyonu iiyeleri katilir.

» Akademik Kurul Toplantilar1 kapsaminda yapilan degerlendirmelerde; ders
icerikleri, 6grenci basar1 diizeyleri, 6§renci memnuniyet anketleri ve
danigmanlik siireglerinden elde edilen veriler degerlendirilir.

> Ogrenci Geri Bildirimleri: Ogrencilere uygulanan anketler ve birebir danisman
gorlismeleri, programin iceriginin ve egitim amaclarinin ne dl¢iide karsilik
buldugunu anlamada 6nemli bir ara¢ olarak kullanilir.

> Ders Sorumlular1 Geri Bildirimleri: Ogretim elemanlar1 tarafindan her dénem
sonunda yapilan ders degerlendirme goriismelerinde; egitim siirecine iligkin
eksiklikler, icerik giincellemeleri ve hedef uyumsuzluklari gibi konular yer
almakta, bu veriler i¢ paydas katkisi olarak kayit altina alinmaktadir.

2.7.2. Program egitim amaclari sistematik bir sekilde dis paydaslarin gereksinimleri
dikkate alinarak, nasil belirlendigini kanmitlariyla aciklayimz.

T1bbi Tanitim ve Pazarlama Programi'nin egitim amagclari olusturulurken sadece
akademik degerlendirmeler degil, ayn1 zamanda dis paydaslarin beklentileri ve sektorel
gereksinimler de dikkate almmustir. D1s paydaslar arasinda:
> Ogrencilerin mesleki uygulama yaptiklar1 kurumlar,
» Mezun dgrenciler,
» Staj kurumlari,
> lIsverenler ve sektor profesyonelleri yer almaktadir.
Sistematik Siire¢ Su Sekilde Yiiriitiilmektedir:
> Mezun izleme Anketleri: Mezunlara y&nelik anketlerde alinan geri bildirimler,
egitim igeriginin yeterliligi, sektor beklentileri ve mezuniyet sonrasi ihtiyaclar
gibi alanlarda yol gosterici olmaktadir.

! Bu amagla kullanilan y&ntem, sistematik olmali ve somut verilere dayanmalidir.
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> Staj Kurumu Geri Bildirim Formlari: Ogrencilerin staj yaptig kurumlarin
degerlendirme formlari, sektorde gerekli olan bilgi, beceri ve davranislarin
anlasilmasinda etkili rol oynamakta ve bu veriler dogrultusunda egitim hedefleri
gbzden gecirilmektedir.

» Kariyer Planlama, Uygulama ve Aragtirma Merkezi: Program bagkanligi,
KPUAM ile istisarelerde bulunmakta, sektorel beklentileri ve KPUAM dis
paydaslarinin 6nerilerini alarak degerlendirmektedir.

Olciit 3. Program Ciktilari
3.1.1. Program ciktilarim belirleme yontemini aciklayimz.

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nin program ¢iktilar1 (PC), MEDEK'in
tanimladig1 bilgi, beceri ve yetkinlik boyutlarini kapsayacak sekilde, su sistematik
siireclerle belirlenmistir:

» Tirkiye Yeterlilikler Cer¢evesi ve MEDEK Program Ciktilar1 temel alinarak ilk
gergeve olusturulmustur.
Programin misyonu, vizyonu ve egitim amaglari analiz edilerek bu amaclara
hizmet eden 6lgiilebilir ¢iktilarin tanim1 yapilmistir,
Saglik sektorii dinamikleri, igveren beklentileri ve beklenen mezun profili goz
ontinde bulundurularak c¢iktilar yapilandirilmistir.
Program ¢iktilari, paydas katilimiyla (i¢ ve dis) yapilan istisareler ve toplantilar
sonucunda sekillendirilmis ve onaylanmustir.
Son olarak, her program ¢iktis1 ilgili derslerle eslestirilmis, ders 6grenme
ciktilar1 bu kapsamda diizenlenmistir.
3.1.2. Program ciktilarim belirleme yonteminin nasil isletildigini kanitlariyla aciklayiniz.

YV VvV VYV V

Yiiksek Ihtisas Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Tibbi Tanitim ve
Pazarlama Programi’nin ¢iktilari, mezunlarimizin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve
yetkinlikleri tanimlayan temel referans dokiimanidir. Bu ¢iktilar, programdan mezun bir
ogrencinin ila¢ ve medikal sektoriinde basarili bir kariyer siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan tiim
profesyonel donanimi kapsayacak sekilde, dinamik, kanita dayali ve katilime1 bir yontemle
belirlenmekte ve diizenli olarak giincellenmektedir.

Program ¢iktilarimizi belirleme siirecimiz, tek seferlik bir eylem degil, asagida adimlar1 ve
kanitlart sunulan sistematik bir dongiidiir

Program ¢iktilar1 belirlenirken asagidaki kanita dayali siirecler isletilmistir:

> Yiiksekokul Kurulu Toplant1 Tutanaklari: I¢ ve dis paydaslardan alinan geri
bildirimler neticesinde egitim hedefleri ve yeterlilikler izerinden degerlendirme
yapilmustir.

> Akademik Kurul Kararlari: i¢ paydas olan 6gretim elemanlarinin katkilariyla
ciktilar gbzden gegirilmistir.

» MEDEK Program Ciktilari ile Eslestirme Tablosu: Her bir program ¢iktisinin
MEDEK ciktilar ile iligkisi kurulmustur.

» Ders Bilgi Paketleri (Bologna Formlar1): Her dersin ¢iktilarla ne sekilde
iliskilendirildigi bu formlarda agikga belirtilmistir. (Bkz. Tibbi Tanitim ve
Pazarlama Programi Ders icerikleri
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Temel Referanslarin ve Yasal Dayanaklarin Incelenmesi (Masa Bas1 Cahismasi)

Ciktilar1 belirleme siirecinin ilk adimi, ulusal ve uluslararasi standartlar ile yasal ¢ercevelerin
incelenmesidir. Bu adim, programimizin hem yasal gerekliliklere hem de yiiksekogretim
standartlarina uygunlugunu garanti altina alir.

Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Programimiz, TYYC'nin
"Onlisans (5. Seviye)" i¢in tamimladig: bilgi, beceri ve yetkinlikler temel alinarak
yapilandirilmistir. Belirledigimiz her program ¢iktisi, TYYC'de yer alan ilgili alan
yeterlilikleri (6rn: saglik alaninda kavramlar1 kullanma, 6grendigi bilgileri uygulama,
ekip icinde sorumluluk alma, etkili iletisim kurma vb.) ile dogrudan eslestirilmistir.

o Kamt: Program Ciktilar1 - TYYC Alan Yeterlilikleri Eslestirme Matrisi
Yasal Mevzuat: Yiiksekogretim Kanunu ve Meslek Yiiksekokullari ve Agikogretim On
Lisans Programlar1 Mezunlarmin Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Y dnetmelik
gibi temel yasal metinler incelenerek programin yasal ¢ercevesi olusturulmustur.
Kurumsal Stratejiler: Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin misyonu, vizyonu ve stratejik
planinda yer alan hedefler (6rn: nitelikli insan giicii yetistirme, sektorle is birligi yapma)
program ¢iktilarinin belirlenmesinde yol gdsterici olmustur.

Paydas Katihmu ile Thtiya¢ Analizinin Yapilmas: (Saha Calismasi)

Program ¢iktilarimizin sektdriin giincel ve gelecekteki ihtiyaclarina cevap verebilmesi, en kritik
onceligimizdir. Bu nedenle, i¢ ve dis paydaslarimizin goriis ve beklentileri, ¢ikt1 belirleme
stirecimizin merkezinde yer alir.

o Mezun Anketleri ve Goriismeleri: Mezun izleme sistemi tizerinden,
mezuniyetten 1 ve 3 yil sonra mezunlarimiza yonelik anketler uygulanir.
"Aldiginiz egitim, mevcut isinizdeki sorumluluklarinizi yerine getirmede ne
kadar yeterli?", "Hangi konularda ek egitime ihtiya¢ duydunuz?" gibi sorularla
alinan geri bildirimler, program ¢iktilarinin glincellenmesinde kullanilir.

= Kamt: Mezun izleme Sistemi Anket Sonuglar1 Raporu
ic Paydas Goriisleri (Akademik Odaklh Yaklasim):

o Akademik Personel Cahstaylari: Programda gorevli 6gretim elemanlar: ile
diizenli olarak bir araya gelinerek, derslerde gozlemledikleri 6grenci gelisimleri,
bilimsel ve teknolojik yenilikler dogrultusunda program ¢iktilarinin revizyonu

tartigilir.
» Kamt: Program Ciktilar1 Degerlendirme Komisyonu Toplanti
Tutanaklart.

o Ogrenci Geri Bildirimleri: Mevcut 6grencilerimizden ders sonu degerlendirme
anketleri ve donem sonu toplantilar1 araciligryla, programin onlara kattigi
yetkinliklere iliskin goriisleri alinir. Bu, ¢iktilarin 6grenci merkezli bir bakis
acistyla degerlendirilmesini saglar.

= Kamt: Ogrenci Memnuniyet Anketi Raporlari.

Program Ciktilarinin Tamimlanmasi, Yazilmasi ve Simiflandirilmasi
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Paydaslardan ve referans dokiimanlardan toplanan tiim veriler, Program Ciktilart
Degerlendirme Komisyonu tarafindan analiz edilerek program c¢iktilarmin taslak hali
olusturulur. Bu siirecte, izlenen videolarda da vurgulanan bilimsel ilkelere titizlikle uyulur:

« Oliilebilirlik ve Gozlemlenebilirlik: Her bir ¢ikti, mezunun neyi "yapabilecegini",
"aciklayabilecegini", "uygulayabilecegini", "analiz  edebilecegini" veya
"degerlendirebilecegini" belirten, gozlemlenebilir ve Olgiilebilir eylem fiilleriyle
(Bloom Taksonomisi'ne uygun olarak) yazilmistir. "Bilmek”, "anlamak" gibi soyut
ifadelerden kacinilmistir.

o Aciklik ve Anlasithrhk: Ciktilar, tiim paydaslarin (6grenciler, 6gretim elemanlari,
isverenler) kolayca anlayabilecegi, a¢ik ve net ifadelerden olusur.

o Kapsayiaihk: Ciktilar, TYYC'de belirtildigi gibi sadece bilgi ve beceriyi degil, aynmi
zamanda mesleki tutum ve davraniglar iceren yetkinlikleri de (6rn: etik sorumluluk,
ekip ¢aligmasi, yasam boyu 6grenme bilinci) kapsar.

Ornek Ciktr: "Tibbi iiriinlerin tanitiminda, giincel pazarlama stratejilerini etik ilkeler ve yasal
mevzuat gergevesinde uygular.”

Onay ve Yayginlastirma

Taslak olarak hazirlanan program ¢iktilari, B6liim Kurulu ve Meslek Yiiksekokulu Kurulu'nda
goriisiilerek nihai hali verilir ve onaylanir. Onaylanan program ¢iktilari, tiniversitenin Bologna
Bilgi Paketi'nde, programin web sayfasinda ve Ogrenci el kitapc¢iginda yayinlanarak tiim
paydaslarin erigsimine agilir.

o Kamt: Ilgili Meslek Yiiksekokulu Kurulu Karar1 (Karar No ve Tarihi).
Siirekli Iyilestirme Déngiisii (PUKO)

Program ¢iktilarinin belirlenmesi statik bir siire¢ degildir. Yukarida agiklanan tiim adimlar,
Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii ¢er¢evesinde diizenli olarak tekrar
edilir. Mezunlarin sektordeki bagarilar, TUS ve DGS gibi sinavlardaki (ilgiliyse)
performanslari, isverenlerden gelen yeni talepler ve bilimsel gelismeler dogrultusunda ¢iktilar
periyodik olarak gdzden gecirilir ve gilincellenir. Bu dongii, programimizin her zaman giincel,
dinamik ve sektoriin ihtiyaglarina tam olarak cevap veren bir yapida kalmasini saglar.

3.1.3. Program ciktilari, program egitim amaclari ile tutarhgim aciklayiniz
Program ¢iktilari, programin tanimli bes ana egitim amacini destekleyecek sekilde
yapilandiriimistir. Ornegin:
» Egitim amaci: "Etkili iletisim kurabilen profesyoneller yetistirmek"
o — Program Ciktis1 2: “Sozlii iletisim teknikleri, beden dili ve mesleki
yazigma tekniklerini etkin kullanir.”
» Egitim amaci: “Alanindaki gelismeleri takip edebilen bireyler yetistirmek”
o — Program Ciktisi 5: “Yasam boyu 6grenme yaklagimi ile mesleki
bilgi ve becerilerini siirekli gelistirir.”
» Egitim amact: “Saglik sektoriinde uygulama yapabilecek yetkinlikte bireyler
yetistirmek”
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o — Program Ciktis1 9: “Tibbi terminoloji, anatomi, farmakoloji gibi
alan bilgisini etkin kullanir.”
Bu eslesme sayesinde her program ¢iktisi, bir veya birden fazla egitim amacina hizmet
edecek sekilde tanimlanmig ve hizalanmistir.
3.1.4. Program ¢iktilarimin MEDEK ciktilarimi nasil kapsadigim kamitlayimiz.
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi'na ait 11 adet program ¢iktisi, MEDEK’in
asagida tanimladig 10 temel ¢iktinin tamamini kapsamaktadir:

MEDEK Tibbi Tamitim ve Pazarlama
Program Ciktisi Program Ciktisi

PC1 — Mesleki temel bilgi PC1, PC4, PC9
PC2 — Is saglig, cevre bilinci, kalite PC6

PC3 — Giincel gelismeleri kullanabilme PC5

PC4 — Bilisim teknolojilerini kullanma PC4

PCS5 — Problemleri analitik degerlendirme PC8

PC6 — Etkin yazili/sozlil iletisim PC2

PC7 — Takim ¢aligmasi ve sorumluluk alma PC10

PC8 — Yagsam boyu 6grenme farkindaligi PC5

PC9 — Etik, toplumsal, bilimsel

degerlere saygi PC3

PC10 — Yabanci dil PCI11

3.2.1. Her bir program ciktisi icin ayr1 ayri olmak iizere, mezuniyet asamasina gelmis olan her bir
ogrencinin o program ciktisina ne diizeyde ulastigim ac¢iklayiniz ve bu amagla kurulmus
olan dl¢me ve degerlendirme sisteminden elde edilen somut kanitlar1 6zetleyiniz.

C

PC1: Tibbi tamitim, pazarlama, satis yonetimi ve halkla iliskiler alaninda teorik ve
pratik bilgiyi kullanir.

Kamitlar: Farmakoloji, Pazarlama Ilkeleri ve Saglik Yonetimi derslerindeki yazili smavlar,
donem sonu basar1 oranlari.

PC2: Sozlii iletisim teknikleri, beden dili ve mesleki yazisma tekniklerini etkin kullanr.

Kanitlar: TD 101 Tirk Dili I, TD 102 Tirk Dili II, TTP 106 Mesleki Yazisma Teknikleri
derslerinde uygulanan sinavlar.

PC3:Meslek etigi ilkelerine bagh, sorumluluk bilinci ile hareket eder.
Kamitlar: Saghk Hukuku dersindeki sinavlar, vaka tartigmalari, saha uygulama raporlari.

PC4: Mesleki uygulama icin teknolojiye hakim, gerekli bilgisayar ve ofis ara¢ —
gereclerini etkin kullanir.

! Eger program giktilari, MEDEK Ciktilarindan farkli bir sekilde tanimlanmigsa, bilesen bazinda ayrintili bir
capraz iligki tablosu kullanilmalidir.
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Kanitlar: TBT 109 Temel Bilgi Teknolojileri dersinde uygulanan siav. Proje sunumlari,
sektor raporu inceleme 6devleri, arastirma dosyalari.

PC5: Yasam boyu 6grenme yaklasimi ile mesleki bilgi ve becerilerini siirekli gelistirir

Kanitlar: Pazarlama YoOnetimi ve Satis Teknikleri derslerinde vaka analiz sinavlari, problem
¢6zme odakli uygulama raporlart. TTP 218 Saglik Kurumlarinda Ornek Olay incelemesi TTP
211 Saglikta Kalite ve Performans Y onetimi dersinde uygulanan sinavlar

PC6: Kalite yonetim sistemleri hakkinda bilgiye sahiptir.
Kamnitlar: TTP 211 Saglikta Kalite ve Performans Y6netimi dersinde uygulanan sinavlar.

PC7:Saghk kurumlari planlama, érgiitlenme ve kontrol siireclerine hakimdir.
Kamnitlar: TTP 203 Saglik kurumlar1 Yonetimi ve Organizasyonu TTP 204 Saglik
Planlamasi ve Strateji Gelistirme derslerinde uygulanan sinavlar.

PC8 Meslegi ile ilgili bilgiye ulasma, yorumlama ve pratige gecirme becerisine sahiptir.

Kamitlar: Staj ddnemi gézlem raporlari, vaka sunumlari, multidisipliner proje etkinlikleri.
TTP 202 Mesleki Uygulama dersi kapsaminda 6grenciler hakkindaki firma ve ders
sorumlusu dgretim elemani degerlendirmeleri.

PC9: Alan terminolojisini (tibbi terminoloji, anatomi, temel saghk ve hastalik bilgisi,
tibbi farmakoloji) hakim olarak kullanir.
Kanitlar: TT 113 Tibbi Terminoloji TTP 212 Farmakoloji TTP 110 Temel Anatomi ve
Fizyoloji ASEC TSB 111 Temel Saglik Hastaliklar Bilgisi derslerinde uygulanan sinavlar.
vaka tartismalari, etik vak’a 6devleri.

PC10 Takim calismasina uygun, disiplinler arasi1 calisma becerisine sahiptir.

Kanitlar: Staj donemi saha raporlari, proje ddevleri. 2024-2025 Yaz Stajinda 6grenciler
hakkindaki firma ve staj sorumlusu 6gretim elemani degerlendirmeleri.

PC11: Temel diizey yabanci dil bilgisine sahiptir.
Kanitlar: ING 103 Ingilizce I ING 104 Ingilizce II derslerinde uygulanan sinavlar.

3.2.2. Her bir program ¢iktisi icin ayr1 ayri olmak iizere, o ¢ikti ile iliskilendirilebilecek
ve o ciktimin saglandiginin kanit1 olarak MEDEK program degerlendiricilerine
kurum ziyareti sirasinda ayrica sunulacak belgeleri (68renci calismalari, bunlara
iliskin yapilan degerlendirmeler, vb.) listeleyiniz. Kanit olarak sunulacak belgeler
ile program ciktilar arasinda nasil bir iliski kurulacagim 6rneklerle agiklaymz.!

Program Kamt Mliskilendirme
Ciktis1 Belgesi Aciklamasi
Ogrenci sunum videolari, Sunum becerileri ve sozlii
PC2 juri degerlendirme formlari iletisim yetisi gdzlenmistir.

! Bu siireg agirlikli olarak sinav, proje, 6dev gibi 6grenci ¢alismalarina dayanmalidir. Sadece anketlere ve ders
geeme basar1 notlarma dayali 6lgcme ve degerlendirme yontemleri yetersiz sayilacaktir.
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Temel Bilgi Teknolojileri Ofis programlar1 kullanim
PC4 dersi sinav ornekleri yetkinligi ol¢lilmiistiir.
Saglik Kurumlarida Ornek Problem ¢6zme ve elestirel
Olay Incelemesi Dersi diisiinme becerileri
PC5 Sinavlari degerlendirilmistir.
Staj donemine ait kurum Alan bilgisinin uygulamaya
degerlendirme formlari, aktarim diizeyi analiz
PC9 raporlar edilmigtir.

Bu siireg, ¢ikt1 temelli 6lgme-degerlendirme sistemi ile yonetilmektedir:

> Her Program Ciktisi ilgili derslerle eslestirilmis olup, bu derslerde uygulanan yazili sinav,
vaka analizi, proje, sunum, staj raporu ve performans notlari gibi araclarla 6l¢iilmektedir.

> Olg¢me araglarindan elde edilen basar1 diizeyleri, her dénemin sonunda Akademik Kurul’da
istisare edilmektedir.

Ornekler:

PC4 (Bilgisayar Ofis Arag-Gereglerini Kullanabilme):

Olgme aract: “Temel Bilgi Teknolojileri” dersinde uygulanan smav.

Sonug: 2024-2025 yil1, birinci sinif 6grencilerinin %75°1 bu dersten basarili not almistir (>CC).
PC10 (Takim Calismasi): Olgme araci: 2023-2024 Yaz Stajinda dgrenciler hakkindaki firma ve staj
sorumlusu &gretim elemani degerlendirmeleri.

Sonug: Mezuniyet oncesi stajda 78 6grencinin 71’1 takim c¢aligmasi agisindan bagarili olarak kabul
edilmistir.,

1. (PC1) Tibbi tanitim, pazarlama, satis yonetimi ve halkla iliskiler alaninda teorik
ve pratik bilgiyi kullanir.

Olcme Araci:

TTP 101 Pazarlama Ilkeleri,

TTP 108 Saglik kurumlarinda Pazarlama Y6netimi,

TTP 201 Satis Yonetimi ve Teknikleri derslerinde uygulanan siavlar.

Sonug:

TP 101 Pazarlama llkeleri: 2024-2025 yilinda, 6grencilerin % 60 bu dersten basarili not
(>CC) almustr.

TTP 108 Saglik kurumlarinda Pazarlama Y 6netimi: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 68
.basarili not (>CC) almustur.

TTP 201 Satis Yonetimi ve Teknikleri: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 95 bu dersten
basarili not (>CC) almistir

2. (PC?2) Sozlii Iletisim teknikleri, beden dili ve mesleki yazisma tekniklerini etkin
kullanir.

Ol¢me Araci:

TD 101 Tiirk Dili 1,

TD 102 Tiirk Dili I,

TTP 106 Mesleki Yazigsma Teknikleri derslerinde uygulanan sinavlar.

Sonug:

TD 101 Tiirk Dili I: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 58 bu dersten basarili not (>CC)
almistir.

TD 102 Tiirk Dili IT: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 81 bu dersten basarili not (=CC)
almistir
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TTP 106 Mesleki Yazigsma Teknikleri: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 72 bu dersten
basarili not (>CC) almistir

3. PC(3) Meslek etigi ilkelerine bagh, sorumluluk bilinci ile hareket eder.

Ol¢me Araci: Mezuniyet sartlar1. (Bu baglilik ve biling biitiin derslerin kapsamu igerisine
girmektedir.)

4. (PC4) Mesleki uygulama icin teknolojiye hakim, gerekli bilgisayar ve ofis ara¢ —
gereclerini etkin kullanir.

Olcme Araci:

TBT 109 Temel Bilgi Teknolojileri dersinde uygulanan sinav.

Sonucg:

TBT 109 Temel Bilgi Teknoloji: 2024-2025 yili, 6grencilerin % 75 bu dersten basarili not
(>CC) almustur.

5.  (PC5) Yasam boyu 6grenme yaklasimi ile mesleki bilgi ve becerilerini siirekli
gelistirir

Olcme Araci:

TTP 218 Saglik Kurumlarinda Ornek Olay Incelemesi

TTP 211 Saglikta Kalite ve Performans Yonetimi dersinde uygulanan sinavlar.

Sonuc:

TTP 218 Saglik Kurumlarinda Ornek Olay Incelemesi: 2024-2025 yili, 6grencilerin % 93’ii
bu dersten basarili not (>CC) almustur.

TTP 211 Saglikta Kalite ve Performans Yonetimi: 2024-2025 yil1, 6grencilerin % 76 s1 bu
dersten basarili not (>CC) almistir.

6. (PC6) Kalite yonetim sistemleri hakkinda bilgiye sahiptir.

Ol¢me Araci:

TTP 211 Saglikta Kalite ve Performans Yo6netimi dersinde uygulanan sinavlar.

Sonuc:

TTP 211 Saglikta Kalite ve Performans Y6netimi: 2024-2025 yil1, 6grencilerin % 76’s1 bu
dersten basarili not (=CC) almistir.

7. (PC7) Saghk kurumlar1 planlama, oérgiitlenme ve kontrol siireclerine hakimdir.
Ol¢me Araci:

TTP 203 Saglik kurumlar1 Y6netimi ve Organizasyonu

TTP 204 Saglik Planlamasi ve Strateji Gelistirme derslerinde uygulanan sinavlar.

Sonug:

TTP 203 Saglik kurumlar1 Yonetimi ve Organizasyonu : 2024-2025 yili, 6grencilerin % 80°
I bu dersten basarili not (>CC) almuistur.

TTP 204 Saglik Planlamasi ve Strateji Gelistirme: 2024-2025 yil1, 6grencilerin % 88 ‘i bu
dersten basarili not (>CC) almistir.

8.  (PC8)cMeslegi ile ilgili bilgiye ulasma, yorumlama ve pratige gecirme becerisine
sahiptir.

Ol¢me Araci:

TTP 202 Mesleki Uygulama dersi kapsaminda 6grenciler hakkindaki firma ve ders
sorumlusu 6gretim elemani degerlendirmeleri.

Sonuc:

TTP 202 Mesleki Uygulama dersini alan 6grencilerin % 100’1 basarili olarak kabul
edilmistir.

9. (PC9)Alan terminolojisini (tibbi terminoloji, anatomi, temel saghk ve hastalik
bilgisi, tibbi farmakoloji) hakim olarak kullanir.

Olcme Araci:
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TT 113 Tibbi Terminoloji

TTP 212 Farmakoloji

TTP 110 Temel Anatomi ve Fizyoloji

ASEC TSB 111 Temel Saglik Hastaliklar Bilgisi derslerinde uygulanan sinavlar.

Sonucg:

TT 113 Tibbi Terminoloji: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 73 bu dersten basarili not
(>CC) almustr.

ASEC TSB 111 Temel Saglik Hastaliklar Bilgisi: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 79 bu
dersten basarili not (>CC) almistir.

TTP 212 Farmakoloji: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 60 bu dersten basarili not (>CC)
almistir.

TTP 110 Temel Anatomi ve Fizyoloji: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 58 bu dersten
basarili not (>CC) almstir.

10. (PC10) Takim calismasina uygun, disiplinler arasi1 calisma becerisine sahiptir.
Ol¢cme araci:

2023-2024 Yaz Stajinda 6grenciler hakkindaki firma ve staj sorumlusu 6gretim elemant
degerlendirmeleri.

Sonuc:

Mezuniyet Oncesi stajda 6grencilerin stajda %100 takim calismasi agisindan basarili olarak
kabul edilmistir.

11. (PC11) Temel diizey yabanci dil bilgisine sahiptir.

Ol¢me Araci:

ING 103 Ingilizce I

ING 104 Ingilizce II derslerinde uygulanan simavlar.

Sonug:

ING 103 Ingilizce I: 2024-2025 yilinda 6grencilerin % 72 bu dersten basarili not (>CC)
almistir.

ING 104 Ingilizce II: 2024-2025 yilinda, dgrencilerin %88’i bu dersten basarili not (>CC)
almistir.

Oliit 4. Siirekli Iyilestirme
4.1. Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemleri araciligiyla, bir 6nceki MEDEK genel
degerlendirmesinden bu yana (ilk kez degerlendirilen programlarda son ii¢ y1l i¢inde), somut
verilere dayal1 olarak belirlenen sorunlari ve bu sorunlar1 gidermek i¢in programla ilgili yaptiginiz
stirekli iyilestirme galigmalarini kanitlariyla agiklayiniz. Bu kanitlar, siirekli iyilestirme i¢in
olusturulan ¢6ziim 6nerilerinin, bu dnerileri uygulamaya alan sorumlularin, bu uygulamalarin
gerceklestirilme zamanlarinin, gerceklestirilenlerin izlenmesinin ve yapilan iyilestirmelerin
yeterlilik degerlendirilmesinin kayitlaridir.
Yiiksek Ihtisas Universitesi Tibbi Tamitim ve Pazarlama Programi, egitim-6gretim faaliyetlerinin
kalitesini giivence altina almak ve siirekli olarak gelistirmek amaciyla sistematik bir yaklasim
benimsemistir. Bu yaklagim, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisiine
dayanmakta olup, tiim siirecler somut verilere ve paydas geri bildirimlerine gore yonetilmektedir.
Programimiz, ilk kez akredite olmak i¢in basvurdugundan, son ii¢ yil igerisindeki iyilestirme
faaliyetleri PUKO dongiisii gergevesinde kayit altina alinmistir. Asagida bu déngiiye somut bir
ornek verilmistir:
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Sorunun Tespiti (Planlama Asamasi): Programin dis paydaslari ile yapilan toplantilarda ve
mezunlarla gergeklestirilen 6n goriismelerde, 6grencilerin teorik Satig ve Pazarlama bilgilerini,
rekabetci ve 6zel dinamiklere sahip ilag sektoriindeki pratik uygulamalara doniistiirmekte zorlandiklar
yoniinde ortak bir geri bildirim tespit edilmistir.

Ogrencilerin genel pazar bilgisine sahip oldugu ancak nis bir alan olan ilag pazarma ve bu pazardaki
kilit oyuncularin degerlendirilmesine yonelik 6zel bir dersin eksikligi bir sorun alani olarak
belirlenmistir.

Céziim Onerisi, Sorumlular ve Zamanlama (Planlama Asamasi):

e Coziim Onerisi: Miifredata, dogrudan ilag sektdriiniin yapisini, pazar dinamiklerini, rekabet
analizini ve firma degerlendirme siireclerini iceren uygulamali bir dersin eklenmesi
kararlastirilmastir.

e Sorumlular: Program Bagkanlig1 ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Boliim
Akademik Kurulu bu siirecin yiiriitiilmesinden sorumlu tutulmustur.

o Zamanlama: ilgili akademik y1lin baslangicindaki miifredat giincelleme dénemi olarak
belirlenmistir.

Uygulama (Uygulama Asamasi): Planlama dogrultusunda, TTP 208 Ila¢ Pazari ve Firma

Degerlendirmesi dersi (4 AKTS) gelistirilerek 1. sinif egitim planina zorunlu ders olarak eklenmistir.

Izleme ve Degerlendirme (Kontrol Etme Asamasi): Dersin ilk kez sunuldugu yartyil sonunda,
ogrencilere yonelik "Ders Degerlendirme Anketleri" uygulanarak dersin hedeflerine ulagma diizeyi

Olciilmiistiir. Ayrica, bu dersi alan 6grencilerin sonraki donemlerdeki TTP 116 Yaz Staji ve TTP 202

Mesleki Uygulamalar Dersi performanslari ile mezunlarin ise yerlesme siireglerindeki basarilar

izlenerek yeni dersin katkis1 degerlendirilmektedir.

Tyilestirmenin Yeterliligi ve Onlemler (Onlem Alma Asamasi): Geri bildirim sonuglari, dersin

genel olarak faydali bulundugunu ancak vaka analizi sayisinin artirtlmasi gerektigini gostermistir. Bu

geri bildirim dogrultusunda, bir sonraki akademik y1l i¢in dersin igerigi giincellenmis ve sektérden bir
konuk konusmacinin davet edilmesi kararlastirilarak iyilestirme dongiisii tamamlanmistir.

4.2. Yapilan siirekli iyilestirme calismalarinin, basta Olciit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak
iizere, programin gelismeye acik tiim alanlan ile ilgili, ic ve dis paydas geribildirimlerini
dahil ederek, sistematik bir bicimde toplanmis, somut verilere dayal oldugunu
kanitlariyla aciklayimz. Bu ¢calismalarimizi belgeleyen yontemlerini aciklaymmiz ve 6rnek
uygulamalan belirtiniz.

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programu, siirekli iyilestirme calismalarini, basta Olgiit 2 (Program Egitim

Amaglari) ve Olgiit 3 (Program Ciktilarr) olmak iizere, programin tiim alanlarini kapsayacak sekilde

sistematik bir PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii iginde yiiriitmektedir. Bu siireg,

i¢ ve dis paydaslardan sistematik olarak toplanan somut verilere dayanir ve yapilan her iyilestirme bu
olgiitlerin saglanma diizeyini artirmay1 hedefler.

Sistematik Veri Toplama Yontemleri

iyilestirme faaliyetlerine temel olusturan veriler, agagidaki yontemlerle diizenli olarak toplanir:

ic Paydas Geri Bildirimleri

Ogrenci Anketleri: Her yariyil sonunda tiim dersler igin "Ders Degerlendirme Anketleri" ve
her akademik y1l sonunda genel "Program Memnuniyeti Anketleri" uygulanir.

- Akademik Kurul Toplantilari: Programda gorevli 6gretim elemanlarinin katilimiyla
periyodik olarak diizenlenen toplantilarda, programin isleyisi, miifredatin giincelligi ve
Ogrenci bagar1 durumlart degerlendirilir.

- Program Toplantilari: Programda gorevli 6gretim elemanlari tarafindan periyodik olarak
diizenlenen toplantilarda, programin isleyisi, miifredatin giincelligi ve 6grenci basari
durumlar1 degerlendirilir.

Dis Paydas Geri Bildirimleri:

- Dis Paydas Geri Bildirimi: Sektor temsilcileri, isverenler ve mezun temsilciler ile yilda en az
bir kez toplanarak sektor beklentileri, programin egitim amaglar1 ve miifredatin uyumu
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hakkinda stratejik geri bildirimlerde bulunur. Bu, Olgiit 2.7'de belirtilen "i¢ ve dis paydaslarin
katkilarini saglayacak mekanizmanin" temelini olusturur.

- Mezun Anketleri: Mezun Bilgi Sistemi (MBS) araciligiyla mezunlarin kariyer gelisimleri ve
igverenlerin mezunlarimiz hakkindaki memnuniyetleri ve beklentileri diizenli olarak
sorgulanir.

- Staj ve Uygulama Yeri Degerlendirmeleri: TTP 116 Yaz Staji ve TTP 202 Mesleki
Uygulamalar Dersi sirasinda 6grencilerin amirlerinden alinan "Igyeri Degerlendirme
Formlar1", program ¢iktilariin sahadaki kargiligini 6lgmek i¢in somut veri saglar.

Tyilestirme Calismalarinin Olgiit 2 (Program Egitim Amaclan) ile fliskisi

Program egitim amaglarinin giincel ve ulasilabilir kalmasi, dis paydaslarin stratejik yonlendirmeleriyle
saglanir.

Ornek Uygulama:

Geri Bildirimlerin Degerlendirilmesi: Dis Paydaslar ile yapilan son goriismelerde, sektoriin dijital
pazarlama ve sosyal medya yonetimi yoniinde hizla evrildigi, bu nedenle programdaki Satis ve
Pazarlama derslerinin igerisine "dijital saglik pazarlamasi alaninda yenilik¢i ¢6ziimler iiretebilen"
konular1 icermesi gerektigi giiclii bir sekilde vurgulanmastir.

Yapilan lyilestirme

Bu stratejik geri bildirim, Program Egitim Amaclarimn (Olgiit 2.1) periyodik gozden gegirme siirecini
baslatmak iizere Program Akademik Kurulu'nun giindemine alinir Kurul, 6neriyi degerlendirir ve sektor
beklentilerini daha iyi yansitacak sekilde program amaglarinin giincellenmesi igin bir eylem plani
olusturur.Giincellenmesi kararlastirilan her bir yeni amaca ulagilma diizeyini somut olarak izleyebilmek
amactyla, "mezunlarin c¢alistigi pozisyonlarda dijital pazarlama projelerine katilim orani" veya
"mezunlarin dijital pazarlama yetkinlikleri hakkindaki isveren memnuniyet puani" gibi 6l¢iilebilir
anahtar performans gostergeleri (Olgiit 2.2) tanimlanir. Yapilacak tiim degisikliklerin, kurumun ve
yiiksekokulun genel misyon ve vizyonu ile tam uyumlu olmasi saglanir (Olgiit 2.3). Nihai hali verilen
yeni egitim amagclar1 ve performans gostergeleri, programin web sitesi araciligiyla tiim paydaslara ve
kamuoyuna seffaf bir sekilde duyurulur. Bu dongii, programimizin stratejik geri bildirimlere nasil
sistemli bir sekilde yanit verdigini, amaglarina ulasma yontemlerini nasil tanimladigini ve bu siireci nasil
olciilebilir ve izlenebilir kildigmi (Olgiit 2.4) gosteren standart isleyisimizdir. Bu mekanizma, Olgiit
2.7'de istenen paydas katkisinin siireglere entegrasyonunu da dogrudan kanitlamaktadir.

Tyilestirme Calismalarimin Olgiit 3 (Program Ciktilan) ile Iliskisi

Ders diizeyinde ve genel program diizeyinde toplanan veriler, MEDEK tarafindan tanimlanan Program
Ciktilar1 (PC) ile eslestirilerek analiz edilir. Bu analiz sonucunda, saglanma diizeyi diisiik goriilen
ciktilara yonelik iyilestirme faaliyetleri planlanir.

Ornek Uygulama 1 (Beceri Diizeyi - PC 4 ve PC 5):

Geri Bildirim: isveren anketleri ve stajyer geri bildirimleri, mezunlarin teorik bilgiye sahip oldugunu
ancak mesleki problemlere (6rnegin, bir ilacin pazar pay1 analizi) yonelik bilisim teknolojilerini
(6zellikle e-tablo ve sunum yazilimlarim ileri diizeyde) etkin kullanmada (PC 4) ve analitik ¢6zim
onerisi sunmada (PC 5) zorlandiklarini ortaya koymustur.

Yapilan lyilestirme: Bu somut verilere dayanarak, Program Hocalar ders igeriklerine bu konular
iizerinden analiz ve sunum yapacaklari proje tabanl bir 6devle zenginlestirilmistir. Bu iyilestirme,
dogrudan PC 4 ve PC 5'in saglanma diizeyini ve bu diizeyin 6l¢gme-degerlendirme siirecini (Olgiit 3.2)
giiclendirmeye yoneliktir.

Ornek Uygulama 2 (Yetkinlik Diizeyi - PC 7 ve PC 9):

Geri Bildirim: Ogrenciler tarafindan grup ¢aligmalarida sorumluluk alma ve etik kurallara uygun
veri sunma konularinda daha fazla pratik yapmak istedikleri belirtilmistir.

Yapilan Iyilestirme: Bu talebe yanit olarak, TTP 218 Saghk Kurumlarinda Ornek Olay
incelemesi dersinin 6lgme-degerlendirme yapist giincellenmistir. Artik dersin final notunun énemli bir
kismi, 6grencilerin ekip iiyesi olarak sorumluluk aldig1 (PC 7) ve ulastiklar sonuglar1 toplumsal,
bilimsel ve etik degerlere uygun (PC 9) bir sekilde sunduklar1 bir grup projesine dayandirilmaktadir.
Bu sayede, ilgili yetkinliklerin kazandirilmasi dersin 6grenim ve dl¢lim siirecine dogrudan entegre
edilmistir (Olgiit 3.1 ve 3.2).
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4.3. Yapilan siirekli iyilestirme cahismalarinda, mezun izleme yontemi aracihgiyla elde ettigi
bilgiler sistematik bir bicimde toplanmis olmal ve somut verilere dayah oldugunu
kamtlariyla agiklayimz. Bu ¢calismalarimizi belgeleyen yontemlerini aciklayiniz ve 6rnek
uygulamalari belirtiniz.

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi, siirekli iyilestirme faaliyetlerinin 6nemli bir pargasi olarak,
mezunlarinin kariyer gelisimlerini ve program hakkindaki goriislerini sistematik olarak takip
etmektedir. Bu siirecte elde edilen somut veriler, egitim planinin ve program ¢iktilarinin sektoriin
giincel ihtiyaglariyla uyumlu kalmasini saglamak i¢in kullanilir.

Mezun izleme Yontemi ve Veri Toplama Siireci

Programimiz, mezunlarla iletisimi siirdiirmek ve onlardan diizenli geri bildirim almak amaciyla bir
"Mezun Bilgi Sistemi (MBS)"" kullanmaktadir. Bu sistemin isleyisi asagidaki gibidir:

Veri Toplama Kanallar1 ve Zamanlamasi:

Mezuniyet Ani: Her mezun olan 6grencinin iletisim bilgileri (e-posta, telefon, profesyonel sosyal
medya profili) Yiiksekokul Ogrenci Isleri araciligiyla kayit altina alinir ve MBS'ye aktarilir.
Periyodik Anketler: Mezuniyetten sonraki 1., 3. ve 5. yillarda, mezunlara MBS {izerinden online
anketler gonderilir. Bu anketler, mezunlarin kariyerleri ve program hakkindaki goriisleri hakkinda
derinlemesine bilgi toplamay1 amaglar.

Toplanan Veri Tiirleri:

Istihdam Bilgileri: Mezunlarn ilk islerine girme siireleri, calistiklar1 kurumlar (ilag, medikal, saglik
kurulusu vb.), mevcut pozisyonlar1 ve gérev tanimlari.

Programin Degerlendirilmesi: Aldiklar1 egitimin meslek hayatlarindaki yeterliligi, en cok
faydalandiklar1 ve en az faydali bulduklari dersler.

Yetkinlik Degerlendirmesi: Program ¢iktilarinda belirtilen bilgi, beceri ve yetkinlikleri is hayatinda
ne diizeyde kullandiklari.

Tyilestirme Onerileri: Egitim planina eklenmesini veya cikarilmasini nerdikleri dersler, icerik veya
beceriler.

Ornek Uygulama: Veriden Eyleme Gegis

Mezun izleme sisteminden elde edilen verilerin stirekli iyilestirme dongiistinde nasil kullanildigina
dair somut bir 6rnek agsagida sunulmustur:

Somut Veri / Bulgu: Mezun Bilgi Sistemi iizerinden yapilan son anket ¢alismasinda, mezunlarin
onemli bir boliimiiniin kariyerlerinin ilk yillarinda sahada satig departmaninda temsilci olarak yogun
calistiklar1, ancak bu alandaki pratik becerilerini ve 6zellikle zorlu miisteri karsisinda miizakere
tekniklerini daha da gelistirmeye ihtiya¢ duyduklar1 yoniinde tekrarlayan geri bildirimler elde
edilmistir.

Analiz ve Degerlendirme: Bu veri, Program Akademik Kurulu tarafindan degerlendirilmistir.
Degerlendirme sonucunda, programin alan hocalar1 miifredatta yer alan derslerin teorik altyapisinin
giiclii oldugunu ancak 6grencilere pratik yapma ve uygulama deneyimi sunma konusunda yetersiz
kaldig1 tespit edilmistir.

fyilestirme Eylemi: Bu dogrultuda, derslerin icerigi giincellenerek iyilestirilmistir. Dersin haftalik
ders saatlerine, 6grencilerin farkli satig senaryolar iizerinde rol yapma (role-playing) egzersizleri
yapacaklar1 ve basarili satis profesyonellerinin deneyimlerini analiz edecekleri bir "Uygulamali Satis
Teknikleri" modiilii eklenmistir. Ayrica, derslerin degerlendirme kriterlerine, 6grencilerin belirlenen
bir {iriin i¢in gercekgi bir satig stratejisi ve sunumu hazirlayacaklari uygulamali bir proje dahil
edilmistir.

Bu 6rnek, mezunlardan gelen somut verilerin nasil sistematik bir sekilde analiz edildigini ve dogrudan
bir dersin igerigini ve dgretim yontemini iyilestirmek igin nasil kullanildigini kanitlamaktadir. Bu
slire¢, programin yasayan ve sektoriin ihtiyaglarina duyarl bir yapiya sahip olmasini giivence altina
alir.

Olciit 5. Egitim Plam
5.1. Egitim planin1 Tablo 5.1 ve Tablo 5.2’yi doldurarak veriniz.
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5.2. En az 5 AKTS, dis paydas onerilerini dikkate alan ders/dersleri ve egitim planina
dahil edilme siirecini agciklayimz.

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi'nin egitim plani, mezunlarin sektdr beklentilerini en iist diizeyde
karsilayabilmesi amaciyla i¢ ve dis paydaslarin (sektor temsilcileri, ilag ve medikal firma yoneticileri,
meslek oOrgiitleri ve Yiksekogretim Kurulu) oOnerileri dogrultusunda dinamik bir yaklasimla
sekillendirilmistir. Bu siirecte, sektoriin giincel ihtiyaglar ve gelecekteki yonelimleri analiz edilerek
miifredata dogrudan katki saglayan birgok ders eklenmistir. Bu derslerin toplam AKTS degeri, talep
edilen 5 AKTS'nin tizerindedir.

Temel Iletisim Yetkinlikleri kapsaminda Tiirk Dili, Ingilizce ve Mesleki Yazisma dersleri
egitim planina dahil edilmistir. Dis paydaslar, 6zellikle kisisel satig ve tanitim faaliyetlerinin
temelini olusturan, adaylarda aradiklar: etkin, akici ve ikna edici iletisim becerisinin 6nemini
vurgulamaktadir. Bu beklentiyi karsilamak amaciyla miifredatta Tiirk Dili I ve Tiirk Dili 11
derslerine yer verilmistir. Sektoriin uluslararasi niteligi, global yayinlarin takip edilmesi ve
yabanci menseli firmalarin pazardaki agirlig1 goz oniine alindiginda, temel diizeyde yabanci dil
bilgisi bir gereklilik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda paydas onerileriyle plana Ingilizce
I ve Ingilizce II dersleri eklenmistir. Teorik iletisim becerilerinin kurumsal hayattaki pratik
karsilig1 olan profesyonel yazisma kurallari, sektor temsilcilerinin 6nemle belirttigi bir diger
yetkinliktir. Bu ihtiyaca yonelik olarak Mesleki Yazisma Teknikleri dersi eklenmistir.
Teknik ve Mesleki Yetkinlikler kapsaminda Temel Bilgi Teknolojileri, Is Sagligi ve Giivenligi
ve Saglikta Kalite ve Performans Yonetimi dersleri egitim planina dahil edilmistir. Teknolojinin
i stireclerine entegrasyonunun kaginilmaz oldugu giiniimiiz is diinyasinda, 6grencilerin temel
yetkinliklere sahip olmasi dis paydasglarin 6nemli bir beklentisidir. Yazilim teknolojileri,
Raporlama, sunum hazirlama ve dijital araglari etkin kullanma becerisi i¢in Temel Bilgi
Teknolojileri dersi miifredata eklenerek program ¢iktilar1 desteklenmistir. Tiirkiye'deki is kazasi
istatistikleri ve ¢aligsan giivenligine verilen 6nemin artmasi, 6zellikle saha operasyonlari yiiriiten
ilag firmalarmin bu konudaki taleplerini dncelikli hale getirmistir. Bu dogrultuda, dis paydas
onerileri dikkate almarak segmeli ders havuzuna Is Saghg ve Giivenligi dersi eklenmistir.
Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan {iniversitelere génderilen tavsiyeler ve saglik
sektoriinde giderek yogunlasan kalite standartlari ve akreditasyon siiregleri, kalite yonetimi
bilgisini mezunlar igin kritik bir yetkinlik haline getirmistir. Bu gereklilik dogrultusunda
Saglikta Kalite ve Performans Yonetimi egitim planina dahil edilmis olup egitim ¢iktilarini
dogrudan desteklemektedir.
Sektére Ozgii Uygulamali Dersler kapsaminda sektdr calisanlari ve yoneticiler ile yapilan
diizenli goriigmeler ve alinan geri bildirimler, 6grencilerin ilag pazarinin dinamiklerini ve firma
yapilarin1 daha yakindan tanimasi gerektigini ortaya koymustur. Bu dogruda saglik gibi hizla
artan rekabet alaninda Ilag Pazar1 ve Firma Degerlendirmesi dersinin 6nem kazandig goriilerek
dersin egitim plani igerisinde yer almasi saglamistir. Ogrencilerin teorik bilgileri gercek hayat
senaryolari lizerinden analiz etme, yorumlama ve ¢oziim {iretme yeteneklerini gelistirmek, dis
paydaslarin en Onemli beklentilerindendir. Bu yetkinligi kazandirmak amaciyla Saglik
Kurumlarinda Ornek Olay incelemesi (2 AKTS) dersi miifredata eklenmistir. Bu ders,
Ogrencinin bilgiye ulagsma, yorumlama ve pratige gecirme becerisini artirmaktadir. .
5.3. En az 15 AKTS, isletmede Mesleki Egitim, Staj ve Uygulamah Ders ve/veya giincel
mesleki program/yazilim iceren ders/dersler ders/dersleri ve egitim planina dahil
edilme siirecini aciklayimz.

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi, 6grencilerin teorik altyapilarini mesleki pratik ile
birlestirmelerini saglamak amaciyla egitim planinda uygulamali derslere ve stajlara genis yer
ayrrmuistir. Bu kapsamda, zorunlu ve segmeli olarak sunulan ve dogrudan "isletmede Mesleki Egitim,
Staj ve Uygulamali Ders" niteligi tagtyan derslerin toplam AKTS kredisi 28'dir. Bu miktar, asgari 15
AKTS'lik gerekliligi fazlasiyla karsilamaktadir. Bu dersler ve egitim planina dahil edilme siirecleri
asagida aciklanmustir:
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Mesleki Uygulamalar Dersi: Bu ders, 20 AKTS kredisiyle programin en yiiksek agirliga sahip
uygulamali dersidir. Dordiincii yariyilda yer alir ve 6grencilere egitimleri boyunca edindikleri tiim
teorik bilgileri, bir isletme ortaminda, profesyonel bir caligsma disiplini i¢inde uygulama firsat1 sunmak
amaciyla tasarlanmigtir. Egitim planinda 2 saat teori ve 24 saat uygulama (2+24+0) olarak
yapilandirilmasi, dersin biiyiik 6l¢iide saha ve is yeri uygulamalarina dayandigini gostermektedir.
Mezunlarin is hayatina hazir ve deneyimli bir sekilde baglamalarini talep eden sektor paydaslarinin
beklentilerini karsilamak iizere plana entegre edilmistir.

Yaz Staji: Ogrencilerin ikinci yariyil sonunda, 20 is giinii boyunca tibbi tanitim ve pazarlama alaninda
faaliyet gosteren (ilag firmasi, medikal firma, saglik kurulusu vb.) bir kurumda fiili olarak
calismalarini iceren 6 AKTS degerinde zorunlu bir derstir. Bu staj, 6grencilerin sektorii yakindan
tanimasi, i§ siireglerini gozlemlemesi, profesyonel aglar kurmasi ve kariyer hedeflerini netlestirmesi
icin kritik bir 6neme sahiptir. Sektoriin "is basinda 6grenme" beklentisini karsilamak tizere egitim
planinin ayrilmaz bir pargasi olarak yapilandirilmistir.

[k Yardim (ASEC 112): Saglik hizmetleri alaninda ¢alisacak her bireyin sahip olmasi gereken temel
bir yetkinlik olan ilk yardim bilgisi ve becerisini kazandirmay1 amaglayan 2 AKTS’lik segmeli bir
derstir. Ders, 1 saat teorik ve 1 saat uygulamali (1+1+0) yapisiyla, 6grencilere maket lizerinde veya
simiilasyonlarla temel yasam destegi gibi kritik miidahaleleri deneyimleme imkam sunar. Ozellikle
sahada aktif olarak caligacak tibbi tanitim sorumlularinin trafikte karsilagabilecegi acil durumlara
hazirlikli olmalarini saglamak ve sosyal sorumluluk bilinglerini artirmak amaciyla paydas goriisleri
dogrultusunda plana dahil edilmistir.

5.4. Programa/alana 6zgii 68renim ciktilarini saglayan mesleki derslerin en az 20
AKTS oldugunu Tablo 5.3’te aciklayiniz.
Egitim planinda, programin temelini olusturan ve 6grencilere Tibbi Tanitim ve Pazarlama alanina
0zgl bilgi ve becerileri kazandiran mesleki derslere agirlik verilmistir. Bu derslerin toplam AKTS
degeri, talep edilen 20 AKTS'in tizerindedir. Detayli liste ve bu derslerin program ¢iktilarina katkisi
Tablo 5.3'te sunulmustur.

5.5. Egitim plaminda yer alan tiim derslerin izlencelerini (b6liim dis1 dersler dahil),
belirtilen formata uygun olarak, Ek 1.1’de veriniz. Kamuoyuyla paylasim siirecini
aciklayimz.

Egitim plani, ders icerikleri ve program yeterlilikleri dahil olmak iizere tiim miifredat bilgileri, Yiiksek
Ihtisas Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nun resmi web sitesi iizerinden kamuoyu
ile seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Bu sayede aday 6grenciler, mevcut 6grenciler, sektor
temsilcileri ve diger tiim paydaslar program hakkinda detayli bilgiye kolayca erigebilmektedir.

5.6. Egitim planinin 6ngériildiigii bicimde uygulanmasim giivence altina almak ve
siirekli gelisimini saglamak i¢in kullanilan yonetim sistemini anlatimz. *

Egitim planinin etkin bir sekilde uygulanmasi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in Planla-Uygula-Kontrol Et-
Onlem Al (PUKO) déngiisiine dayali bir kalite giivence sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem
kapsaminda; 6grenci ders degerlendirme anketleri, mezun goriisleri ve dis paydas geri bildirimleri
periyodik olarak toplanir. Elde edilen veriler, programin akademik kadrosu tarafindan degerlendirilerek
egitim planinin ve ders igeriklerinin glincellenmesi ve iyilestirilmesi igin kullanilir. Bu siireg, programin
egitim hedeflerine ulasmasini ve sektdriin degisen ihtiyaglarina uyum saglamasini giivence altina alir.
Tablo 5.1. Egitim Plam
[Tibbi Tanitim ve Pazarlama]
| Ders Adi | | | Kategori (AKTS Kredisi) |

! Burada, programu yiiriiten béliimiin, boliim baskanlig diizeyinde ve/veya 6gretim elemanlarindan olusan
komiteler araciligiyla, 6nlisans programi egitim planinin siirekli gézetimini ve gelisimi saglayan bir sistem
kurmus olmasi beklenmektedir.
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Isletmede Mesleki
Programa/ala| Dis paydas Egitim, Staj ve
N e . o Uygulamali Ders .
Ogretim | Zorunlu/ na ozgi Onerilerinin Jelveva aiincel Diger
Dili Se¢meli mesleki | dikkate alindig1 stlgki Dersler
dersler dersler
program/yazilim
iceren ders/dersler
1. Yaryil
Atatiirk
flkeleri ve |.....
inkilap Tarihi Tiirkge Zorunlu 2
|
Ingilizce I |Ingilizce | Zorunlu 3
Temel Bilgi | ...
Teknolojileri Tiirkge Zorunlu 2
Tiirk Dili I | Tiirkge Zorunlu 2
Tibbi ..
; .. |Tirkece Zorunlu 3
Terminoloji
Pazarlama .
ilkeleri Tiirkge Zorunlu 4
Saglik
Kurumlarinda | Tiirkge Zorunlu 3
Halkla Iliskiler
[lag Pazar1 ve
Firma ,
Degerlendirme Tiirkge Zorunlu 4
Si
Universite .
Hayatina Giris Tiirkge Zorunlu 2
Is Saghigi ve |.... Alan
Glvenligi Tiirkge Se¢meli 3
Temel Saglik
Hastaliklar1 |Tiirkce Alan. 3
A Secmeli
Bilgisi
Se¢meli Ders
Grubu ,
(Toplam 4 Tiirkge
AKTS)
2. Yariy1l
Atatiirk
flkeleri ve |....
inkilap Tarihi Tiirkge Zorunlu 2
1
Ingilizce I |ingilizce | Zorunlu 3
Tiirk Dili IT | Tiirkce Zorunlu 2
Mesleki
Yazisma  |Tiirkge Zorunlu 3
Teknikleri
Saglik
Kurumlarinda |...
Pazarlama Tiirkce Zorunlu 3
YoOntemi
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Temel
Anatomi ve |Tiirkge Zorunlu 4
Fizyoloji
Yaz Staj1 (20
is giinii)
Farmakoloji |Tiirkce Zorunlu 3
Alan

Ilk Yardim |Tiirkce Secmeli 2

Tirkce Zorunlu 6

Se¢meli Ders
Grubu
(Toplam 2
AKTS)

3. Yanyil
Satig Yonetimi
ve Teknikleri
Saglik
Kurumlari
Yonetimi ve |Tiirkce Zorunlu 4
Organizasyon
u
Insan

Kaynaklar1 |Tirkge Zorunlu 3
Y 6netimi
Marka
Y Onetimi
Saglikta Kalite
ve Performans | Tiirkce Zorunlu 3 3
Y Onetimi
Saglik
Sigortacilig
Miisteri

Iliskileri | Tiirkge Zorunlu 3
Y Onetimi
Genel Kimya |Tiirkce Zorunlu 3
Se¢meli Ders
Grubu
(Toplam 4
AKTS)

4. Yaryil
Mesleki
Uygulamalar |Tiirk¢e Zorunlu 20
Dersi
Saglik
Planlamasi ve
Strateji
Gelistirme
Tiiketici
Davraniglari
Saglik
Kurumlarinda
Ornek Olay
Incelemesi

Tiirkce Secmeli 2

Tirkce Zorunlu 4

Tiirkge Zorunlu 3

Tiirkce Zorunlu 4

Tirkce Secmeli 4

Tiirkge Zorunlu 3

Tiirkge Zorunlu 3

Tiirkce Zorunlu 2
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Se¢meli Ders
Grubu . .
(Toplam 4 Tiirkce Secmeli 4
AKTYS)
NOT: Ders sayis1 kadar satir ekleyebilirsiniz!
Tablo 5.2 Ders ve Simif Biiyiikliikleri

[Programin Adi]
Dersin Son iki Yariyilda Dersin Tiirii*
Kodu Dersin Ad1 _Dersi Segen Smif | Laboratuva | Uygulam Dis
Ogrenci Sayist Dersi r a 8er

Tablo 5.3. Programa/alana 6zgii 6grenim ciktilarim saglayan mesleki dersler

Programa/alana 6zgii 6grenim
Ogreti | Zorunlu/ ciktilarini saglayan mesleki
Ders Ads ngiIi Se¢meli derslerin Program Ciktist’
T | U | K |AKTS
1. Yaryil
T1ibbi
Terminol | Tirkge | Zorunlu 3 PC9
oji
Pz}llzl?erllgga Tirkge | Zorunlu 4 PC1, PC5
Saglik
Kurumlari
nda Tiirk¢e | Zorunlu 3 PC1,PC2, PC10
Halkla
Mliskiler

! Her dersin olustugu tiirleri ylizde olarak veriniz (%75 sinif dersi, %25 laboratuvar gibi)
2 Olgiit. 9 da tanimlanan program 6zgii ¢iktilarmn dersle olan iligki bu siitunda yazilmalidir.
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Temel

Saglik . Alan
Hastalikla Tirkge 3 PCY

Se¢meli
11 Bilgisi

2. Yaryil
Saglik
Kurumlari
nda Tirkce | Zorunlu 3 PC1, PC5, PC7
Pazarlama
Yontemi
Temel
Anatomi
ve
Fizyoloji
Fan(‘)r}?kol Tirkce | Zorunlu 3 PCL, PCI
3. Yanyil
Satis
YOnetimi
ve
Teknikleri
Saglik
Kurumlari
YOnetimi
ve
Organizas
yonu
1nsan
Kaynaklar
1
Y Onetimi
Marka
Yonetimi
Saglikta
Kalite ve
Performa | Tiirk¢e | Zorunlu 3 PC6, PC5
ns
Y 6netimi
Miisteri
Mliskileri | Tiirk¢e | Zorunlu 3 PC2, PC10
YOnetimi
Genel
Kimya

Tiirkge | Zorunlu 4 PC9

Tirkce | Zorunlu 4 PC1, PC5

Tirkce | Zorunlu 4 PC7, PC10

Tiirkge | Zorunlu 3 PC7,PC10

Tiirkge | Zorunlu 3 PC1, PC5

Tiirkge | Zorunlu 3 PC9

4. Yariyil
Saglik
Planlamas
1ve
Strateji
Gelistirm
e

Tiirk¢e | Zorunlu 3 PC7, PC5

MEDEK Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi

32 Evler Mahallesi 847 Nolu Sokak B.6 D.2 Serdivan/Sakarya ® medek.org.tr




Dokiiman No:  RP-002
ik Yaym Tarihi: 01.02.2023
Revizyon Tarihi: 20.03.2025

V‘ , MESLEKI EGITiM Revizyon No: 01
DEGERLENDIRME VE
MEDEK AKREDITASYON DERNEGI Sayfa: 36/75

Tiiketici
Davramsl | Tirk¢e | Zorunlu 3 PC1, PC5, PC2
ari

Olciit 6. Ogretim Kadrosu

6.1.1. Tablo 6.1’i doldurunuz. Bu tabloda, program yiiriiten boliimde yer alan tam
zamanli, yar1 zamanh ve ek gorevli tilm 68retim iiyeleri ve 6gretim gorevlileri yer
almahdir. Bu tablolar1 doldururken yeteri kadar satir ekleyebilirsiniz.

6.1.2. Tablo 6.1’e gore 6gretim kadrosunun egitim 6gretim faaliyetleri ve program egitim
planina gore yeterliligini irdeleyiniz. Ders vermekle yiikiimlii olan 6gretim
elemanlarinin 6zet 6zge¢mislerini belirtilen formata uygun olarak Ek 1.2°de
veriniz.

6.2. Ogretim elemanlarina yonelik tesvik ve édiillendirilme mekanizmalarim
aciklayimz ve siirecin adil ve seffaf sekilde yiiriitiildiigiine dair kanitlar1 sununuz.
Yiiksek Ihtisas Universitesi’nde akademik personelin ddiillendirilmesi ve tesvik
edilmesi siirecleri Akademik Tesvik ve Performans Diizenleme, Denetleme ve Itiraz
Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. Komisyon, islemlerini Yiiksek Ihtisas
Universitesi Akademik Tesvik ve Performans Yonergesi’ne uygun olarak
gergeklestirmektedir. 2024 Yili Akademik Tesvik ve Performans Bagvurulart Hakkinda
Duyuru kanit olarak asagida paylasilmistir.

i 1o} / \
YUKSEK [HTISAS UNIVERSITEST

YOKSER | fHTISAS Personel Daire Bagkanhg
ONIVERSITESI 2025 AILE YILI
Say1 : E-64208369-900-23271 13.05.2025
Konu : 2024 Yili Akademik Tesvik ve Performans
Bagvurulann Hakkinda Duyuru 3 )
DAGITIM YERLERINE

"Universitemiz Senatosu’nun 24.04.2025 tarihli ve 2025/24 sayili karan ile giincellenen “Akademik Tegvik
ve Performans Yonergesi” ytiriirliige girmistir. Her ne kadar, Yonergenin 6.2 maddesinde akademik tesvik ve
performans bagvurularinin her yil 01-31 Ocak tarihleri arasinda alinacagi belirtilmis olsa da Yonergenin yiirtirliige
giris tarihi dikkate alinarak herhangi bir hak kaybi yasanmamasi amaciyla, 2024 yilina ait akademik tesvik ve
performans basvurulari icin de 6zel bir diizenleme yapilnustir.

. Bu dogrultuda, 2024 yilina iliskin akademik tesvik bagvurusunda bulunmak isteyen akademik personelin,
Universitemiz web sayfasinda yayimlanan giincel Akademik Tegvik ve Performans Yonergesi ile YIU Akademik
Tesvik Bagvuru Esaslari ¢ergevesinde, ilgili bagvuru dilekgesi ve degerlendirme tablosunu doldurarak bagvuruda
bulunmalan gerekmektedir.

Geregini ve ilgililere duyurulmasim rica ederim.

Prof. Dr. Kadirhan SUNGUROGLU

Rektor V.
Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Tip Fakiiltesi Sekreterligine Tip Fakiiltesi Dekanhigina
Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sekreterligine Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekanligna
Saym Ogr. Gor. Turan Sahan SOKMENSUER Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Meslek Yiiksekokulu Sekreterligine Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Saywm Ogr. Gér. Gizem ARSLAN DEGIRMENCI Yabanc: Diller Yiiksekokulu Miidiirliigiine
Saym Ahmet Furkan GUNDOGDU Spor Bilimleri Fakiiltesi Dekanligina
Rektér Yardimeihig 2
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalannugtir
Belge Dogrulama Kodu : 0GHR-ZEHI-8I35 Belge Dogrulama Adresi : https:/ebyssorgu.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr

Adres: Yiiksek Ihtisas Universitesi f5¢i Bloklari Mahallesi 1505. Cadde No: 18/A,

06530 Gankaya/Ankara Bilgi I¢in :Kamil Barig GOLAR

Personel Daire Baskanlig
Personeli
e-Posta : Kep Adresi : yiu@hs03 .kep.tr Dabhili No:

6.3. Ogretim elemam atama ve yiikseltme kriterlerini Olciit 6.3te belirtilen hususlar
da goz oniine alarak, aciklayimz.
Yiiksek Ihtisas Universitesi’'nde 6gretim elemanlarmin atanma ve yiikseltilmeleri ile ilgili is ve
islemler 2547 Sayili Kanun ile Yiiksek Ihtisas Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma
Yonergesi’'ne gore gerceklestirilmektedir. Yonergeye gore:

Telefon No : 031232910 10/ 247 Birim Fax: 0312329 10 15
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https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/akademik/kurullar-ve-komisyonlar/akademik-tesvik-ve-performans-duzenleme-denetleme-ve-itiraz-komisyonu
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a. Profesor kadrosuna bagvurabilmek i¢in
1. Dogent unvanini aldiktan sonra, ilan edilen ana bilim/bilim dalinda en az 5 y1l ¢alismis
olmak.
2. Toplamda en az 500 puan almis olmak.
3. Dogentlik unvani alinmasini takiben en az 100 puan almis olmak ve bu 100 puanin
en az 25 puanin1 A maddesinden almis olmak
4. Dogentlik unvanini aldiktan sonra yapilmis yayinlardan birinin "Baslica Arastirma
Eseri" olarak belirtilmesi. Baslica arastirma eseri; Dogentlik unvanini aldiktan sonra,
ilgili ana bilim/ bilim alaninda yaptig1 hakemli bir dergide yaymlanmis tam metinli
0zglin arastirma makalelerinden birisidir.
5. SCI (Science Citation Index), SCI-Expanded (Science Citation Index- Expanded),
SSCI (Social Science Citation Index), AHCI (Arts and Humanities Citation Index)
indeksleri kapsamindaki dergilerde yayimlanan tam metinli, en az bir atif almig (Web
of Science veri tabaninda) bir arastirma makalesi veya bu indekslerde yayinlanan atif
aranmaksizin iki arastirma makalesi olmak.
6. UDS/KPDS/YDS/YOKDIL/YOK tarafindan esdegerligi kabul edilen yabanci dil
sinavlarindan Tiirkce egitim veren birimlere yapilacak bagvurularda en az 65 yabanci
dil ile egitim veren birimlere yapilacak basvurularda en az 85 yabanci dil puani almig
olmak.

b. Dogent kadrosuna bagvurabilmek i¢in
1. Universiteleraras1 Kurulca belirlenen ilgili alanda Dogentlik unvanini almis olmak.
2. Toplam 300 puan almis olmak. Bu puanin %25'i A maddesinden saglanmis olmalidir.
3. UDS/KPDS/YDS/YOKDIL ile YOK tarafindan esdegerligi kabul edilen yabanc dil
sinavlarindan Tiirkge egitim veren birimlerde en az 60 Yabanci dil ile egitim veren
birimlere yapilacak basvurularda en az 85 yabanci dil puan1 almis olmak.

c. Doktor Ogretim Uyesi kadrosuna bagvurabilmek igin

1. Tk kez atanmalarda:
1. Doktor 6gretim tiyesi kadrolarina bagvurabilmek i¢in ilgili bransta doktora egitimini,
tipta, dis hekimliginde, eczacilikta ve veteriner hekimlikte uzmanlik veya doktora ya da
sanatta yeterlik egitimini basar1 ile tamamlamis olmak.
ii. Toplam 100 puan almis olmak.
ii. UDS/KPDS/YDS/YOKDIL/YOK tarafindan esdegerligi kabul edilen yabanci dil
siavlarindan Tiirkge egitim veren birimlerde en az 60 yabanci dil ile egitim veren
birimlere yapilacak bagvurularda en az 85 yabanci dil puan1 almis olmak.

Ogretim iiyesi disindaki kadrolara yapilacak olan atamalarda "Ogretim Uyesi Digindaki

Ogretim Elemam Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris

Siavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik" ile belirlenmis olan usul ve esaslar

uygulanmaktadir.

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181109-3.htm

6.4. Tablo 6.2’yi doldurunuz. Bu tabloda, programi yiiriiten boliimde yer alan tam zamanli,
yar1 zamanli ve ek gorevli tiim 6gretim iiyeleri ve 6gretim gorevlileri yer almalidir.
Programda 6gretim elemanlarinin niteliklerine gore adil ve seffaf ders dagilim siirecinin
nasil ylritildigini agiklayiniz.
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Tablo 6.1. Ogretim Kadrosunun Analizi
[T1ibbi Tanitim ve Pazarlama]

Sayfa:

) Deneyim Siiresi, Yil Etkinlik Diizeyi (yiikzsek, orta, diistik,
Ogretim Aldigy yok) -
Elemanin Unva ) Son Kamu/ | Ogretim Bu Mesleki Sana.y ve
1 ni Derec . . | Kurumda Aragtirma Verilen
m Adi Sanayi Deneyi . Kuruluslard
e . . Ki da Danigsmanli
Deneyimi mi - a
Deneyimi kta
Ogr.
| Gor. | POk 8 yil 8 yil Yok Yiiksek | Diisiik
aygin Dr. ra
Alisan P,r' Dokto .
Baltact "Ogr.. ra 12 yil 8 yil 8 yil Yok Yiiksek Yok
Uyesi
T. Sahan o Yikse
Sokmens Ogr. .k 8 yil 8 yil
der Gor. | Lisan
S
Tablo 6.2. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti
[Tibbi Tanitim ve Pazarlama]
Ogretim Verdigi Dersler | Toplam Etkinlik Dagilimi*
Elemaninin (Dersin Kodu/
Adi Soyadr | Kredisi/ Dénemi/ | ¢ Sretim | Arastirma® | Diger
(Unvani) Yil)3
Genel Isletme
(TTP 105/ 2/ Gliz/
2024)
Saglikta Kalite ve
Performans
Yonetimi (TLT
Ogr. Gér. Dr. 3 1?/2/Gﬁz/2p24)
Esat Saygmn Saglikta Kalite ve
Performans
Yonetimi (EH
212/2/Giz/2024)
Saglikta Kalite ve
Performans
Yonetimi (TDS
211/2/Giz/2024)

! Tabloyu programdaki her gretim elemani igin doldurunuz. Gerekiyorsa ek satir ve sayfa kullanabilirsiniz.
2 Etkinlik diizeyi son 3 yilin ortalamasini yansitmalidir.
3 Her 6gretim elemani icin son iki donemde verdigi tiim dersleri (baska programlarda verilen dersler dahil)
siralayimiz. Gerektiginde ilave satir ekleyiniz.
4 Etkinlik dagilimini, her bir §gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bigimde yiizde olarak veriniz.
Toplam Etkinlik Dagilim i¢in hesaplamada izlenecek yontem; Ogretim (%) = (Verilen toplam ders sayis1 /

(Verilen toplam ders sayis1 + Toplam arastirma faaliyet sayis1)) x 100
5 Arastirma faaliyeti olarak son iki dSnemde gergeklestirilen (Makale, Bildiri, Kitap, Proje, Paten say1s1)
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Saglikta Kalite ve
Performans
Yonetimi (TTP
211/ /2/Giiz/2024)
Saglikta Kalite ve
Performans
Yonetimi (TLT
317/2/Giiz/2024)
Saglikta Kalite ve
Performans
Yonetimi (TLT
317, AHSEC 119,
TDS 211, EH 212,
TTP 211/
12IY AZ/2024)
Biitiinlesik
Pazarlama iletisimi
(TTP 216/
2/Bahar/2025)
Saglik
Kurumlarinda
Pazarlama
Yonetimi (TTP
108/ 2/Bahar/
2025)
Satin Alma ve
Tedarik Zinciri
Yonetimi (TDS
SEC 230/ 2/ Bahar/
2025)
Satin Alma ve
Tedarik Zinciri
Yonetimi (TTP
SEC 230/ 2/ Bahar/
2025)
Satin Alma ve
Tedarik Zinciri
Yonetimi (TLT
SEC 230/ 2/ Bahar/
2025)
Yaz Staj1 ( TTP
116)/ 3/ Bahar/
2025)
Mesleki
Uygulamalar Dersi
( TTP 202/ 14/
Bahar/ 2025)
Girisimcilik (OPT
206/4 AKTS/2024-
2025 Bahar)
Kariyer Planlama
(TDS SEC 164/2

Dr. Ogr. Uyesi
Alisan Baltaci

MEDEK Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi

32 Evler Mahallesi 847 Nolu Sokak B.6 D.2 Serdivan/Sakarya ® medek.org.tr




Dokiiman No:  RP-002
ik Yaym Tarihi: 01.02.2023
Revizyon Tarihi: 20.03.2025

V‘ , MESLEKI EGITiM Revizyon No: 01
DEGERLENDIRME VE
MEDEK AKREDITASYON DERNEG Sayfa: 40/75

AKTS/2024-2025
Bahar)
Kariyer Planlama
(ANS SEC 164/2
AKTS/2024-2025
Bahar)
Kariyer Planlama
(AH SEC 164/2
AKTS/2024-2025
Bahar)
Kariyer Planlama
(ENF SEC 164/2
AKTS/2024-2025
Bahar)
Muhasebeye Girig
(TDS 206/3
AKTS/2024-2025
Bahar)
Saglik Planlamasi
ve Strateji
Geligtirme (TTP
204/3 AKTS/2024-
2025 Bahar)
Saglik Planlamasi
ve Strateji
Gelistirme (TDS
204/3 AKTS/2024-
2025 Bahar)
Tiiketici
Davraniglar1 (OPT
202/4 AKTS/2024-
2025 Bahar)
Kariyer Planlama
Bilgisayar
Programciligi (BP
SEC 164/3
AKTS/2024-2025
Giiz)
Kariyer Planlama
T1bbi Laboratuvar
Teknikleri (TLT
SEC 164/2
AKTS/2024-2025

Giiz)

Kariyer Planlama
T1bbi
Dokiimantasyon ve
Sekreterlik (TDS
SEC 164/2
AKTS/2024-2025

Giiz)
Kariyer Planlama
Biyomedikal Cihaz
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Teknolojisi (BCT
SEC 164/2
AKTS/2024-2025

Gliz)
Kariyer Planlama
T1ibbi Tanitim ve
Pazarlama (TTP
SEC 164/2
AKTS/2024-2025
Bahar)

Miisteri iliskileri
Yonetimi Tibbi
Dokiimantasyon ve
Sekreterlik (TDS
223/3 AKTS/2024-

2025 Giiz)
Miisteri iliskileri
Yonetimi Tibbi
Tanitim ve
Pazarlama (TTP
223/3 AKTS/2024-

2025 Giiz)
Pazarlama Ilkeleri

Tibbi Tanitim ve

Pazarlama (TTP
101/4 AKTS/2024-

2025 Giiz)

flag Pazar1 ve
Firma
Degerlendirme
(TTP
208/2/Giiz/2024-
2025)
Tibbi
Dokiimantasyon
11 (TDS
201/2/Giiz/2024-
2025)
Tibbi
Dokiimantasyon
I (TDS
101/2/Giiz/2024-
2025)
Saglik
Kurumlarinda
Ornek Olay
Inceleme ((TTP
218/2/Bahar/2024-
2025)
Saglik Mevzuati
(TTP SEC 117
/2/Bahar//2024-
2025)

Ogr. Gor. T.
Sahan
Sokmenstier
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Saglik Mevzuati
(EH 213
/2/Bahar//2024-
2025)

Saglik Mevzuati
(TLT SEC 117
/2/Bahar//2024-
2025)

Toplumsal Cinsiyet
Esitligi (EH SEC
211
/2/Bahar//2024-
2025)

Toplumsal Cinsiyet
Esitligi (BP SEC
211/2/Bahar2024/2
025)

Toplumsal Cinsiyet
Esitligi (TDS SEC
126 /2/Bahar
2024/2025)
Toplumsal Cinsiyet
Esitligi (BCT SEC
126/2/Bahar
2024/2025)
Toplumsal Cinsiyet
Esitligi (ENF SEC
126/2/Bahar
2024/2025)
Tiiketici
Davramislan (TTP
214 /2/Bahar
2024/2025)

Tibbi
Dokiimantasyon 11
(TDS
104/2/Bahar/2024-
2025)

Olgiit 7. Altyap
7.1.1. Simiflar, laboratuvarlar ve diger arac-gereclerin program egitim amaclarina ve
program ciktilarina ulagsmak icin yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer
hazirlamaya yardimci oldugunu, niteliksel ve niceliksel verilere dayah olarak
gosteriniz. Burada, yalmizca programu yiiriiten boliimiin kendi altyapis1 degil,
program ogrencileri icin destek boliimlerinde kullanilan altyapi da irdelenmelidir.

1.Derslikler ve Egitim Alanlar:

e Programin yiiriitiildigii binada toplam 15 derslik ve 2 amfi bulunmaktadir.
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o Dersliklerin metrekareleri 40,50 m? — 91,09 m? arasinda degismekte olup, kapasite
olarak 40-77 6grenci arasinda kullanim olanag1 sunmaktadir.

e 1 adet sinav merkezi (6 m?), 2 adet ¢ok amacli salon (99 m? ve 115 m?) ile birlikte
Ogrencilerin hem teorik hem de uygulamali egitim stireglerinde esnek kullanim
alanlart mevcuttur.

e Biiyiik amfi (155 m?, 118 kisilik) 6zellikle kalabalik dersler ve seminerler igin
kullanilmaktadir.

2. Laboratuvarlar ve Uygulama Mekanlan

e Program 6grencilerinin mesleki ve teknik gelisimlerini desteklemek tizere:
o Bilgisayar Laboratuvari: 120,8 m?, 51 6grenci kapasitesi, dijital ve
uygulamali derslerde kullanilmaktadir.
o Optisyenlik Laboratuvari: 91,09 m?, 28 dgrenci kapasitesi, saglik alanindaki
teknik uygulamalar i¢in destek sunmaktadir.
o Simiilasyon Laboratuvari: 47,38 m?, 18 6grenci kapasitesi, vaka bazl
O6grenme ve saha uygulamasi hazirliklari icin kullanilmaktadir.
o Cok Amach Laboratuvar: 37 m? 11 6grenci kapasitesi, kiigiik gruplar i¢in
pratik uygulama alan1 saglamaktadir.
o Bu laboratuvarlarin tamami giincel egitim teknolojileriyle donatilmis olup, 6grenci
basina diisen laboratuvar alani yaklasik 2,8 m? olarak hesaplanmistir.

3. Kiitiiphane ve Caliyma Alanlar

o Kiitiiphane (115 m?, 40 kisilik) ve ek calisma salonu (35,5 m?, 12 kisilik) program
ogrencilerinin ders dis1 akademik calismalarini desteklemektedir.

o Kiitliphane, basil1 kaynaklarin yani sira elektronik veri tabanlarina erisim olanagi
sunmaktadir.

4. Sosyal, Spor ve Destek Alanlar

« Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini desteklemek amaciyla yemekhane (51,5
m?), topluluk odasi (22 m?), ¢ay ocagi (3 m?) gibi sosyal alanlar mevcuttur.

o Fiziksel saglig1 desteklemek i¢in spor salonu (140 m?) aktif kullanilmaktadir.

o Ibadet ihtiyac1 icin erkek (10,2 m?) ve kadin mescitleri (20,8 m?) ayrilmstir.

e Saglik hizmetleri kapsaminda 12 m? biiyiikliigiinde bir revir bulunmaktadir.

5. Yonetim ve Ogretim Elemam Alanlar

e Program yiiriiten akademik kadronun kullanimina yonelik toplam 8 6gretim gorevlisi
odasi (20-21 m?, 3 Kkisilik), miidiir ve miidiir yardimci odalari (31-35 m?) ve idari
personel i¢in ayrilmis ofis alanlari (sekreterya, 6grenci isleri, destek odalari)
bulunmaktadir.

e Bu altyap1 6gretim elemani-6grenci etkilesiminin etkin yiiriitiilmesine imkan
tanimaktadir.

6. Genel Degerlendirme
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o Toplam 4351,56 m? kapal1 alan igerisinde egitim, arastirma, kiitiiphane, sosyal ve spor
alanlar biitiinciil bir 6grenme atmosferi saglamaktadir.

« Ogrenci basina diisen toplam kapali alan miktar1 (program mevcudu dikkate
alindiginda) YOKAK 1 6ngérdiigii asgari standartlarin {izerindedir.

« Ogrenci anketlerinde grenme ortami ve fiziki imkanlar %XX oraninda “yeterli” veya
“cok yeterli” olarak degerlendirilmistir.

# Sonuc: Programin yiiriitiildiigii bina, derslik, laboratuvar, kiitiiphane ve sosyal alanlariyla
hem niteliksel (modern donanim, etkilesimli ortam, simiilasyon destegi) hem de niceliksel
(metrekare, kapasite, kisi bast kullanim alani) agilardan program egitim amaclarini ve giktilar
destekleyen, yeterli bir altyapiya sahiptir.

7.1.2. Onlisans egitiminde kullanilan bashca egitim ve laboratuvar arac-gereclerini Ek

7.2.

1.3’te veriniz ve bu arac-gereclerin onlisans egitiminde nasil kullanildigin
aciklayimz.

Ogrencilerin ders dis1 etkinlik yapmalarina olanak veren alan ve altyapilari
kapsaminda anlatimz.

Ders saatleri diginda ¢alisarak deneyim elde etmek isteyen 6grencilerimiz igin
tiniversitemiz tarafindan kismi zamanl 6grenci istihdam edildigi bilgisi tiim programlarda
eklenmelidir.

Kismi Zamanl Ogrenci Alimi Basvuru Sonuglari/ Miilakat Tarihleri:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/duyuru/kismi-zamanli-ogrenci-alimi-basvuru-

sonuclari-mulakat-tarihleri

7.3.

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nde 6grencilerin katilabilecegi 16 dgrenci toplulugu
bulunmaktadir (Bkz. Ogrenci Topluluklari). Bu topluluklar $grencilere topluluk
amaglarma uygun ders disi1 aktiviteler yapma imkani sunmaktadir.

Diger taraftan ders saatleri disinda ¢alisarak deneyim elde etmek isteyen 6grencilerimiz
i¢in de liniversitemiz tarafindan kismi zamanli 6grenci istihdam edilmektedir. (Bkz.
2024 Yili Kismi Zamanh Ogrenci Basvuru Sonuclari)

Ayrica Saglik Kiiltlir ve Spor Daire Bagkanlig1 koordinasyonunda 6grencilerimiz
bireysel ve takim sporlarinda gesitli branglarda yarisabilmektedirler. (Bkz. SKS Spor
Olanaklari)

Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda alinms olan giivenlik, ilk
yardim ve ISG 6énlemlerini, program tiiriiniin gerektirdigi 6zel 6nlemleri de
belirterek aciklayiniz.

Yiiksek Thtisas Universitesi’nde aktif olarak faaliyetlerini siirdiiren bir Is Saglig1 ve

Giivenligi Koordinatdrliigii bulunmaktadir. Kurum igerisinde ISG ile ilgili her tiirlii

faaliyet bu koordinatérliik tarafindan yiiriitiilmektedir. (Bkz. Is Saghig1 ve Giivenligi
Koordinatorliigii Sayfasi)

Ayrica Tibbi Tamitim ve Pazarlama Programi 6grencileri ik Yardim ve Is Sagligi ve
Giivenligi dersleri de almaktadirlar. (Bkz. Ik Yardim dersi icerigi / Bkz. Is Saghgi ve
Giivenligi Dersi igerigi)

MEDEK Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi

32 Evler Mahallesi 847 Nolu Sokak B.6 D.2 Serdivan/Sakarya ® medek.org.tr



https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/duyuru/kismi-zamanli-ogrenci-alimi-basvuru-sonuclari-mulakat-tarihleri
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/duyuru/kismi-zamanli-ogrenci-alimi-basvuru-sonuclari-mulakat-tarihleri
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-dairesi/ogrenci-topluluklari
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/duyuru/kismi-zamanli-ogrenci-alimi-basvuru-sonuclari-mulakat-tarihleri
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-dairesi/sportif-ve-sosyal-olanaklarimiz
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-dairesi/sportif-ve-sosyal-olanaklarimiz
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/is-sagligi-ve-guvenligi-koordinatorlugu
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/is-sagligi-ve-guvenligi-koordinatorlugu
https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/oibs/bologna/progCourseDetails.aspx?curCourse=183646&lang=tr
https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/oibs/bologna/progCourseDetails.aspx?curCourse=161697&lang=tr
https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/oibs/bologna/progCourseDetails.aspx?curCourse=161697&lang=tr
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Kanitlar:

Is Saglig1 ve Giivenligi Koordinatdrliigii Sayfasi:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/is-
sagligi-ve-guvenligi-koordinatorlugu

7.4. Ogrencilere alan ile ilgili araclar1 kullanmay1 6grenmeleri icin saglanan bilgiye
erisim olanaklar1 anlatimz.
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi 6grencileri mesleki hayatlarinda kullanmalari
gerekebilecek bilgi islem teknolojileri ile ilgili olarak egitimlerini Bilgisayar
Laboratuvari’nda almaktadirlar. Ayrica Ilk Yardim dersinde Simiilasyon
Laboratuvari’nda egitim maketleri iizerinden uygulamal1 egitim almaktadirlar.
7.5. Engelliler icin alinmis olan altyapi diizenlemelerini anlatiniz.
Engelliler i¢in altyap: diizenlemesi yapilmistir. Yerleskede engelli bireylerin erisimini
kolaylastirmak amaciyla rampalar, asansorler, engelli tuvaletleri ve yonlendirme isaretleri
bulunmaktadir. Ayrica 6zel gereksinimli bireylere yonelik Engelli Ogrenci Birimi
araciligiyla destek mekanizmalan yiiriitiilmektedir. Engelli 6grencilerin akademik ve
sosyal yasamlarimi esit sekilde siirdiirebilmeleri i¢in fiziksel ve pedagojik uyarlamalar
diizenli olarak izlenmekte ve giincellenmektedir. Bununla birlikte YOK Engelsiz
Universite Odiillerine 2024-2025 Egitim Ogretim déneminde fakiilte mekanda erisim
kapsaminda birim bagvurulari tamamlanmistir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu,
Meslek Yiiksekokulu ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6diil almaya hak kazanan aday
liniversitelerarasinda yerini almistir.
Kanitlar:
Engelli Ogrenci Birimi:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/genel/engelli-ogrenci-birimi
Yiiksek Ihtisas Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Faaliyet Raporu 2017-2020:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/5eb15989cdd5fc69
821d940ef43bb2ef.pdf
Yiiksek IThtisas Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Faaliyet Raporu 2020-2021:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/714b02ce1951dab9
6049f569de949c23.pdf
Yiiksek Ihtisas Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Faaliyet Raporu 2021-2022:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/eb97e2c759a8ac99
51e36bb7f006b432.pdf
Yiiksek Thtisas Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Faaliyet Raporu 2022-2023:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/37cOce061f8elal7e
bb4ec53aedb4c62.pdf
Yiiksek Ihtisas Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Faaliyet Raporu 2023-2024:
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/3f4f198430faf9881
cfeefb21846bfaa.pdf
YOK Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri:
https://engelsiz.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/Bayrak.aspx
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https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/is-sagligi-ve-guvenligi-koordinatorlugu
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/is-sagligi-ve-guvenligi-koordinatorlugu
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/genel/engelli-ogrenci-birimi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/5eb15989cdd5fc69821d940ef43bb2ef.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/5eb15989cdd5fc69821d940ef43bb2ef.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/714b02ce1951dab96049f569de949c23.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/714b02ce1951dab96049f569de949c23.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/eb97e2c759a8ac9951e36bb7f006b432.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/eb97e2c759a8ac9951e36bb7f006b432.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/37c0ce061f8e1a07ebb4ec53aedb4c62.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/37c0ce061f8e1a07ebb4ec53aedb4c62.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/3f4f198430faf9881cfeefb21846bfaa.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/3f4f198430faf9881cfeefb21846bfaa.pdf
https://engelsiz.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/Bayrak.aspx
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Yiiksekokulumuzda bir Engelli Ogrenci Birimi bulunmaktadir. Birim engelli
ogrencilerle ilgili yiiriitiilmesi gereken tiim siiregleri yiiriitmekte olup alt yap1 bilgisi,
faaliyet raporu, kilavuzlar ve formlar gibi her tiirlii bilgiyi internet sayfasindan kamuya
acik ve seffaf bir sekilde paylasmaktadir. (Bkz. YIU SHMYO Engelli Ogrenci Birimi
internet sayfasi)

7.6.2. Ogrencilerin kullanimina sunulan bilgisayar ve enformatik altyapilarimi anlatiniz

ve bunlarin yeterliligini irdeleyiniz.
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda 50 bilgisayar ile tefris edilmis bir
Bilgisayar Laboratuvart bulunmakta olup uygulamali egitimler i¢in yeterlidir. Ayrica
her derslikte bilgisayar, projektor ve perde bulunmakta ve dgrencilere yerleske
icerisinde kullanabilecekleri {icretsiz kablosuz internet erisimi saglanmaktadir.
Ogrenciler akademik siireglerini takip edebilmek igin Ogrenci Bilgi Sistemi’nden
istifade etmektedirler.

7.6. Ogretim elemanlarinin kullammina sunulan bilgisayar ve enformatik

altyapilarini anlatimz ve bunlarin yeterliligini irdeleyiniz.

Her 6gretim elemanina bir adet masaiistii bilgisayar tahsis edilmis olup bunlarin tamami

internete baglidir. Ayrica akademik personelin idari ve akademik siireclerde etkin

sekilde faydalandig1 e-posta sistemi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) mevcuttur. Bunun yam sira, bilimsel calismalarin

Ozgiinliik denetimi i¢in Turnitin, uzaktan egitim ve ders yonetim siireglerinde MEDU

platformu, aragtirma ve yayin faaliyetlerini desteklemek iizere ise cesitli dijital veri

tabanlarina erisim imkani saglanmaktadir. Bu altyapi, 6gretim elemanlarinin hem

akademik {retkenligini hem de kurumsal iletisim ve yOnetim siireclerine

entegrasyonunu kolaylastiracak diizeyde yeterlidir.

Olciit 8. Yonetim ve idari Birimlerin Yapis
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8.1. Misyon ile uyumlu ve stratejik amac ve hedeflerini gerceklestirmeyi saglayacak
yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi ile ilgili siirecleri aciklayiniz.

1. Organizasyonel Yapilanma ve Yonetim Modeli

Program Baskani: Programin akademik ve idari isleyisinden sorumlu kisidir. Miifredat,
ders gorevlendirmeleri, akademik takvim, danismanlik stirecleri gibi alanlarda liderlik
saglar.

Program Izleme ve Degerlendirme Komisyonu (PIDK): Programin ¢iktilarinin ve
yeterliliklerinin izlenmesinden, paydas geri bildirimlerinin degerlendirilmesinden ve
iyilestirme kararlarinin alinmasindan sorumludur. Liizumunda toplanir. Programin
kadrolu 6gretim elemanlarindan olusur.

Akademik Kurul: Yiiksekokulda gorev alan tiim 6gretim elemanlarinin katilimiyla yilda
en az iki kez toplanir. Egitim hedefleri, ders igerikleri, 6lcme degerlendirme siirecleri ve
kalite ¢calismalar1 bu kurulda tartisilir.

Akademik Danigmanlik Sistemi: Her 6grenciye bir akademik danisman atanmakta; bu
sistem 6grencinin bireysel gelisimini izlemeyi ve yonlendirmeyi saglamaktadir.

2. Stratejik Amag ve Hedeflere Hizmet Eden Yonetim Siirecleri

Misyon ve vizyona hizmet edecek sekilde yapilandirilmis yonetim siirecleri sunlardir:
Siirekli Iyilestirme Déngiisii (Planla - Uygula - Kontrol Et - Onlem Al): Program
ciktilarinin, ders iceriklerinin, 68renci basarisinin ve sektdr beklentilerinin diizenli
takibiyle gerekli revizyonlar yapilmakta, kalite giivence sistemi isletilmektedir.
Program izleme ve Degerlendirme Komisyonu (PiDK): i¢c ve dis paydas miilakatlari,
anketler ve geri bildirim mekanizmalari ile i¢ ve dis paydas goriisleri sistematik olarak
alinmakta ve karar stireglerine dahil edilmektedir.

Veriye Dayali Karar Alma: Ogrenci memnuniyet anketleri, ders basari analizleri, staj
degerlendirme formlari, isveren geri bildirimleri gibi 6l¢me araglarindan elde edilen
veriler, program yonetiminde kullanilmaktadir.

Mifredat Yonetimi: Saglik sektoriindeki gelismelere gore ders igerikleri belirli araliklarla
gozden gecirilmekte; uygulamali egitim, vaka ¢alismalari ve dijital ara¢ kullanimi
oncelikli hale getirilmektedir.

8.2.insan kaynaklarimn etkin ve verimli kullandigimi giivence altina alan tamimh politika ve
siirecler aciklayiniz.

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nda akademik personel istihdam siirecleri ilgili
mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde gergeklestirilmektedir. Tam zamanli personele ek
olarak ihtiya¢ duyulan ders saat iicretli ve kurum i¢i gorevlendirilecek personel igin
Program Bagkanlig1 tarafindan Boliim Bagkanligi’na bilgi verilmekte ve Miidiirliik
tarafindan ders saat iicretli ve kurum i¢i gorevlendirilmesi uygun goriilen personel i¢in
Personel Daire Bagkanlig1 gerekli islemleri ytiriitmektedir.

8.3. Akademik ve idari personele yonelik tanimh hizmet i¢i egitim siirecleri
aciklayimz.!

8.4. Egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin kamuoyunu bilgilendirmeyi ilkesel olarak
benimsemek iizere bir politika tanimlanmis olmalh ve kamuoyunu bilgilendirme
yontem ve siireclerinin isletildigine dair kamitlar1 sunulmahdir.

> Politika: Yiiksek Ihtisas Universitesi Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi, egitim-
Ogretim siireclerine iligkin bilgilerin kamuoyuyla seffaf bir sekilde paylasilmasi bir
ilke olarak benimsemistir. Bu politika; iiniversitenin kurumsal seffaflik anlayisi, hesap
verebilirlik ilkesi ve topluma kars1 sorumluluk yaklasimi dogrultusunda sekillenmistir.
» Kamuoyunu Bilgilendirme Siiregleri ve Yontemleri:

! Bu kisimda gergeklestirilen hizmet igi egitim faaliyetlerinin listelenmesi ve drnek kanitlar sunulmasi
beklenmektedir.
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i. Kurumsal Web Sitesi Uzerinden Bilgilendirme: Program hakkinda kapsamli
bilgiler (misyon-vizyon, program ¢iktilari, ders planlari, akademik kadro,
mezuniyet kosullar1) {iniversitenin resmi web sitesinde kamuya agik olarak
sunulmaktadir. (Bkz. Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi Sayfasi) Bologna
stireclerine uygun Ders Bilgi Paketleri (DIP) her akademik y1l basinda
giincellenir ve ilan edilir. (Bkz. Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi
Bologna Ders Paketleri)

ii. Yillik Tamtim Kilavuzlari ve Brosiirler: YOK ve OSYM tarafindan
yayimlanan yliksekdgretim programlari kilavuzlarinda, programa iliskin
kontenjan, puan tiirii, yerlesim bilgileri ve egitim igerigi yer alir. (Bkz. 2024-
Yiksekogretim Kurumlar: Sinavi (YKS) Yiiksekogretim Programlar ve
Kontenjanlari Kilavuzu) Universite tarafindan basili veya dijital ortamda
hazirlanan tanitim brostirleri, tercih fuarlarinda ve 6grenci bilgilendirme
etkinliklerinde kullanilir. (Bkz. Yiiksek ihtisas Universitesi Ogrenci Kayit ve
Ucret Bilgileri)

iii. Sosyal Medya ve Kurumsal Duyurular: Universitenin ve MYO’nun sosyal
medya hesaplarinda yapilan paylasimlar araciligiyla programda yapilan
giincellemeler, etkinlikler, basar1 hikayeleri, bagvuru takvimleri ve akademik
gelismeler kamuoyuyla paylasilmaktadir. (Bkz. Yiiksek ihtisas Universitesi
Instagram Hesabi / Bkz. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Instagram
Hesabi)

Oliit 9. Disipline Ozgii Olgiitler

9.1. Program egitim plani, dersler, 6lcme-degerlendirme yontemleri araciligiyla
programa 6zgii ol¢iitlerin nasil saglandigim anlatiniz.
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nda 6l¢me ve degerlendirme siiregleri Yiiksek
Ihtisas Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi’ne gore
yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin mezun olabilmeleri i¢in miifredatlarinda bulunan tiim
derslerden basarili olmalar1 ve en az 2,00 ortalamaya sahip olmalar1 gerekmektedir.
Olgme degerlendirmede Ara Sinav, Kisa Sinav, Odev, Final Smavi1 ve Isbast
Degerlendirme gibi yontemlere bagvurulmaktadir. Miifredatta bulunan her bir ders i¢in
Oleme ve degerlendirme yontemi belirlenmis olup bunlar seffaf bir sekilde kamuoyu ile
ders igerikleri sekmesinden paylasilmaktadir. (Bkz. Tibbi Tanitim ve Pazarlama
Programi Ders icerikleri)
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https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/akademik/yuksekokullar/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu/bolum/tibbi-hizmetler-ve-teknikler-bolumu-br-tibbi-tanitim-ve-pazarlama
https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/oibs/bologna/progCourses.aspx?lang=tr&curSunit=1114
https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/oibs/bologna/progCourses.aspx?lang=tr&curSunit=1114
https://www.osym.gov.tr/TR,29532/2024-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
https://www.osym.gov.tr/TR,29532/2024-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
https://www.osym.gov.tr/TR,29532/2024-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-kilavuzu.html
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/genel/kayit-islemleri-ve-ucretler
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/genel/kayit-islemleri-ve-ucretler
https://www.instagram.com/yuksekihtisasuniversitesi/
https://www.instagram.com/yuksekihtisasuniversitesi/
https://www.instagram.com/shmyo.yiu/
https://www.instagram.com/shmyo.yiu/
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/8658ee4beec5a886484fed2043aa2293.pdf
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/Uploads/icerik_yonetimi_view/8658ee4beec5a886484fed2043aa2293.pdf
https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/oibs/bologna/progCourses.aspx?lang=tr&curSunit=1114
https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/oibs/bologna/progCourses.aspx?lang=tr&curSunit=1114
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EK | - PROGRAMA ILISKIiN EK BILGILER
I.1 Ders izlenceleri'
Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nin miifredatinda bulunan derslere dair izlencelerin
tamami program sayfasinda herkese agik ve seffaf bir sekilde paylagilmistir.
Program ders icerikleri agagidaki baglantidan goriilebilir:
https://obs.yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/oibs/bologna/progCourses.aspx?lang=tr&curSunit=

1114
Ornek Ders Izlencesi:

Yiiksek Ihtisas Universitesi
K\ TRAS Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
EESITESS Tibbi Tanitim ve Pazarlama
[P 101 Pazarlama Tlkeleri
Yariyil Kodu Adi T+U Kredi AKTS
1 TTP 101 Pazarlama Ikeleri 2 2 4
Ogrenim Tari Dersin Dili Dersin Diizeyi Dersin Staj Durumu Dersin Tiirii
Orgiin Ogretim Tirkce Meslek Yiiksekokulu Yok Zorunlu
Bolimi/Programi ©n Kosul Dersin Koordinatori Dersi Veren Dersin Yardimalan
Tibbi Tanitm ve Pazarlama Yok Dr. Ogr. Uyesi Alisan BALTACT Yok
Dersin Amaci ©
Pazarlama disiplinine dair temel diizey bilginin aktanimasi.
Ogretim Yontem ve Teknikleri :
Pazarlamaya dair temel kavramlar, pazarlama karmasi, temel pazarlama stratejileri.
Dersin Kaynaklar ]
Kaynaklart Altunisik R., Torlak O. ve Ozdemir 5. 2016. Pazarlama Ikeleri ve Yonetimi. Beta Yayinkn
Korkmaz S., Eser Z. ve Ozturk S.A. 2009. Pazarlama Kavramlar-likeler-Kararlar. Siyasal Yayinevi
[Ders vapst |
Matematik ve Temel Bilimler
Miihendislik Bilimleri
iihendisli 20
70 10
Hafta Konu On Hazirhk Dokiimanlar
1 Temel Kavramlar
Taketici
3 pazar Balimlendirme ve Konumlandirma
4 Uriin
s Urin
6 Marka
7 Ara Sinav
Fiyat
9 Fiyat
10 Tutundurma
11 Tutundurma
12 Satis Yonetimi
13 Dagitim Kanallari
14 Dagitim Kanallari
15 Genel Tekrar
16 Yaryil Sonu Sinavi
Dersin Ogrenme Ciktilar:
Sira No Aciklama
601 Ggrendiler pazarlamanin temel kavramlanni d3reneceklerdir.
602 Ogrendiler pazarlama karmasini 6greneceklerdir.
603 Orendiler pazarlama karmasi ile temel diizey strateji gelistirme becerisi kazanacaklardir.
604 Ogrendiler farkil disiplinler ile pazarlama uygulamalanni bir arada ele alabilme becerisi kazanacaklardir.
Programmn Ogrenme Ciktilart
sira No Aciklama
PO1 Tibbi tanitm, pazarlama, satis yonetimi ve halkla iliskiler alaninda teorik ve pratik bilgiyi kullanir.
P02 sozlii Tletisim teknikleri, beden dili ve mesleki yazisma tekniklerini etkin kullanir.
P03 Meslek etigi ilkelerine bagl, sorumluluk bilindi ile hareket eder.
Po4 Mesleki uygulama igin teknolojiye hakim, gerekii bilgisayar ve ofis arac — gereclerini etkin kullanir.
POS Yasam boyu 63renme yaklasimi ile mesleki bilgi ve becerilerini srekli gelistirir.
P06 Kalite y&netim sistemleri hakkinda bilgiye sahiptir.
P07 saglik kurumlannda planlama, orgiitlenme ve kontrol siireclerine hakimdir.
Po8 Meslegi ile ilgili bilgiye ulasma, yorumlama ve pratige gecirme becerisine sahiptir.
P09 Alan terminolojisini (tibbi terminologi, anatomi, temel saglik ve hastalik bilgisi, tibbi farmakoloji) hakim olarak kullanir.
P10 Takim calismasina uygun, disiplinler arasi calisma becerisine sahiptir.
P11 Temel diizey yabanci dil bilgisine sahiptir.
[ Degeriendirme Giciitleri | [AKTS Hesaplama icerigi
Yartyil Calismalan Sayisi  Katka Etkinlik Sayisi  Suresi Toplam Is Yiikii Saati
Ara Sinav 1 %40 | Ders Siiresi 14 3 42
Kisa Sinav 0 %0 | SnifDisi C. Siresi 13 s 65
Odev 0 %0 | Odevler 2 6 12
Devam 0 %0 | Sunum/Seminer Hazrlama 2 2 4
Uygulama 0 %0 | | AraSnaviar 1 1 1
Proje 0 %0 | Uygulama 0 0 0
Yanyil Sonu Sinav 1 %60 | Laboratwar 0 0 0
Toplam %100 | Proje 1 2 2
Yanyll Sonu Sinavi 1 1 1
Toplam Is Yitkii 127
AKTS Kredisi a
[Dersin 65 < 5 Katkilan |
| Katki Duzeyi: 1: Cok dissuk 2: Dsuk 3: Orta 4: Yiksek 5: Cok yiksek |
P01P02 /P3| P04|POS | PO6| P07 P08 P09 P10 P11
601 5 s[s|{s|[s]|s]|s|[s[3]1
602|5|s|(s|s5|s|[5|s5|s|s5]|3
603|5|s5|5|s5|s5|[s5|s5|5|5]|3]|1
004|5|5(5|5|5|5|5|5|5[3]|1

1.2 Ogretim Elemanlarin Ozgecmisleri

! Bu béliimde egitim bilgi sistemi altyapisi olan yiiksekdgretim kurulmalarinin ilgili web sayfasinm adresini ve
bir 6rnek goriintii paylasilmas: yeterlidir.
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ALISAN BALTACI

E-Posta Adresi :  alisanbaltaci@yiu.edu.tr
Telefon (Ig) .

Telefon (Cep) R

Adres © www.abaltad.com

Ogrenim Bilgisi

Dg:‘)‘&“ BASKENT UNIVERSITESISOSYAL BILIMLER ENSTITUSU/ISLE TME (DRY
31/Ocak/2019 Tez adi: Kompulsd satin almada durumsal faktader ve benlik akgsiren etkisi Gzerne bir

aragtema (2019) Tez Damgmani{ ZEUMA ESER)

Yaksek Lisans ANKARA YILDIRIM BEYAZIT UNIVE RSITESVULUSLARARAST ILISKILER VE STRATEPK
2022 ARASTIRMALAR ENSTITUSWYGUVENLIK CALISMALARI (YL) (TEZLIV
18/AGustos/2023 Tez ach: 200 ¥ten 2022°ye Turkiye ve Cin digkileri: Tirkiye Cumhuriyeti resmi gazetesinde

yayimlanan belgeler ignda ekonomik giveniik cerevesinde stratejk bir degeriendome
{2023) Tez Danrgmane;(DR. OGR. UYESI MO NAZMUL ISLAM)

YV*'-;";OL;”"'- ANADOLU UNIVERSITESI/SOSYAL BILIMLER ENSTITOSO/PAZARLAMA (YL) (TEZLi)/
10/5ubat/2011 Tez ach: Amaca yonelik pazarfama cabalannn tiketicilenn margarin markas secimine etkis: ve

Ankara ili Kecidren ilcesi sipermarketierinde yapdan uygulama {2011) Tez
Dansgrmare (MEHMET NECDET TIMUR)

Lizans ESKISEMIR OSMANGAZI UNIVERSITESY/IKTISADE VE IDAR] BILIMLER FAXULTESIASLETME
200 BOLUMUASLE TME PR/
2002
1/Temmuz/2006

Akademik Gorevler

¥ g YUKSEK IHTISAS UNIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU/TISBI
DOKTOR OGRETIM UYEST HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLUMU/TISBI TANITIM VE PAZARLAMA PR. (TAM
2019 BURSLU)

= = YUKSEK IHTISAS ONIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU/TIBBI
OGRETIM GOREVLISI  HIZMETLER VE TEKNIKLER 8OLOMU/TIBB! TANITIM VE PAZARLAMA PR. (TAM
2017-2019 BURSLU)

Yonetilen Tezler:

Yuksek Lisans
2022

1 AKAYDIN HAKAN, (2022). Alle hekimligi hizmetlerinde hekim-hasta iletigiminin hasta tatminine ve
hizmeti tavsiye etme niyetine etkisi, Ufuk Universitesi->Sosyal Bilimler EnstitUsd->1zletme Ana Bilim Dali
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(Tamamlandi)

Projelerde Yaptig) Gorevier:

Uzaktan Ogretim Hizmetlerine Yénelik Universite Ogrencileri lgin Mamnuniyet Olcegi Galigtirilmesi,
Yiksekdgretim Kurumilan tarafindan destekli bilimsel aragtrma projesi, YordtGcl:ALISAN BALTACI,

1. ArastrmaciINCI  MERCAN ANNAK, ArastirmaciCANSL  AKBAY, Arazbrmec:HAKAN  AKAYDIN,
AragtirmactTURAN SAHAMN SOKMENSUER, DamismanELIF HILAL SEM, , 20/08/2021 - 14/02/2022
(ULUSAL)

idari Gorevier

Ars, Uy, Merkezi Modira TOKSEK IHTISAS ONIVERSITESIRARIYER PLANLAMA UMGULAMA VE ARASTIRMA

MERKEZI
09022025 ERKEZ
Saglk Bilimlen Araghrma Etik _ . ) .
Kurulu YOKSEK IHTISAS OMIVERSITESIREKTORLUK
15,005, 2004

vanetim Kumlu Oyel§i  y(rser IHTISAS UNIVERSITESI/MESLEK YOKSEKOKULU
25,0 20

MO Uksekokul Mudr Yardimos y e cex MTISAS ONIVERSITES/SAGLIK HIZMETLER| MESLEK, YOKSEKOKLULL
2009

Egitim Koardinatdni ¥UKSEK IHTISAS UNIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLER| MESLEK YUKSEKOKULU
20019

Yonetin Kurulu Oyelgi YOKSEK IHTISAS OMIVERSITES|/SAGLIK HIZMETLER| MESLEK YUKSEKOKLILL
20019

Faskiifte: Kusrulu Uyediqi ¥OKSEK IHTISAS ONIVERSITES|/SAGLIK HIZMETLER| MESLEK YUKSEKOKULU

2018
Yénetim Kunslu Oyelji ¥ OKSEK IHTISAS ONIVERSITESMARIYER PLANLAMA UYGLLAMA VE ARASTIRMA
MERKEZI
2008
Oriwersite Tantim Etkinliklen i . N

Kornisyonu Uyeligs ¥YOKSEK IHTISAS ONIVERSITES|/REKTORLUK
2008

Yayn Kurulu Oyeligi YOKSEK IHTISAS ONIVERSITESI/REKTORLOK

2107 2021-02.05.2024

Girigimse! Olmayan Aragtirmalar

Efik Kurulu Uyeligi YUKSEK IHTISAS UNIVERSITES/REKTORLLUK
09,05,2015-14.05.2024

Rektar Dandgmani ¥OKSEK IHTISAS UMIVERSITESREKTORLOK
20100, 202 1-05.04 202 3

Erasrrus Kuruhs Lhyelics ¥OKSEK IHTISAS ONIVERSITES|/REKTORLUK
0L 200 8-02.01.2023

Frlgille Seknatari YOKSEK [HTISAS OMIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLER| MESLEK YUKSEKQKULY
20092020
Saghk Hizmether MYD Kalite Genel _
Koordinatée YOKSEK [HTISAS OMIVERSITES /SAGLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULY
201 8-2020

Kalite Kurulu Oyeligi YOKSEK IHTISAS ONIVERSITES/REKTORLOK
20082020
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Strate) Geli\s(tai:&?;gzliresi Bagian YUKSEK [HTISAS UNIVERSITESI/REKTORLUK
2018-2019
B&lim Baskani Yl:JKSEK iHTiISAS UNiyERSiTE§i/§A§LIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU/TIBBI
—_—. HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLUMU
@ i YUKSEK iHTISAS UNIVERSITESI/SAGLIK HiZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU/TIBBI
Il Sinif Koordinatéri HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLUMU/TIBBi DOKUMANTASYON VE SEKRETERLIK PR.
2017-2019 (TAM BURSLU)
Bilimsel Kuruluslara Uyelikler
a3 Saglik Bilimleri Egitim Programlar Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (SABAK), Uye , 2019
2. Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalari Dernegi, Uye , 2019
Dersler * Ogrenim Dili Ders Saati Donem
2024-2025
Onlisans
Kariyer Planlama Turkge 2 Guz
Musteri iliskileri Yénetimi Turkge 2 Gz
Kariyer Planlama Turkge 2 Guz
Musteri iliskileri Yénetimi Tarkce 2 Guz
Kariyer Planlama Turkge 2 Giz
Pazarlama ilkeleri Tarkce 2 Gz
Kariyer Planlama Turkge 2 Guz
Kariyer Planlama Turkce 2 Gz
Yuksek Lisans
Saglik Kurumlari isletmeciligi Tarkce 3 Gz
2023-2024
Onlisans
Musteri iliskileri Yénetimi Tirkge 2 Gz
Sadlik Planlamasi ve Strateji Gelistirme Turkge 2 Bahar
Tuketici Davranislari Turkge 2 Bahar
Sadlik Planlamasi ve Strateji Gelistirme Turkge 2 Bahar
Muhasebeye Giris Turkge 2 Bahar
Kariyer Planlama Turkce 2
Pazarlama ilkeleri Tirkge 2 Gz
Musteri iliskileri Yénetimi Tirkge 2 Guz
2022-2023
Onlisans
Musteri iliskileri Yénetimi Tarkce 2
Pazarlama ilkeleri Tarkce 3 Gz
Sadlik Planlamasi ve Strateji Gelistirme Turkge 2 Bahar
3
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Tiketici Davramslar Tiwrkee
Genel Isletme Tirkge Bah
Bah

Bah

Saflik Planlamas ve Strateji Gelistirme Tirkee
Muhasebeye Girig Tirkge

BE o Ra Ry R RS

Kariyer Planlama Tirkoe

Eserler
Uluslararasi hakemli dergilerde yayimlanan makaleler:

1, BALTACI ALISAN VURAL ASLI (2025). Anatomy of Herd Behavior in Ponzi Schemes within the Scope
of Marketing Mix, Qualitative Research in Financial Markets, 17(2), 273-291,, Dwoi: 10, 1108/QRFM-
09-2023-0218 (Yayim No: 9063456)

2. BALTACI ALISAN, ISLAM MD NAZMUL (2023). From Strategic Engagement to Strategic Competition:
Azzessing the Evolutions of Turkey end China's Relations from 2003 to 2022 in the Documents
Publizhed in the Official Gazette of the Republic of Turkey. Asisn Profila, 51(4), 339-353. (Yaymn MNa:
2648703)

3 BALTACI ALISAN (2023), Crypto-Conspicususness: A Scale Propozal for Consumers’ Cryptocurrency
Buying Behavier within the Scope of Conspicugus Consumption. Thesis, 12(1}, 21-534. (Yaymn No:
24507 48)

4, AKAYDIN HAKAN, BALTACI ALISAN [2022). Aile Hekimligi Hizmetierinde Hekim-Hasta lletisiminin

Hizmeti Tawvsiye Etme MNiyetine Etkisi. Turkish Journal of Marketing, 7(3), 162-186., Dei:
10 30685/ ujem wTid 171 (Yayin MNea: 7990212)

E. BALTACI ALISAN (2022). Iran Isreel Conflict: An Overview of the Situstion after tha Iran lslamic
Revalution from the Framework of Security Theories. International Secial Sciences Studies Joumal,
2(100), 2239-2245_, Doi: 10.29228/552).63515 (Yayin No: 7741683)

6. BALTACI ALISAN, SAKAR ZEYMEP MUDE (2022). Tirkiye'de Gocmen Kacakciligimin Hukuki we
Ekenemik Agidan incelenmesi. Wisa: Uluslararas: Caligmalar Dergisi, 6(1), 1-17., Dei:
10.8084/m9 igshare. 20205209 (Yayim Noo  7723994)

7. BALTAC] ALISAN (2021). The Effect of Consumers” Perceved Risk from the COVID-19 Pandemic an
Their Stockpiling Behaviour: An Evaluation from the Framework of Planned Behaviour Theory.
Buzingss and Management Studies: An  Internstional  Journal, 9{4), 1485-1503, Dei
10.15295/bmij.v9ia.1934  (Yayin MNo:  T7345876)

B, BALTACI ALISAMN, ESER ZELIHA (2021). Investigating the Consumers’” Compulsive Buying
Tendencies within the Scope of Product Category and Demographical Factors, Bursa Uludag
Univarsitasi Iktisadi Ve Idari Bilimlar Fakiltesi Dargisi, 40i(2), 1-16., Dei:
10.8084/m3.figshare. 1972970592  (Yayin  MNe:  7680569)

g, BALTACI ALISAN (2020). Developing A Scale for Understanding the Irrational Corporate Buying
Decizions of Industrial Buyers., The |Journal of International Social Research, 13(T1), 866-876., Doi:
hittp:{fdx.doi.org/10.17719jisr. 10587 (Yaywin No: €327501)

B. Uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda
(proceedings) basilan bildiriler :

1. BALTACI ALISAN, MERCAM ANMAK INCI, AKBAY CANSU, AKAYDIN HAKAN, SOKMENSUER TURAN
SAHAN (2021). Universite Ofrencilerine Yonelik Uzaktan Egitim Uygulamalan Igin Bir Memnuniyet
Clgedi Onerigi, 2, Vuslararasi lstanbul Modern Bilimsel aragtirmalar Kongresi, 1, 154-155, (Tam
Metin Bildir/S82I0 Sunum) (Yayin No: 7345893)

2. BALTACI ALISAMN (2022). Tiketici Davraniglar Aragtirmalannda Igerik Analizi Yonterm| Kullarimi.
14, Uluslararas: Cin'den  Adriyatik’'e Scesyal Billmler Kongresi, 1(1), 517-526, Doi:
10.6084/mo. figshare, 20070083.v1 (Tam Metin Bildir/S8zld Sunum) (Yaym MNo: 7703275)

3. BALTACI ALISAN (2022). Rusya Ukrayna Savas Kapsaminda Thrkiye'nin Siyasl ve Ekonomik Rold.
14, Uluslararas Cin'den  Adriyatik’'e Sosyal  Billmler Kengresi, 1(1), 517-526, Dol
10.6084/m3 figshare, 20079080.v1 (Tam Metin Bildir/Sézld Sunum) (Yaym No: F703277)

4, BALTACI ALISAN (2023). Determining the Satisfaction Level of University Students with
Administrative Units: A Scale Propesition. 2. Uluslararasi Ege Kongreler, 790-7%8., Dol
10.6084/ma.figshare, 23654469 (Tam Metin Bildif/S62I0 Sunum) (Yayin No: B366074)

5, BALTACI ALISAN (2023). Country of Origin Effect and Soft Power: A Conceptual Comparison. 2.
Ipek Yolu Kongresi, 251-259., Dol: 10.5281/zenodo. 10028751 {Tam Metin Bildir/S8zi0 Sunum)
(Yayin No: 8484703)
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6. BALTACI ALISAN (2023). Tikenen Tiiketici: Kavramsal Gerceve ve Bir Model Onerisi. 2.
Uluslararasi Ege Kongreleri, 799-803., Doi: 10.6084/m9.figshare.23654472 (Tam Metin
Bildiri/S6zli  Sunum) (Yayin No: 8366076)

Za BALTACI ALISAN (2023). Tuketici Davranislari Arastirmalarinda Séylem Analizi Yéntemi Kullanimi.
7. Uluslararasi Sosyal Bilimler ve inovasyon Kongresi, 19-28., Doi:
10.6084/m9.figshare.23571840 (Tam Metin Bildiri/S6zlG Sunum) (Yayin No: 8364419)

8. BALTACI ALISAN (2023). Investigation of Research Models of Studies Applied the Dual-Systems
Theory in the Field of Consumer Behavior. 7. Uluslararasi Sosyal Bilimler ve Inovasyon
Kongresi(39), 29-39., Doi: 10.6084/m9.figshare.23571834 (Tam Metin Bildiri/S6zIi Sunum)
(Yayin No: 8364418)

9. BALTACI ALISAN, VURAL ASLI (2022). Gida Israfina Karsi Tersine Lojistik Uygulamalarina
Bagvurulmasinin Olasi Faydalari: Sofra Ekmedi Uzerinden Bir Degerlendirme. 4. Uluslararasi
Sosyal Bilimler ve inovasyon Kongresi, 1(1), 208-220., Doi: 10.6084/m9.figshare.19249058.v1
(Tam Metin Bildiri/S6zli Sunum) (Yayin No: 7576075)

10. BALTACI ALISAN, VURAL ASLI (2022). Turkiye’de EFQM Kararlilik ve Yetkinlik Belgesi Almaya Hak
Kazanmis Yiiksekdgretim Kurumlarinin Misyon ve Vizyon ifadelerine Dair Bir igerik Analizi. 4.
Uluslararasi Sosyal Bilimler ve Inovasyon Kongresi, 1(1); 191-207., Doi:
10.6084/m9.figshare.19249073.v1 (Tam Metin Bildiri/S6zli Sunum) (Yayin No: 7576079)

14, BALTACI ALISAN, MERCAN ANNAK INCI, ONER KARAVELI EMINE, SOKMENSUER TURAN SAHAN,
AKAYDIN HAKAN, DEMIR SEYRAN (2021). Attitudes Towards Distance Education Services Amid
COVID-19 Pandemic: A Research on University Students in the Field of Health. 5th International
New York Conference on Evolving Trends in Interdisciplinary Research and Practices, 1(1), 66-86.,
Doi: 10.6084/m9.figshare.19141796.v1 (Tam Metin Bildiri/S6zli Sunum) (Yayin No: 7240609)

12. BALTACI ALISAN (2017). Ozel Sektériin Biro Yénetimi ve Sekreterlik Programi Mezunlarinda
Aradigi Kriterler ile Meslek Yiiksek Okullarinin Ders Igeriklerinin Karsilastiriimasi. 2. Uluslararasi
Yiksekégretimde Mesleki EgJitim ve Ogretim Sempozyumu, 1(1), 26-26. (Ozet Bildiri/Sézlu
Sunum) (Yayin No: 3608221)

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar veya kitaplardaki bolimler:
C1l. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar:

% Tuketici Davranislari Aragtirmalarinda Yapay Zeka Kullanimi: Araglar ve Teknikler (2024)., BALTACI

ALISAN, IKSAD Yayinevi, Basim sayisi:l, Sayfa Sayisi 206, ISBN:978-625-378-057-9,
Turkce(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 9232372)

2. Bir Pazarlama Tezinin Anatomisi: Sorunsaldan Sonuca (2023)., BALTACI ALISAN, IKSAD Yayinevi,
Basim sayisi:l, Sayfa Sayisi 142, ISBN:978-625-367-268-3, Turkge(Bilimsel Kitap) (Yayin No:
8471608)

3. Saglik Hizmetlerinin Finansmaninda Bir Pazarlama Karmasi Elemani Olarak Fiyat (2022)., VURAL

ASLI, BALTACI ALISAN, IKSAD Yayinevi, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 64, ISBN:978-625-8213-42-3,
Tarkge(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 7801425)

4. Saglik Hizmetlerinde Stratejik Planlama (2020)., BALTACI ALISAN, SAGE Yayincilik, Basim sayisi:1,
Sayfa Sayisi 163, ISBN:978-605-184-212-7, Turkge(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 6192102)

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar veya kitaplardaki bolimler:
C2. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplardaki béliumler:

1 Bilimsel Uretkenlikte_ Ba§ar[ya Gétlren Adimlar, Bolim adi:(Editére Mektup) (2024)., AKTUNA
’ ZUHAL, BALTACI ALISAN, Istanbul Tip Kitabevleri, Editor:Yesim Gokge Kutsal, Basim sayisi:1,
Sayfa Sayisi 230, ISBN:978-975-8267-42-2, Turkge(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 8670792)

Hukuktan Krizlere Giinliimiz Diinyasinda Uluslararasi iliskilerin Dinamik Yénii, Bélim adi:(Foreign
Policy of People’s Republic of China: Historical Development, Principles, Objectives, Challenges,
Strategic Priorities, and Effects on Global Politics) (2023)., BALTACI ALISAN, ISLAM MD NAZMUL,
BIDGE Yayinlari, Editér:Caner CANTURK, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 233, ISBN:978-625-6645-31-
8, ingilizce(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 8723489)

3 Sosyal Bilimlerde Guncel Tartismalar 14, Bélum adi:(Kisilik ve Tuketici Davranislar) (2023).,
: BALTACI ALISAN, BIDGE Yayinlari, Editér:Meryem Bulut, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 1713,
ISBN:978-625-6488-27-4, Turkge(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 8579758)

4 Financial Ecosystem and Strategy in the Digital Era Global Approaches and New Opportunities,

: Bolim adi:(Strategic Digital Marketing and Sustainability) (2021)., BALTACI ALISAN, Springer
International Publishing, Editér:Hacioglu Umit, Aksoy Tamer, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 433,
ISBN:978-3-030-72623-2, ingilizce(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 7067619)

Saglik Kurumlari Yénetimi, Bélim adi:(Saghk Kurumlarinda Pazarlama) (2018)., BALTACI ALISAN,
Sage Matbaacilik, Editér:Yanik Oktay, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 240, ISBN:978-605-184-142-7,
Turkege(Bilimsel Kitap) (Yayin No: 4443375)

D. Ulusal hakemli dergilerde yayimlanan makaleler :
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D. Ulusal hakemli dergilerde yvayimlanan makaleler :

1. BALTACI ALISAN (2025). Examining the Reasons for Adult Consumers Alcohol Consumption in
Tirkiye: & Necessary Condition Analysis of Selected Official Data. Journal of Business Research -
Turk, 17(2), 1077-1090., Doi: 10.2049]/isarder. 2025.2019 (Kontrol No: 9620296)

2. BALTACI ALISAN, VURAL ASLI (2024). Incider Trading Crime in the Turkish Capital Marker: A

Qualitative Research on the Profiles of Perpetrators. Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler
Dergizi, 26(1), 579-594., Doi: 10.3270%akuscskil. 1143045 (Kontrol No: 8450752)

3, AKAYDIN HAKAM, BALTACI ALISAN (2024), The Effect of Physician-Patient Communication on
Patient Satisfaction in Family Medicine Services. Alanya Akademik Bakig, 8(1), 15-23., Dei:
1029023/ alanyaakademik 1185604 (Kontral Ne: 8807310)

4 BALTACI ALISAN (2024). Pazarlama Aragtirmalannde Gerekli Kosul Analizinin RStudio ile
Uygulanmas:. Isletme, 5(1), 25-46., Dei: 10.57116/isletme.1442483 (Kontrel No: 8946017)

L. AKAYDIN HAKAMN, BALTACI ALISAN (2023). An Overview of Family Medicine Services in the World
and in Thrkiye. Aurum Journal of Health Sciences, 5(2), 77-102. (Kontral No: B408458)

[} BALTACI AL|$|&H. ESER ZEUHA (2022). Effect of the Store Atmosphere on Compulsive Buying
Behavior. Kafkas Universitesi Iktisadi ve |dari Bilimler Fakiltesi Dergisi, 13(25), 181-212., Dei:
103654 3/ kanviibfd. 2022 009 (Kontral No: 7680633)

7 BALTACI ALISAN, ESER ZELIHA (2021). Genigletilmis Alternatif Bir Kompulsif Satin Alma Davrang
Olgrme Araci Onerisi.  Yiksek |htizas Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi, 2(2), 33-48., Dei:
10.51261yiu 2021 00034 (Kontral Ho: 71533430)

B BALTACI ALISAN (2021). Yeni MNormalde Dijitel Dandsim we Sosyal Aglarda Igerik Pazaramasina
Stratejik Bir Bakiz. Gincel Pazarama Yaklagimlan ve Aragtirmalan Dergisi, 2(1), 56-T0. (Konbrol
MNo: 7141307)

LR BALTACI ALISAN, DEMIR SEYRAN (2021). Imvestigation of the Intention to Leave of Women Who
Waork az Salesperson in the Retail Industry Within the Scope of Expectation Theory: A Qualitative
Rezearch, Yonetim, Ekonomi ve Pazarlama Aragbrmalan Dergisi, 5{1), 45-586. (Kontrol Mo:
£825929)

10. BALTACI ALISAN (2020). Tiketici Davramiglannda Benlik Saygisi Kavrami: Bir Literatdr Taramasi.
Bucak igletrme Fakiites! Dergizi, 3(2), 257-269., Dei: 10.328057/0ifd.735694 (Kantrol No: 6575221)

11. BALTACI ALISAN (2020). Dodum Teminati Sigortas: Tercihinde Hamilelicte Risk Algisiun Etkisi:
Kedin Thketiciler Uzerine Bir Aragtirma. Bankacihk ve Sigortaciik Aragtirmalan Dergisi(l4), 26-43
{Kontrel No: 6413543)

12, BALTACI ALISAMAKAYDIN HAKAN [2020). COVID-19 Pandemi Sdrecinin Tiketicilerin Gida
Urnlerini Satin Alma Davramislan Uzerindeki Etkisi: Bir Literatur Teramasi. Yiksek lhtisas
Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi, 1{1), 57-64., Doi: 10.6084/m3 figehare 19141676.v1 (Kontral
MNa: 6374421)

13, BALTACI ALISAN (2018). Ozl Sektdrin Meslek Yiksekokulu Mezunlanndan Beklentileri ile Ders
Mifredatianmin Karsilagbnimasi:Bire Yanetimi ve Yénetici Asistanhg: Programi Ornegi. Bagkent
University |ournal of Education, 113-120. {Kontrol Mo: 4567776)

E. Ulusal bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarninda

1 AKAYDIN HAKAN, BALTACI ALISAN (2023). Tirkive ve Dinyads Aile Hekimligi Hizmetlerine Genel Bir
Bakig, 1. Ulusal Saghk Hizmetler ve Bilimleri Kongresi (Tam Metin Bildiri/Sézid Sunum) (Yayin Ne:
8345901)

Teknik Not, Vaka Takdimi, Arastirma notu vh.

1 Kitap Kritigi, BALTACI ALIAN (2024). Activeting Chine: Local Actors, Foreign Influence, and State
Rezponse Kitap Incelemasi. Dogu Azya Arastirmalan Dergisi, 7(14), 85-90. (Yayin No: 9020889)

Universite Dis1 Deneyim

2015-2016 Mudur QOzel Anonim Sirket, (Ticar (Ozel))
2012-2015  Genel Midor

2008-2010  Lojistik Middra
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2007-2008 Uluslararasi Ticaret

Koordinatérii Ozel Limited Sirket, (Ticari (Ozel))

2006-2007  Yonetisim Uzmani Diinya Bankasi Projesi, (Sivil Toplum Kurulugu)

2004-2004  stajyer Ozel Anonim Sirket, (Ticari (Ozel))

2004-2004  stajyer

Sertifika

440574 Amatér/Sportif insansiz Hava Araci Pilot Lisansi, Amatér/Sportif insansiz Hava Araci Pilot Lisansi,
Ankara, Sertifika, 03.12.2021 -03.12.2021 (Ulusal)

414417 Degerlendirici Egitimi, Saglik Bilimleri Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
Degerlendirici Egitimi, Ankara, Sertifika, 25.06.2021 -26.06.2021 (Ulusal)

T.C. Ticaret Bakanlgi I¢ Ticaret Egitimi Sertifikasi, Turkiye de Sirket Tarleri, Nasil ihracatgi Olunur?,
MERSIS, Ticari Isletmelerin ve Sirketlerin Kurulus Islemleri, Ankara, Sertifika, 05.04.2020 -05.04.2020
(Ulusal)

T.C. Ticaret Bakanligi Dis Ticaret Egitimi Sertifikasi, Elektronik Ticaret,Sinir Otesi Elektronik
Ticaret, Tirk Eximbank ihracatin Finansmani ve Alacak Sigortasi,Giimriiklerle ilgili Temel Konular ve
Kavramlar,ihracatta Devlet Destekleri,Nasil ihracatgi Olunur,Serbest Bélge Uygulamalari,Gok Tarafli
Ticaret Kurallari.,, Ankara, Sertifika, 30.03.2020 -02.04.2020 (Ulusal)

T.C. Ticaret Bakanligi Girisimcilik Egitimi Sertifikasi, Turkiye de Sirket Turleri, MERSIS, Ticari
isletmelerin ve Sirketlerin Kurulus islemleri, Nasil ihracatgi Olunur?, Elektronik Ticarete Giris, Sinir
Otesi E-Ticaret Uygulamalari., Ankara, Sertifika, 02.03.2020 -03.03.2020 (Ulusal)

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi i Tetkik Egitimi, Kalite Yonetim Sistemi I¢ Tetkik Egitimi,
Turk Standartlari Enstitlsu, Sertifika, 20.07.2018 -20.07.2018 (Ulusal)

302252

301931

302099

175225

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi Dokiimantasyon Egitimi, Kalite Y&netim Sistemi

175223 pokiumantasyonu, Tirk Standartlan Enstitist, Sertifika, 19.07.2018 -19.07.2018 (Ulusal)

TS EN ISO 9001:2015 Risk Tabanli Proses Yénetim Sistemi Temel Egitimi, Risk Tabanli Proses Yénetim

175226 gictemi Temel Egitimi, Turk Standartlan Enstitiisi, Sertifika, 18.07.2018 -18.07.2018 (Ulusal)

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi Temel Egitimi, Kalite Yonetim Sistemi, Tlrk Standartlari

175224 gqctitust, Sertifika, 16.07.2018 -17.07.2018 (Ulusal)

Kurs

Egiticinin Egitimi, Prof.Dr.l.irem BUDAKOGLU ve Ogr.Gér.Dr.Ozlem COSKUN tarafindan hizmet igi
egitim kapsaminda verilmistir., Yuksek Ihtisas Universitesi, Kurs, 13.09.2017 -15.09.2017 (Ulusal)

Calistay

Yiksekégretimden Endustriye: Nitelikli Insan Gicl, Meslek yiiksekokullarinin égretim ciktilan ile
endustri beklentilerinin ortlstirilmesi ile ilgili YOK tarafindan dizenlenen calisay., YOK Baskanligi
Konferans Salonu, Calistay, 01.03.2018 -01.03.2018 (Ulusal)

125480

158039
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ESAT SAYGIN

E-Posta Adresi D esatsaygin@yiu.edu.tr

Telefon (15) -

Telefon (Cep)

Adres :  Karakaya Mahallesi Baglum Bulvan No:1 06291 KeglSren
Ankara

Odgrenim Bilgisi

D‘;:ﬁ‘:‘ ANEARLA HACT BAYRAM VEL UNIVERSITESLISANSUSTO EGITIM ENSTITUSUISLETME (DR
16 Aqustos 3024 Tos wd; SIYASAL PAZARLAMA PERSPEKTIFINDE SECMEN TERCIHI EKOLLERININ ENTELEKTUEL
DUSUNME ETEISINDE KARSILASTIRMALL ANALLZ (20Z24) Tez Danegmaniz(PROF. DR. METEHAN
TOLON)

Yiksel Lisans GaZi NIVERSITESISOSTAL BILIMLER ENSTITOSOPIRETIM YONETIMI (YL (TEZL)

2014
10/Ocak 018 Tez o Saghk sektininds hizmet kalitesinin Servqual dlgedi degerendinlmesi: Bir arastrma
{201 T Ter Danigrmarn (D00, DR, METEHAN TOLOM]
Lizans ANKARA INIVERSITESISIASAL BILGILER FAMULTESI/ULUSLARARAS! ILISKILER
2073 BOLUMUUILUSLARARAS] ILISKILER PR/
Lisars ANADCLL BNIVERSITESUIKTISAD] VE IDARI BILIMLER FAKDLTESIASLETME BOLUMIISLETME PR
2009 (L
2EYIGNN2013

Akademik Gorevier

"H?Rfi:jig;i;'lnﬂf;" ist  ylkseEx tHTISAS ONIVERSITES!/SAGLIK HIZMETLERT MESLEK YUKSEKOKULY

Idari Gérevler

Prograrm Bagkars YOKSEK IHTISAS ONIVERSITESISAGLIK HIZMETLERI MESLEK TUKSEKUKL[LUIWEN
25.10.2022 HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLUMU/TIBEI TANITIM VE PAZARLAMA PR. ((BCRETLI)

Uraktan Eqitim Sorumbwa  TUKSEK [HTISAS UNIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOEULU/TIEE
G1L0L2021 HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLOMO

MEDEK Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi

32 Evler Mahallesi 847 Nolu Sokak B.6 D.2 Serdivan/Sakarya ® medek.org.tr




V MESLEKi EGTiM
DEGERLENDIRME VE
AKREDITASYON DERNEGI

HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLUOMO
2020

01.01. 2020

Giwenlik Koordinatdr ¥UKSEK IHTISAS ONIVERSITES/REKTERLUK
rlip ]

01.01.20019

Universite Tambim Etkinlidern B i .
Komisyony Uyesi YUOKSEK IHTISAS ONIVERSITES|/REXTORLOK

20148

Kalite Koordinatar Yardimos  y(gepy [HTISAS ONIVERSITES/REKTORLOK
2018

Tiyatro Tophdugu Dansmant  y(KSEK IMTISAS UNIVERSITESI/REKTORLOK
2017

Spor Koordinatar YUKSEK IHTISAS ONIVERSITES|/REKTORLUK
2017

Satin Alma Sorumilusy YOKSEE IHTISAS ONIVERSITES/REKTORLOK
0%, 08, 302 0-0E.09 202 1

Bilimsel Kuruluslara Uyelikler

1. Anadolu Universitesi Tivatro Kuldbd, Uye |, 2022-2024

3. Anadslu Universitesi Mezunlar Demegi, Uye , 2013

Dersler *
20232024
Onlisans
Stratejik Pazarlama Yonetimi
Safhk Kurumlarninda Pazarlama Yénetimi
Mesleki Uygulamalar Dersi
Sadlik Kurumlarninda Pazarlama Yantemi
Yaz Staji
ButUnlesik Pazarlama Iletigimi
Safjhkta Kalite ve Performans Yaénetimi
Lisans
Sadhk Kurumlaninda Pazarlama
Saghk Kurumlannda Kalite Ydnetimi
Safhk Kurumlarninda Halkla Iligkiler
2022-2023

1. S Koordinatar YOKSEK IHTISAS ONIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLER] MESLEK YUKSEKOKULU/TIBEI

Socmeli Ders Koordinatien  TUKSER, IHTISAS UNIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULWTIBEI
HIZMETLER VE TEKMNIKLER BOLUMLUTIER| TANITIM VE PAZARLAMA PR. (LUCRETLI)

Mequniyet Komisyon Uyelidi  wrerg HTISAS ONIVERSITES|/SASLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU

2. Anadalu Universitees Marketing (Pazarlama) Kulibn, Ove |, 2015-2017

Cgrenim Dili Ders Saati  Donem

Torkge
Tirkge
Torkpe
Torkge
Tirkge
Tarkge
Tarkge

Torkge
Tirkge
Tarkge
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Onlisans
SAGLIKTA KALITE VE PERFORMANS YONETIMi Turkce 4
BUTUNLESIK PAZARLAMA ILETIiSIMI Turkce 2
SAGLIK KURUMLARINDA PAZARLAMA Turkce 2
STRATEJIK PAZARLAMA YONETIMI (Giiz) Turkce 2
GENEL iSLETME Turkce 2
SAGLIKTA KALITE VE PERFORMANS YONETIMI (Guiz) Turkce 8
SAGLIK HIZMETLERINDE HALKLA ILISKILER (Guz) Turkce 4
Lisans
SAGLIK KURUMLARINDA HALKLA ILISKILER (Guiz) Turkce 3
SAGLIK KURUMLARINDA PAZARLAMA Turkce 3
Eserler

Uluslararasi hakemli dergilerde yayimlanan makaleler:

1. SAYGIN ESAT,TOLON METEHAN,UYGUN SABIT,SOKMENSUER TURAN SAHAN (2025). A Study on the
Effect of Total Quality Management on Internal Customer Satisfaction within the Framework of
InternalMarketing  Theory. Isletme  Arastirmalari  Dergisi, 17(2), 1833-1853., Doi:
10.20491/isarder.2025.2067 (Yayin No: 9620459)

2 SAYGIN ESAT, ATALAY KUMRU DIDEM (2022). Saglik Sektériinde Orgiitsel Givenin Galisan Sesliligi
lle lliskisinin Incelenmesi Uzerine Bir Arastirma. Ankara Haci Bayram Veli Universitesi lktisadi ve
Idari Bilimler Fakultesi Dergisi, 24(1), 304-327. (Yayin No: 7546829)

3. YILMAZ KADRi GOKHAN, SAYGIN ESAT, TOLON METEHAN (2021). Hizmet igletmelerinde Kurumsal
Imaj Bilesenleri; Saglik Isletmeleri Uzerine Bir Arastirma. Isletme Arastirmalari Dergisi - Journal Of
Business Research-Turk, 13(3), 2780-2799., Doi: 10.20491/isarder.2021.1290 (Yayin No: 7234376)

4, SAYGIN ESAT, TOLON METEHAN, DOGAN BURHAN, ATALAY KUMRU DIDEM (2021). COVID - 19
PANDEMi DONEMINDE E-SAGLIK OKURYAZARLIGININ INCELENMESI UZERINE BiR ARASTIRMA. 3.
Sektér  Sosyal Ekonomi Dergisi, 56(3), 1559-1575., Doi: 10.15659/3.sektor-sosyal-
ekonomi.21.08.1605 (Yayin No: 7202469)

5. SAYGIN ESAT,TOLON METEHAN,SAYGIN TURKAN,OZTURK ISMAIL,SOKMENSUER TURAN SAHAN
(2020). KURUMSAL iMAJ ALGISININ HASTANE BAGLILIGI iLE iLiSKISINININCELENMESI UZERINE BiR
ARASTIRMA. Uluslararasi Saglik Yonetimi ve Stratejileri Arastirma Dergisi, 6(3), 594-608. (Yayin
No: 6745010)

6. SAYGIN ESAT,TOLON METEHAN (2017). Saglik Sektériinde Hizmet Kalitesinin “SERVQUAL” Olgegi
ileDegerlendiriimesine Yénelik Bir Arastirma. Yoénetim, Ekonomi ve Pazarlama Arastirmalar
Dergisi, 1(4), 41-64. (Yayin No: 4042292)

B. Uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda
(proceedings) basilan bildiriler :

1. SAYGIN ESAT,TOLON METEHAN,BAYRAMOV SAHIN (2024). Determination of Criteria for Analysing
the Persuasion Processes of Voters in Post Modern Political Marketing with Multi-Criteria Decision
Making Methods. Educational and Scientific Activity in a New Time: Realities and Challenges, 1(2),
61-72. (Tam Metin Bildiri/S6zli Sunum) (Yayin No: 9377562)

2 SAYGIN ESAT,TOLON METEHAN (2018). SAGLIK SEKT(")RUNDE. SERVQUAL UYGULAMALARI.
International Congress of Business Economics and Marketing, Klev (Tam Metin Bildiri/Sézll
Sunum) (Yayin No: 4481539)

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar veya kitaplardaki boliimler:
C2. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplardaki boliimler:

Saglik Girisimciligi, Bélim adi:(Saglhk Girisimciliginde Musteri iligkileri Yénetimi/CRM) (2023),,
TOLON METEHAN, SAYGIN ESAT, Nobel Akademik Yayincilik, Editér:Aykut EKIYOR , Yeter Demir
USLU, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 60, ISBN:978-625-397-440-4, Turkge(Ders Kitabi) (Yayin No:
8503869)

1
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Gecmisin lzinde Gelecegdin Pesinde Haymana Calistay, Bélim adi:(Haymana'nin Marka Degerini

2. Clugturmak) (2022)., SAYGIN ESAT, Haymana Kdltdr Yaynalan, EditorEnver YURTAS wve
Mehmat BAS, Basim sayisiil, Sayfe Sayim 10, ISBN:978-625-99648-0-5, Turkga(Bilimsal Kitap)
(Yayim No: 8451057)

Universite Disi Deneyim

2014-2014  Satig Temsllcksi Sekerbank, (Ticari (Ozel))
2012-2012  Oyuncu TUKIYE RADYO-TELEVIZYON KURUMU GENEL MUDORLOGO, (Kamu)
2011-2011  Stajyer Hirriyet Gazetesi . (Ticari (Ozel))
2011-2011 Beach Staff Baucher Brathers, (Tiean (Ozal))
2010-2010  Satiy Temslicisi Kant Guda Maddalari San. va Tic, A.5., (Ticari {Ozel})
2006-2006  Yazar Dustepe Gezetesi, (Ticari (Ozel})
Sertifika

Sira Dig Akademi Cig Ticaret ve Lojistik Egitimi Ingilizce Sertifica, Diz Ticaret ve Laojistik, Anadoly

128608 Dniversitesi, Sertifilka, 05.06.2012 -05.10.2012 (Ululararasi}

148710 Sektdr Bulugmalan Organizasyonu, Yanetim Organizasyon, Anadolu Universitesi, Sertifiks, 03.10.2011
-03.10.2011 (Ulusal}

1aaeny  TM GUC Businass Congress Ingilizce Sertifika, Ig Yénetimi, Anedolu Universitesi, Sertifike, 03.10.2010 -
06.10. 2000 (Uuslararasi)

Milli Egitirm MudOridgd Tiyatre MOzik Resim Kihtdr Sanat Senliklerine Katilim ve Tegekkir Belges,

143714 i ntro, Ankars, Sertifika, 05.12.2000 -05.12.2000 (Ulusal)
Kurs
124609 Milli Egitirn Bakanligi Muhazebe ve Finansman Keoperatifollik Geligtirme ve UyumEgitimi, Muhaazebe

Finanzman ve Keooperatifgilik, Ankars, Kurs, 1507 2016 -17.07. 2016 (Ulusal)
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TURAN SAHAN SOKMENSUER

E-Posta Adresi . sahansokmensuer@yiu.edu.tr

Telefon (1) =

Telefon (Cep)

Adres v Oduzlar mahalles!, 1377 50k Mo:21 Balgat

Odgrenim Bilgisi

D';’;“!" BASKENT UNIVERSITESISOSYAL BILIMLER ENSTITUSOVSLETME (DR)Y
Dg’él'i‘l‘;“ ANKARA UNIVERSITESUSAGLE BILIMLERI ENSTITUSU/SAGLIE KURLIMLARI YONETIMI (DR
EyKi2020
Yiksek Lisans EASKENT UNIVE RSITESISOSYAL BILIMLER ENSTITUSUSAGLIE KURLMLARI ISLETMECILIGI [YL)
017 (TEZLIY

18/ Temmaz 2019 Tez adi: TURKIYE xxDE JIVENIL iDIOPATIK ARTRITMALIVETI (2019) Tez Danisrmani:(BERNA
SIMTEN MALHAN]

Lizans BASKENT UNIVERSITESUSAGLE BILIMLERT FAKULTESISAGUE KURUMLARI ISLUETMECILIGH
1997 BOLOMOSAGLIK EURLMLUAR ISLETMECILIGE PR, (DCRETLIN

Hazimny 2003

Akademik Gorevler

OERETIM GoREvLisi  YOKSEK IHTISAS ONIVERSITESH/SAGLIK HIZMETLERT MESLEK YUKSEKOKULU/TIBET
13042046 HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLOMO,/TIBBI TANITIM VE PAZARLAMA PR. (DCRETL)

idari Gorevier

Strate]i Gelstirrme Daire Bagkankg

Oyeligi YUKSEK [MTISAS OMIVERSITESI/REKTORLUK
01.06. 023
Frddln Sakreteri YUKSEK [HTISAS OMIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLERI MESLEK Y(KSEKOKULU
H,09, 103
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Komisyon Uyeligi YOKSEK IHTISAS ONIVERSITESI/SOREKL EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ
O1.0M:. 2023
- . YOKSEK [HTISAS ONIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLER| MESLEK. YUKSEKOKULWTIBEI
Staj Koordinator HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLOMOITIEE] TANITIM VE PAZARLAMA PR, (TAM
2019 BURSLU)

Yapi iglen ve Teknik Daire Bagkant y(rsEy [HTISAS OMIVERSITESIREKTORLOK
2001%

Anma Kutlama ve Sosyal Projeler . . " . -
Koordinasyon Komisyonu Oyeligi YOKSEK IHTISAS ONIVERSITESISAGLIK HIZMETLERI MESLEK YOKSEKOKULU

2019
15 Saghgu we Gireenligi Calgan
Temsilcis YUKSEK IHTISAS UNIVERSITESIREKTORLUK
2019
Komisyon Uyeligi YOKSEK IHTISAS UMIVERSITESIKARIYER PLANLAMA UYGULAMA VE ARASTIRMA
MERKEZI
2019
Komigyon Uyeligi YUKSEK I|HTISAE OMIVERSITESIKADIN SORUNLARI UYGULAMA VE ARASTIRMA
MEREEZ
2019

Etik Kurullar Selreterigi  wixgEK [HTISAS ONIVERSITESITIP FAKDLTESI

2015
Mesleki Uygularma ve Ska) Kurulu
Bagkan FUKSEK IHTISAS OMIVERSITESISAGLIK HIZMETLER| MESLEK YOKSEKOKLILL
2018
Universite Tamtim Etkinlikderi
Komisyonu Uyeligi YUKSEK IHTISAS UNIVERSITESIREKTORLUK
2018
. L YUKSEK IHTISAS UMIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLERI MESLEK YOKSEKOKULWTIEEI
Sta) Koordinaton HIZMETLER VE TEKNIKLER BALOMOTIER] DOKOMANTASYON WE SEKRETERLIK PR,
2016 [TaAM BURSLL)
Bl Baskan YKSEK IHTISAS ONIVERSITESISAGLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULUTIBEI

HIZMETLER WE TEKNIKLER BOLUMO
#1.04.2019-26,09.2023

, YUKSEK [HTISAS ONIVERSITESI/SAGLIK HIZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU/TIEBI
Frogram Bagkan HIZMETLER VE TEKNIKLER BOLUMOTIEE]I DOKUMANTASYON VE SEERETERLIK PR,
13,04, 2016-19,04.2019 (JCRETLI)

Dersler * Ogrenim DIl Ders Saatl Donem
2023-2024
Onlisans
Tibbi Dekimantasyan I-11-111 Tirkge 2
llag Pazan ve Firma Dederlendirmesi Tirkge 2
Toplumsal Cinsivet Esitlidi Torkge 2
Saflik Mevzuat Tirkga 2
Lisans
Tibbi Dokimantasyan Tirkge 2z
2022-2023
Onlisans
Saflik Mevzuat Torkga 2
2
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Toplumsal Cinsiyet Esitlidi Turkge 2

Tibbi Doktimantasyon I-II-III Turkge 6

Ilac Pazari ve Firma Dederlendirmesi Turkce 2
Eserler

Uluslararasi hakemli dergilerde yayimlanan makaleler:

1 SAYGIN ESAT,TOLON METEHAN,SAYGIN TURKAN,OZTURK ISMAIL,SOKMENSUER TURAN SAHAN
(2020). KURUMSAL iIMA] ALGISININ HASTANE BAGLILIGI ILE iLISKISINININCELENMES| UZERINE BiR
ARASTIRMA. Uluslararasi Saglik Yonetimi ve Stratejileri Arastirma Dergisi, 6(3), 594-608. (Yayin
No: 6745010)

B. Uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitaplarinda
(proceedings) basilan bildiriler :

1. BALTACI ALISAN, MERCAN ANNAK INCI, ONER KARAVELI EMINE, SOKMENSUER TURAN SAHAN,
AKAYDIN HAKAN, DEMIR SEYRAN (2021). Attitudes Towards Distance Education Services Amid
COVID-19 Pandemic: A Research on University Students in the Field of Health. 5th International
New York Conference on Evolving Trends in Interdisciplinary Research and Practices, 1(1), 66-86.,
Doi: 10.6084/m9.figshare.19141796.v1 (Tam Metin Bildiri/S6zli Sunum) (Yayin No: 7240609)

2. UTANIR SINEM,AKAYDIN HAKAN,SOKMENSUER TURAN SAHAN (2018). Hastanelerde Halkla
iligkiler Anlayisi Uzerine: Niteliksel Bir Arastirma. 2. Ulusalarasi 12. Ulusal Saglik ve Hastane
idaresi Kongresi, 1208-1215., Doi: 978-605-4397-69-3 (Tam Metin Bildiri/SézIi Sunum) (Yayin
No: 4385990)

C. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplar veya kitaplardaki boélumler:
C2. Yazilan ulusal/uluslararasi kitaplardaki bolimler:

1 Saglik Kurumlan Yénetimi, Bélim adi:(Tibbi Dokiimantasyon) (2018)., SOKMENSUER TURAN
? SAHAN, Sage, Editér:Yanik Oktay, Basim sayisi:1, Sayfa Sayisi 240, ISBN:9786051841427,
Turkce(Ders Kitabi) (Yayin No: 4442847)
Universite Disi Deneyim

KURUMSAL iLETISIM

2016-2016 VE PAZARLAMA OZEL KORU ANKARA HASTANESI, (Hastane)
YONETICISI
2016-2018 ULUSLARARASI

iLISKILER YONETICISIi

PAZARLAMA VE & X i

2014-2016 ' Ticim sorumLusy OZEL TOBB ETU HASTANESI, (Hastane)
KURUMSAL

2012-2014 PAZARLAMA UZMANI

2011-2012  GENEL MUDUR ANKA GRUP MEDIKAL ARASTIRMA, (Ticari (Ozel))

2010-2011 PROJE DIREKTORU  OPTIMUM TIBBI ILAG ARASTIRMA, (Ticari (Ozel))

2009-2010 PROJE MUDURU
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2008.2009 KUNIK ARASTIRMA

UZMANI ARES DAMNISMANLIK VE TIBBI ILAC ARASTIRMA, (Ticari (Ozel))

2007-2008  SATIM ALMA UZMANI EPSILON TEKNOLOY), [Ticari (Ozel))

KALITE YONETIM

2006-2007 | s am AKAY HASTAMNES|, (Hastane)

2005-2006  horaas CTOLER  akaY HASTANES! ANKARA, (Hastane)

2004-2005  idari Amir Ardahan 100 Yatakl Askeri Hastane, (Hastane)

2001-2004 3:,':‘:,:'““' Given Hastanesi Ankara, (Hastane)

Sertifika

BERTS Simya Geligimm Damgmanhk Sinerjik Satsz Yonetimi Egitimi , Simerjik Sabiz Yénetimi Egitimi, Simya
Gelisim Damgmanlik, Sertifica, 08.01.2010 -08.01. 2010 (Ulusal)

Kurs

BERET MNeovartiz SAE Formn V1.1 Egitimi , Mowvartiz Ciddi Advers olay egitimi, Movartiz lztanbul, Kurs,

! 14.07.2010 -14.07.2016 (Uluslararas)

Saghk Bakanhgn Klinik Aragtirma Egitimi , Saghk Bakanhg llag Eczaciik Genal Mddurligu Klinik

BEETD  wemstirrnia egitirni, Saghk Bakanhg llac Eczscilik Genel MOdiridgd, Kurs, O8.06.2010 -09.06.2010
[LHusal)

BEDTS Optimum CRO Novartis Klinik Aragtirma SOP Egitimi , Novartis Elinik Aragtirma S0P Egitimi, Optimum
Tibbi llag Aragtirma, Kurs, 27.05.2010 -27.05.2010 (Ulusal)

BEETI G5K S0P Refreshment Egitimi , Glaxe Smith Kline S0P Refreshment, Glaxo Smith Kline, Eurs,
18.05.2010 .18.05.2010 (Uluslararaz}

BEETA Optimum CRO ICH-GCP & Lokal Regllasyonlar Gimcelleme Egitimi , (CH-GCP & Lokal Regllazyonlar
Gincelleme Egitimi, Optimum CRO, Kurs, 26.04.2010 -26.04.2010 (Ulusal)

BERTT GSK S0P Refreshment Egitimi , Glaxe Smith Kline SOP Refreshment Egitimi, Glaxe Smith Kline, Kurs,
10.02.2009 -10.02.2009 (Uluslararasi)

BERTE KEMDLE SOP Egitimi , KENDLE SOP Egitimi, Optimum Tibbi llsc Arsstirma, Kurz, 21.11.2008 -
21.11.2008 (Ulusiararasi)

pigrg Chzer drinlennin guvenliligi, performans: ve kalitesinin izlenmesi Egitimi , Pfizer Grinlerinin guvenliligi,
perfarmansi we kalitesinin izlenmesi Bgitirni, Pfizer, Kurs, 2011 2008 -20.11 2008 (Uluslararaszi)

o Schering Plough S0P Egitimi , Schering Plough S0P Egitimi, Schering Plowgh, Kurs, 11082008 -
11.08.2008 (Uluslararas)

BERAZ Roche S0P (Standard Operating Procedures) Egitimi, Roche S0P (Standard Operating Procedures)

Editirni, Roche, Kurs, 15032008 -1502 2008 (Uluslararasi)

1.3 Techizat
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Onlisans egitiminde kullanilan baslica egitim ve laboratuvar techizatin1 agiklayiniz.

Tibbi Tanitim ve Pazarlama Programi’nin teorik dersleri Baglum Yerleskesi’ndeki
dersliklerde yiiriitilmektedir. Dersliklerde bilgisayar, projektor ve projektdr perdesi bulunmaktadir.

Temel Bilgi Teknolojileri derslerinin islenmesinde Bilgisayar Laboratuvari’ndan istifade
edilmektedir.

Genis katiliml seminer, etkinlik vb. i¢in Konferans Salonu kullanilmaktadir.

MEDEK Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi

32 Evler Mahallesi 847 Nolu Sokak B.6 D.2 Serdivan/Sakarya ® medek.org.tr




Dokiiman No:  RP-002
ik Yaym Tarihi: 01.02.2023
Revizyon Tarihi: 20.03.2025

V MESLEKI EGITIM : .
V MEDE DEGERLENDIRME VE Revizyon No: 01

AKREDITASYON DERNEG Sayfa: 67/75

Ogrencilerin ders ¢alisabilmeleri ve 6diing kitap alabilmeleri icin yerleskemizde tefris edilmis
bir kiitiiphanemiz bulunmaktadir.

Anatomi dersinin uygulamasi i¢in T1p Fakiiltesi’nin Anatomi Laboratuvar1 kullanilmaktadir.
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1.4 Diger Bilgiler )
Kurum bu boliimii ODR'de yer almasini uygun gorecegi bilgiler i¢in kullanabilir.
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EK 11 - KURUM PROFILI
I1.1 Universiteye Iligkin Bilgiler
Degerlendirme takimi, program yiiriiten bolim yaninda, onun bagh bulundugu meslek
yliksekokulu ve iiniversite hakkinda bazi genel bilgilere de gereksinim duyacaktir. Bu bilgiler ODR’ye
ek, ayr1 bir belge olarak Ek II — Kurum Profili bagligi altinda hazirlanmalidir. Ek II belgesi birden

fazla program akreditasyonu i¢in bagvuru yapilmis olsa bile, tiim programlar i¢in ortak olmalidir.

Universiteye iliskin bilgiler

Universite Ad1 : Yiiksek Ihtisas Universtesi

Web adresi - https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/

Adres : 100. Y1l Yerleskesi Isci Bloklart Mahallesi
1505. Sk. No: 18/A 06530 Cankaya Ankara

Yonetim statiisii (devlet, : Vakif

vakif)

[k 6grenci aldig1 egitim : 2015

ogretim yil1
Universite yonetimi ile ilgili bilgiler

Rektdr Adi Soyadi :Prof. Dr. Kadirhan SUNGUROGLU
(alan/meslek/disiplin) (Saglik Bilimleri/Biyokimya)

Rektor Yrd. Adi Soyadi : Prof. Dr. Giilay UZUN

(alan/meslek/disiplin) (Saglik Bilimleri/Protetik Dis Tedavisi)

Rektor Yrd. Adi Soyadi :Prof. Dr. Sebnem KAVAKLI

(alan/meslek/disiplin) (Saglik Bilimleri/Fizyoloji)

Rektor Yrd. Adi Soyadi :Prof. Dr. Ozgiil KISA (Saglik Bilimleri/Mikrobiyoloji)

(alan/meslek/disiplin)

Rektor Yrd. Adi Soyadi

(alan/meslek/disiplin)

Genel sekreter Adi1 Soyadi : Dr. Ogr. Uyesi Hasan BAYRAKTAR

(akademik unvani /idari)

Akreditasyon bilgileri

Universitenin akredite -

fakiilte sayis1 (Kuruluslarin

adi)

Universitenin akredite D-

meslek yiliksekokulu

sayisi (Kuruluslarin adi)

Universitenin akredite D-

program

sayis1 (Kuruluslarin adr)

Misyon, vizyon, degerler, etik ilkeler, slogan

Universitenin misyonu . Atatiirk ilke ve Inkilaplarin1 benimseyen, Cumhuriyetimizin
degerlerine sahip ¢ikan, sahip oldugu bilgiyi teknoloji ve inovasyona
doniistiirerek gelecege yon veren, mesleki yetkinliklerini gelistirmek
i¢in yasam boyu 6grenme aliskanligiyla arastiran, sorgulayan ve
iireten, yiiksek nitelikli akademik programlarimiz sayesinde bilim ve
teknolojiyi yakindan takip eden, degisime ve kesfetmeye acik,
girisimci, elestirel diisiinebilen; tistlendigi mesleki ve sosyal
sorumluluklar1 basartyla yerine getiren, etik degerlere sahip insan
odakl1 yaklagimi ile farkliliklar1 gozeten, insan haklarina saygili,
toplumsal gelisime katki saglamay1 amaglayan saglik profesyonelleri
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yetistirmeyi ve saglik alaninda yaptigimiz bilimsel aragtirmalarla
evrensel nitelikte bilgi iireterek, bilginin yayilmasini ve toplumsal
fayda yaratmasini saglamaktir.

Universitenin vizyonu : Saglik bilimlerinde 6ncii, uzmanlig1 ve yaraticiligi ile diinyanin
lider aragtirma tiniversitelerinden biri olmak amaciyla arastirma-
gelistirme calismalarini destekleyen, bu alanda sundugu egitim
ogretim hizmeti ile toplumla biitiinlesmeyi amaglayan, bilgi ve
teknoloji iiretimini toplum yararina kullanan, ait oldugu toplumun
degerlerine sadik kalarak bilimsel bakis a¢isina sahip dgrenciler
yetistiren, kalite odakli egitim anlayis1 ile uluslararasi standartlarda
nitelikli bilgi lireten, gelecege yon veren, saygin bir tiniversite
olmaktir.

Universitenin degerleri

Adil ve esit yaklasim,

Etik degerlere baglilik,

Topluma hizmet,

Kalite odaklilik,

Sosyal sorumluluk anlayisi,

Bilimsel yaklasim,

Seffaflik ve hesap verilebilirlik,

Evrensel degerlere baglilik,

Demokratik yonetim.

VVVVVVYVYVYY

Universitenin etik ilkeleri
Universitenin slogani : Saglik Egitiminde Oncii
Idari Destek Birimleri
Programlarin egitim amaglarina ulagmasi i¢in gerekli olan (kiitiiphane, bilgi islem, 6grenci
isleri, saglik, kiiltiir, kongre, spor, yemekhane, yurt, vb.) destek birimleri hakkinda bilgi veriniz.

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nde akademik birimlerin egitim amagclarina ulasmas: i¢in asagidaki
birimler faaliyet gostermektedir. Birimler hakkindaki bilgilere internet sayfalarindan ulasilabilir.
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1

Bilgi Islem Daire Baskanlig1

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanlig

Basin, Tanitim ve Halkla Iliskiler Daire Baskanlig

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1

Kalite Koordinatorliigii

Uluslararas1 Ogrenci Koordinatorliigii

YIU 101 Universite Hayatina Giris Dersi Koordinatérliigii

Toplumsal Katki Koordinatorligii

Is Saghig1 ve Giivenligi Koordinatorliigii

Bilim Iletisim Ofisi

Bagimlilikla Miicadele Komisyonu

Erasmus Koordinatorligii

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Birimi

Engelli Ogrenci Birimi

VVVVVVVVVVVVYVVVVVYY

11.2 Meslek Yiiksekokuluna iliskin Bilgiler
Genel Bilgi
Meslek Yiiksekokul (MYO) ve yonetimi ile ilgili bilgiler
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https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/daire-baskanliklari/ogrenci-isleri-daire-baskanligi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/daire-baskanliklari/kutuphane-ve-dokumantasyon-daire-baskanligi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/daire-baskanliklari/bilgi-islem-daire-baskanligi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-dairesi/saglik-kultur-ve-spor-daire-baskanligi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/daire-baskanliklari/strateji-gelistirme-daire-baskanligi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/daire-baskanliklari/yapi-isleri-ve-teknik-daire-baskanligi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/daire-baskanliklari/basin-tanitim-ve-halkla-iliskiler-daire-baskanligi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/daire-baskanliklari/idari-ve-mali-isler-daire-baskanligi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/kalite-koordinatorlugu
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/uluslararasi-ogrenci-koordinatorlugu
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/yiu-101-universite-hayatina-giris-dersi-koordinatorlugu
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/toplumsal-katki-koordinatorlugu
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/is-sagligi-ve-guvenligi-koordinatorlugu
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/kurumsal/idari-birimler/koordinatorlukler/bilim-iletisim-ofisi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/akademik/kurullar-ve-komisyonlar/bagimlilikla-mucadele
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/erasmus/erasmus-programi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/saglik-kultur-ve-spor-dairesi/psikolojik-danismanlik-ve-rehberlik-birimi
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/sayfa/ogrenci/genel/engelli-ogrenci-birimi
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MYO Adi : Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

Web adresi :
https://yuksekihtisasuniversitesi.edu.tr/s
ayfa/akademik/yuksekokullar/saglik-
hizmetleri-meslek-yuksekokulu

[letisim adresi : Baglum Yerleskesi Karakaya
Mahallesi Baglum Bulvar1 No:1
06291Kegioren Ankara

Miidiir Ad1 Soyadi (unvani) : Dog. Dr. Elif Hilal SEN

Miidiir Yrd. Adi Soyad: (unvani) : Dr. Ogr. Uyesi Alisan BALTACI

Gorev dagilimi :

Miidiir Yrd. Adi1 Soyadi (unvani)

Gorev dagilimi

Misyon, vizyon, degerler, etik ilkeler, slogani

MY O misyonu . Aragtiran, sorgulayan, iilkesini seven
ve sahip ¢ikan, alani ile ilgili giincel
gelismeleri stirekli takip eden ve
kendisini gelistiren, sahip oldugu teorik
bilgiyi en iyi sekilde pratige doken
saglik teknikerleri yetistirmek; saglik
alaninda nitelikli bilgi, toplumsal ve
sosyal fayda tiretmektir.

MYO vizyonu . Giincel egitim-6gretim teknikleri ve
uygulama imkanlari ile 6grencilerimizi
yetistirmek; akademik personelimizin
kisisel ve akademik gelisimini en {ist
seviyeye tagimak; toplumsal fayda
saglayacak projeler liretmek ve siirekli
olarak kendimizi gelistirmektir.

Meslek Yiiksekokulundaki Programlar

Degerlendirme i¢in Mevcut, ancak
Tiirii 2 Basvuruda Bulunmus Degerlendirme i¢in
3 4
Programin Adi' e - Basvu%‘mamls
Normal | Ikinci Akreditasyonu Akreditasyonu
Ogreti | Ogreti
m m Var Yok Var Yok
1. Anestezi X X X
2.'Amellygthane X X X
Hizmetleri
3.Biyomedikal Cihaz X
o X X
Teknolojisi
4. Elektronorofizyoloji X X X
5. Optisyenlik X X X
6.T1bbi Laboratuvar X X X
Teknikleri

! Program adini iiniversite katalogunda gectigi bigimde yaziniz.

2 Programin farkli tiirleri i¢in (Normal Ogretim, Ikinci Ogretim, vb.) ayr1 satirlar kullaniniz.
% Yalnizca bu degerlendirme doneminde degerlendirilmesi istenen programlari belirtiniz.

4 Bu degerlendirme doneminde degerlendirilmesini istemediginiz programlar belirtiniz
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7.T1bbi Dokiimantasyon X X X
ve Sekreterlik

8.T1ibbi Tanitim ve X X X
Pazarlama

Organizasyon Semasi

Meslek Yiiksekokulunun tiniversitedeki yerini gdsteren bir organizasyon semast hazirlayiniz
ve semay1 Tablo I1.1 Organizasyon Semasi olarak adlandiriniz. Semada meslek yiiksekokulunun
bagl oldugu kisilerin unvanlarini belirtiniz (akademik islerden sorumlu Rektor Yardimcisi ve MYO
koordinatdrii gibi).
Yoneticilere iliskin Bilgiler

Miidiir: Doc. Dr. Elif Hilal SEN Ozgecmis

Miidiir Yardimcisi: Dr. Ogr. Uyesi Alisan BALTACI Ozgecmis
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Akademik Destek Veren Programlara iliskin Bilgiler
Degerlendirilen programlara akademik destek veren tiim boliimler/programlar (MYO igci ve
dis1) ile bilgileri kullanarak, Tablo 11.2a ve Tablo 11.2b’yi doldurunuz. Kurum ziyareti baslangicinda
bu tablonun giincellenmis bir siiriimii takim tiyelerine sunulmalidir.
Tablo I1.2a Programin destek verdigi birimler ([Akademik yil ])

Programin Adi® Ogretim Elemani Toolam
TZ Yz DSU P
Adet® HY® Adet HY Adet HY Adet HY
Anestezi 1 2
Ameliyathane Hizmetleri 1 2
Optisyenlik 1 4
T1bbi Laboratuvar Teknikleri 2 4
Elektrondrofizyoloji 1 2
Biyomedikal Cihaz Teknolojisi 1 2
T1bbi Dokiimantasyon ve 2 10
Sekreterlik

Eczane Hizmetleri 1 2
Bilgisayar Programciligi 1 2

W Bu tabloyu, basvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmalidir.
Kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun giincellenmis bir stiriimii takim iiyelerine
sunulmalidir.
@ Destek verilen béliimler, degerlendirilen programdaki 6gretim elemanlarinin diger
boliimlerde verdigi dersler.
® Bu siituna, tam zamanl 6gretim elemanlarinin toplam sayisini yaziniz.
@ Haftalik yiik (HY): Ogretim elemanlart icin verdikleri toplam ders saati, diger gorevliler icin
haftalik ¢alisma saatidir.

Tablo 11.2b Programin destek aldig1 birimler ([Akademik yil M])

Programin Adi @ Ogretim Elemani Toplam
TZ YZ DSU
Adet® HY® Adet HY Adet HY Adet HY
Tibbi Laboratuvar 1 3
Teknikleri (Genel Kimya)
Tibbi Dokiimantasyon ve 6 12
Sekreterlik
Bilgisayar Programcilign 1 2
Optisyenlik 1 2
Elektrondrofizyoloji 2 5
Odyometri 1 3
Anestezi
Eczane Hizmetleri 1 3
Yabanci Diller 1 2
Yiiksekokulu
Rektorliik Ortak Dersler 2 4
Boltimii
Ameliyathane Hizmetleri 2 6

W Bu tabloyu, basvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler
vazimalidir. Kurum ziyareti baslangicinda bu tablonun giincellenmis bir siiriimii takim
iiyelerine sunulmalidir.

@ Programin destek aldigi boliimler, bu boliimlerdeki 6gretim elemanlarinin
degerlendirilen program igin verdigi dersler.

® Bu siituna, tam zamanl 6gretim elemanlarinin toplam sayisint yaziniz.
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Y Haftalik yiik (HY): Ogretim elemanlart igin verdikleri toplam ders saati, diger gorevliler
icin haftalik calisma saatidir.
11.3 Personel Sayilari
Meslek yiiksekokulundaki tiim personelin (tam zamanli, yari-zamanli, ek gérevli) ve
ogrencilerin sayisint hem meslek yiiksekokulu i¢in, hem degerlendirilen her program igin, Tablo
11.3’1 kullanarak, ayr1 ayr tablolar olarak veriniz. Kurum ziyareti baglangicinda bu tablolarin
giincellenmis birer siiriimleri takim tiyelerine sunulmalidir.
Tablo 11.3. Personel Sayisi (|Akademik Yil ¥])
Adet @ Toplam Haftalik
TZ YZ  DSU pia Toplam Saat®
Ogretim Elemanlari 3 3
Toplam 3 3
Teknisyenler/Uzmanlar
Diger idari gorevliler
Diger ¥
W Bu tabloya, basvurunun yapildigi yilda sona eren akademik yila iliskin veriler yazilmalidir.
@ 17: Tam zamanh, YZ: yart zamanly, DS U: Ders saati ticretli
® Ders veren ogretim elemanimin toplam haftalik ders saati
@ Farkly bir kategori séz konuysa bunu belirtiniz veya bos birakiniz.
11.4 Yar1 Zamanh ve Ek Gorevli Ogretim Elemanlarinin izlenmesi
Meslek yiiksekokulunda gorevlendirilen yar1 zamanli ve ek gorevli 6gretim elemanlarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in uygulanan politikalar1 yaziniz.
11.5 Ogrenci Kayit ve Mezuniyet Bilgileri
Tiim meslek yiiksekokulu ve degerlendirilecek her program igin son ii¢ yila iligkin 6grenci
kayit ve mezuniyet istatistiklerini Tablo 11.4'de veriniz.
Tablo 11-4 Ogrenci ve Mezun Sayilar
Tiim Meslek Yiiksekokulu I¢in

Akademik Y1l | Hazirlik 1 Sll’llf2 Toplam Ogrenci Sayilart | Mezun Sayilari
2025 0 480 | 520 1000 321
2024 0 333
2023 0 285

Program: Tibbi Tamtim ve Pazarlama

Akademik Y1l | Hazirlik 1Sln1f2 Toplam Ogrenci Sayilart Mezun Sayilar
2025 0 33 | 35 68 11
2024 0 6
2023 0 5

11.6 Kredi Tanim

Normal olarak, bir kredi, haftalik bir ders saatinde ya da 2 pratik uygulama saatinde yapilan
calismalarin egitim ylkiine karsilik gelmektedir. Bir akademik y1l, yariyil sonu siavlari harig¢ en az 30
haftadan olugmaktadir.

AKTS kredisi ise 6grencilerin bir dersle ilgili tiim etkinlikler i¢in harcamalar1 beklenen toplam
zamana endekslenmis kredidir. Genellikle 30 saatlik bir 6grenci yiikii, I AKTS olarak kabul
edilmektedir.

11.7 Kabul, Yatay Gegcis, Cift Anadal, Yandal ve Mezuniyet Kosullar

Bu boliimde verilen bilgiler, meslek yiliksekokulundaki tiim programlar i¢in gegerli olmalidir.
Degerlendirilmek iizere bagvuruda bulunulan programlardan herhangi biri i¢in bir istisna s6z
konusuysa, burada belirtilmeli, ayrmtilari ise, ilgili programm Oz degerlendirme Raporunda
verilmelidir.
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Ogrenci Kabulii

Diger kurumlardan alinan derslerin, programlarin kendi ders planlarinda yer alan dersler
yerine sayilmas siirecleri Yiiksek htisas Universitesi Muafiyet ve Intibak Islemleri Yénergesi’ne gore
yapilmaktadir.

Yatay Gecis

Yatay gecis islemleri ve alinmig kredilerin degerlendirilmesinde Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi
Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Y6netmelik ve Yiiksek Ihtisas Universitesi Yatay Gegis,
Cift Anadal ve Yandal Programi Y&nergesi esas alinmaktadir.

Cift Anadal

Yiiksek Ihtisas Universitesi, 2019-2020 Egitim- Ogretim yilindan itibaren ¢ift anadal programi
ile kendi boliimlerinin 6n lisans programlarina iistiin basari ile devam eden 6grencilerine, ayni
zamanda ikinci bir dalda 6n lisans diplomast almak iizere 6grenim gorme firsati sunar.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nda ¢ift anadal imk&n1 bulunan programlar, bu
programlarda ¢ift anadal yapilmas1 halinde muaf olunacak dersler, bagvuru kosullar1 ve sartlar1 gibi
bilgilerin tamamu yiiksekokul sayfasinda detayli bir sekilde paylasilmistir. (Bkz. SHMYO Cift Anadal
Programlar1 Hakkinda Detayli Bilgi)

Yandal

Yandal programi yoktur.
Mezuniyet Kosullari

Ogrencilerin programdan mezun olabilmek i¢in miifredatlarindaki tiim zorunlu ve segmeli
(toplamda 120 AKTS) derslerden basari ile gegmis olmalar1 ve agirlikli genel not ortalamalarinin
2,00’nm iizerinde olmasi gerekmektedir. Mezuniyet siiregleri ile ilgili islemler dijital ortamda Ogrenci
Bilgi Sistemi iizerinden takip edilmekte ve uygulamada Yiiksek ihtisas Universitesi Onlisans ve
Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’ndeki usul ve esaslar dikkate alinmaktadir.

Tablo I1.1 Organizasyon Semasi

Miitevelli Heyeti

Rektorlik

Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu

Elektronik Nve_: . istatistik Bslimii Tibbi Hizmetlerve Terapi ve Rehabilitasyon Veri Tabani, Ag Tasarimi
Otomasyon Bolimii Teknikler Balimii Bolumii ve Yonetimi
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